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Motto

" Tlmu itu lebih baik dari pada harta,

Ilmu itu menjagamu sedangkan kamu menjaga harta,

TImu itu hakim sedangkan harta dikenai hukum,

Harta bisa berkurang karena penggunaan, sedangkan ilmu akan
bertambah bila di gunakan”,

(Ali Bin Abi Thalib)

“Manusia itu mengikuti agama kawannya. Maka hendak di perhatikan
siapa yang hendak dijadikan sebagai kawannya".

(HR Tirmidzi)

"Tiadanya keyakinanlah yang membuat orang takut menghadapi
tantangan, dan saya percaya diri saya sendiri"”.

(Muhammad Ali)

"Allah  tidak akan membebani seseorang melainkan dengan
kemampuannya sendiri”

(QS. Al-Baqarah:286)



Persembahan
Yang utama dari segalanya...
Sembah sujud syukur kepada Allah SWT. Taburan cinta dan kasih
sayang-Mu telah memberikan kekuatan, membekaliku dengan ilmu serta
memperkenalkanku dengan cinta. Atas karunia serta kemudahan yang
Engkau berikan akhirnya skripsi yang sederhana ini dapat
terselesaikan. Sholawat dan salam selalu terlimpahkan keharibaan

Rasulullah Muhammad SAW.

Ku persembahkan karya sederhana ini kepada orang yang sangat
kukasihi dan kusayangi.

Ibunda dan AyahandaTercinta

Sebagai tanda bakti, hormat, dan rasa terimakasih tiada terhingga
kupersembahkan karya kecil ini kepada ibu dan bapak yang telah
memberikan kasih sayang, segala dukungan, dan cinta kasih yang tiada
terhingga yang tiada mungkin dapat kubalas hanya dengan selembar
kertas yang bertuliskan kata cinta dan persembahan. Semoga ini
menjadi langkah awal untuk membuat ibu dan bapak bahagia karena

kusadar, selama ini belum bisa berbuat yang lebih. Untuk ibu dan bapak
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yang selalu membuatku termotivasi dan selalu menyirami kasih sayang,
selalu mendoakanku, selalu menasehatiku menjadi lebih baik.
Terimakasih ibu... Terimakasih bapak...

Kakak-kakak dan Adikku

Untuk kedua kakakku Ahmad Miska Al-wafda dan Ahmad Sanna
Sanata, serta adikku Nadia Sista Muhtarima, tiada yang paling
mengharukan saat kumpul bersama kalian, walaupun sering bertengkar
tapi hal itu selalu menjadi warna yang tak akan bisa tergantikan.
Terima kasih atas doa dan bantuan kalian selama ini, hanya karya kecil
ini yang dapat akupersembahkan. Maaf belum bisa menjadi panutan
seutuhnya, tapi aku selalu menjadi yang terbaik untuk kalian semua.
Lombok Tiren

"The Genk" dari jaman SMA, kuliah dan sampai saat ini dan selamanya.
Terimakasih banyak (Gustin Amanda, Muhammad Ihsanuddin, Yodhika
Nursholeh, Andri Nugraha, Ferry Kusuma, Muhammad Azhar Dwi
Atmojo dan Eka Siwi), berkat ejekan dan candaan kalian yang menjadi
motivasiku, akhirnya tugas akhir dan skripsiku selesai juga, terimakasih

gengs. Jadikan pertemanan ini sebagai motivasi kita untuk lebih baik

lagi ya...
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Kepompong

Untuk teman dekatku waktu kuliah Eka Sri Kusworo, Hariyati, Zhela
Permata dan Dessy Kristianti. Terimakasih banyak sudah menjadi
teman yang selalu memberikan semangat untuk segera menyelesaikan
kewajiban perkuliahanku, selalu mengingatkan ku akan tugas-tugas yang
harus aku selesaikan secepatnya. Doaku untuk kalian, semoga kalian
sukses dimanapun kalian berada sekarang ya, aamiin...

Geng WS "Wanita Sholeha”

Skripsi ini juga aku persembahkan untuk kalian sahabatku Ani
Handayani dan Isna Ayu Agustina, yang kita namai diri kita "Wanita
Sholeha". Terimakasih untuk kalian karena selalu mengingatkan aku
akan adanya Allah SWT dimanapun, kapanpun dan dalam keadaan
apaapun.

Sukma Satya Wardana

Sebagai tanda terimakasihku, aku persembahkan karya kecil ini
buatmu. Terimakasih atas kasih sayang, perhatian dan kesabaranmu
yang telah memberikanku semangat dan inspirasi untuk ku menjadi

pribadi yang lebih baik lagi kedepannya, dan menjadi motivasi untukku
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segera menyelesaikan tugas akhir ini. Semoga engkau pilihan yang
terbaik untukku dan masa depanku. Terimakasih mas...
Dosen Pembimbing dan Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi

Bapak Rizal Yaya, Ph.D, M.Sc, Ak., CA selaku dosen pembimbing tugas
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telah kalian berikan kepada saya.

Serta semua pihak yang telah membantu selama menyelesaikan tugas
akhir ini...

"Your dreams today, can be your future tfomorrow".



INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan memperoleh bukti empiris
mengenai faktor-faktor yang memengaruhi kemauan membayar pajak Wajib
Pajak orang pribadi yang melakukan pekerjaan bebas di Kota Madya Yogyakarta,
Kabupaten Bantul, dan Kabupaten Gunungkidul, faktornya seperti kesadaran
pembayar pajak, pengetahuan dan pemahaman terhadap peraturan pajak, persepsi
yang baik atas efektifitas sistem perpajakan, tingkat kepercayaan terhadap sistem
pemerintahan dan hukum, tarif pajak, pelayanan petugas pajak, kesadaran

perpajakan terhadap kemauan membayar pajak.

Obyek dalam penelitian ini adalah Wajib Pajak orang pribadi yang
melakukan pekerjaan bebas di Kota Madya Yogyakarta, Kabupaten Bantul, dan
Kabupaten Gunungkidul. Kuesioner disebarkan sebanyak 125 kuesioner, 45 di
Kota Yogyakarta, 45 di Kabupaten Bantul, dan 35 di Kabupaten Gunungkidul.
Tetapi yang kembali dari Kota Madya Yogyakarta hanya 30 lembar kuesioner, 39

kuesioner dari Kabupaten Bantul, dan 21 kuesioner dari Kabupaten Gunungkidul.

Metode yang digunakan dalam menganalisis data yaitu regresi berganda
dengan menggunakan SPSS 22.00. Tehnik analisa data menggunakan uji asumsi
klasik: uji normalitas, uji multipolinieritas dan uji heteroskedastisitas. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa: kesadaran membayar pajak, pengetahuan dan
pemahaman terhadap peraturan pajak, persepsi yang baik atas efektifitas sistem

perpajakan, tingkat kepercayaan terhadap sistem pemerintahan dan hukum, tarif



pajak, pelayanan petugas pajak, kesadaran perpajakan berpengaruh signifikan

terhadap kemauan membayar pajak.

Kata Kunci: Kemauan, Kesadaran, Pengetahuan dan Pemahaman, Persepsi,
Tingkat Kepercayaan, Tarif Pajak, Pelayanan Petugas Pajak, Kesadaran

Perpajakan.
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ABSTRACT

This research is aimed at analyzing and finding empiric efidence for
influencing factors toward willingness to pay tax of an individual taxpayer with
independent job in the city of Yogyakarta, Bantul, and Gunungkidul. Those
factors are awarness to pay tax, knowledge and comprehence of tax regulation
good perception toward the effectiveness of tax system, the level of trust toward
government and legal system, tax rate, service of revenue officer, and taxation

awarness.

The objects of this research is individual taxpayer with independent job in
the city of Yogyakarta, bantul, and Gunungkidul. Questionnaires are given as
much as 125 questionnaires: 45 are given in Yogyakarta, 45 are given in Bantul,
and the other 35 are given in Gunungkidul. However, only 30 questionnaires
which were returned from Yogyakarta, 39 from Bantul, and 21 questionnaires
from Gunungkidul. The methodology used in analazing the researc was multiple
regretion with SPSS 15.00. Data gathered was analized using classic assumption
test: normality test, multicollinearity test, and heteroscedasticity test. The research
indicates that awarness to pay tax, knowledge and comprehension of tax
regulation, good perception toward the efectiveness of tax system, level of trust
toward government and legal system, tax rate, service of revenue officer, and

taxation awarness give significant influence toward willingness to pay tax.

xii



Key Words: Willingness, Awarness, Knowledge and Comprehension of Tax
Regulation, Perception, Level of Trust, Tax Rate, Service of Revenue Officer,

Taxation Awarness.
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