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INTISARI 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk menguji secara empiris mengenai Hubungan 

Modal Intelektual, Modal Finansial, dan Modal Fisik dengan Kinerja yang diukur 

menggunakan Balanced Scorecard pada unit satuan kerja Rumah Sakit PKU 

Muhammadiyah Yogyakarta. Populasi dalam penelitian ini adalah unit satuan 

kerja Rumah Sakit PKU Muhammadiyah Yogyakarta. Dalam penelitian ini 

sampel berjumlah 32 unit dan responden berjumlah 64 orang yang dipilih dengan 

menggunakan metode purposive sampling. Sumber data yang digunakan adalah 

data primer. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah menggunakan 

kuesioner. Alat analisis yang digunakan adalah regresi linier berganda. 

 Berdasarkan analisis yang telah dilakukan diperoleh hasil bahwa 1) modal 

intelektual berhubungan secara positif signifikan dengan kinerja yang diukur 

menggunakan balanced scorecard, 2) modal finansial berhubungan secara negatif 

signifikan dengan kinerja yang diukur menggunakan balanced scorecard, dan 3) 

modal fisik tidak berhubungan dengan kinerja yang diukur menggunakan  

balanced scorecard. 

Kata kunci : Modal Intelektual, Modal Finansial, Modal Fisik, dan Kinerja 

Balanced Scorecard.  
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ABSTRAK 

ABSTRACT 

 

This study is aimed at empirically testing the relationship between  

intelectual, financial, phisical capital and performance which is measured by 

balanced scorecard at PKU Muhammadiyah Yogyakarta hospital work unit. The 

Population in this study are PKU Muhammadiyah Yogyakarta work unit. The 

samples of this study are 32 units and the respondens are 64 people which were 

selected using purposive sampling method. The data source used are primary 

data. The data collection method used is by using questionnaire distribution. 

Analysis tool used in this study is multiple linear regression.  

Based on the analysis that have been done, the results are, 1) intelectual 

capital significant is positively relationship with performance which is measured 

by balanced scorecard, 2) financial capital significant is negatively relationship 

with performance which is measured by balanced scorecard, 3) phisical capital 

does not has relationship with performance which is measured by balanced 

scorecard. 

Keyword : Intelectual Capital, Financial Capital, Phisical Capital, dan Balanced 

Scorecard Performance.  

 


