SKRIPSI
PENGARUH KESADARAN MEREK, PERSEPSI KUALITAS, ASOSIASI
MEREK, DAN LOYALITAS MEREK TERHADAP KEPUTUSAN
PEMBELIAN SMARTPHONE SAMSUNG

THE INFLUENCE OF BRAND AWARENESS, PERCEIVED QUALITY,
BRAND ASSOCIATION, AND BRAND LOYALTY ON PURCHASING
DECISIONS SMARTPHONE SAMSUNG

Diajukan Oleh:
SHOFIYATUS SHODIQOH
20130410089

Skripsi ini telah Dipertahankan dan Disahkan di depan Dewan Penguuji Program
Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta

Tanggal 3 Mei 2017

Isthofaina Astuty, SE., M.Si
Anggota Tim Penguji

Mengetahui
_1lltas Ekonomi dan Bisnis
tas; N}‘ hammadiyah Yogyakarta

2s S

iii




