BAB V

SIMPULAN, SARAN, DAN KETERBATASAN PENELITIAN

A. Simpulan

Berdasarkan analisis dan pengujian data dalam penelitian ini, maka dapat

ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Modernisasi sistem administrasi berpengaruh positif signifikan terhadap
kepatuhan Pengusaha Kena Pajak.

2. Pengetahuan perpajakan Dberpengaruh positif signifikan terhadap
kepatuhan Pengusaha Kena Pajak.

3. Sosialisasi tidak berpengaruh terhadap kepatuhan Pengusaha Kena Pajak.

4. Motivasi berpengaruh positif signifikan terhadap kepatuhan Pengusaha
Kena Pajak.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian terdapat beberapa saran untuk perbaikan

penilitian diantaranya:

1. KPP Pratama Klaten sebaiknya lebih banyak memberikan sosialisasi
kepada Wajib Pajak terutama bagi Pengusaha Kena Pajak. Sosialisasi yang
diberikan diharapkan dapat menembah pengetahuan dan informasi terbaru
seputar dengan perpajakan. Selain itu sosialisi juga dapat menjadi cara

terbaik untuk meningkatkan kepatuhan Pengusaha Kena Pajak.



2. Penelitian selanjutnya mungkin bisa melakukan penelitian dengan wilayah
yang lebih luas.

3. Penelitian selanjutnya dapat memepertimbangkan faktor-faktor dan
indikator lain yang dapat digunakan untuk melakukan penelitian
selanjutnya.

4. Bagi peneliti selanjutnya dapat mengevaluasi dan memperbaiki instrumen
dengan menambah atau mengurangi item yang ada, sehingga model yang
dibangun akan bisa menjadi lebih baik.

C. Keterbatasan Penelitian

1. Penelitian ini hanya fokus dilakukan di wilayah KPP Pratama Klaten,
sehingga hasil penelitian ini kurang mampu menggeneralisasi kemauan
membayar pajak yang ada di Indonesia.

2. Penelitian ini hanya terkait kepada Pengusaha Kena Pajak, diharapakan
penelitian selajutnya tidak hanya terpaku dengan Pengusaha Kena Pajak
saja.

3. Keterbatasan lainnya yaitu pengukuran dan data yang diperoleh dari
responden berupa persepsi dan tidak terlepas dari bias.



