BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan penelitian tingkat pengetahuan komunikasi terapeutik
mahasiswa profesi PSPDG UMY angkatan 2011 di RSGM UMY yang

telah dilakukan dapat ditarik kesimpulan bahwa :

1. Tingkat pengetahuan komunikasi terapeutik mahasiswa profesi
PSPDG UMY angkatan 2011 termasuk dalam kategori baik (99%).

2. Karakteristik jenis kelamin responden yang tergambar pada mahasiswa
profesi PSPDG UMY angkatan 2011 di RSGM UMY adalah
didominasi oleh mahasiswa profesi perempuan.

3. Karakteristik umur responden yang tergambar pada mahasiswa profesi
PSPDG UMY angkatan 2011 di RSGM UMY memiliki rata-rata umur

yaitu 23 tahun.

B. Saran
1. Mahasiswa profesi PSPDG UMY dapat mempertahankan atau
meningkatkan tingkat pengetahuan komunikasi terapeutiknya dengan
mencari informasi tambahan dari beberapa literatur dan buku-buku
ilmiah, serta melakukan diskusi antar sesama mahasiswa atau dosen.
2. Rumah sakit gigi dan mulut UMY perlu mengadakan pelatihan tentang

komunikasi terapeutik secara rutin sehingga dapat membentuk
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pengalaman yang akan meningkatkan pengetahuan mahasiswa profesi
PSPDG UMY menjadi lebih baik.

. Perlu dilakukan penelitian lebih lanjut mengenai faktor-faktor yang
mempengaruhi tingkat pengetahuan komunikasi terapeutik pada

mahasiswa pendidikan profesi.
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