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PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa tesis ini bukan merupakan
hasil plagiat karya orang lain, melainkan hasil karya saya sendiri
dan belum pernah diterbitkan oleh pihak manapun. Demikian
pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan apabila di
kemudian hari ada yang mengklaim bahwa karya ini adalah milik
orang lain dan dibenarkan secara hukum, maka saya bersedia

dituntut berdasarkan hukum yang berlaku di Indonesia.

Yogyakarta, 15 Mei 2017
Yang membuat pernyataan,

Ranqgqit Oktanita
20131030031




KATA PENGANTAR

Pujian tak berbatas pada pemilik hidup, pencipta segala
sesuatu, Allah SWT. Tuhan Maha Sempurna yang juga memberi
kesempurnaan. Shalawat serta salam untuk Baginda Nabi
Muhammad SAW, semoga kelak kita dapat berjumpa bersama.
Syukur alhamdulillah atas selesainya Tesis dengan judul “Analisis
Kompetensi Manajer Rumah Sakit PKU Muhammadiyah
Gamping”.

Tesis ini disusun untuk memenuhi sebagian syarat
memperoleh gelar Magister Manajemen Rumah Sakit di Fakultas
Kedokteran dan Illmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta, selain itu juga sebagai sarana mengembangkan ilmu
pengetahuan Penulis dalam bidang kedokteran dan manajemen
rumah sakit. Mengingat pentingnya peran para manajer dalam
eksistensi rumah sakit terkait regulasi dari pemerintah maupun
pengambilan kebijakan dalam pelayanan yang dilakukan dalam
rumah sakit. Semoga penelitian ini dapat menjadi inspirasi bagi
penelitian selanjutnya untuk meningkatkan kualitas manajer RS di
Indonesia pada umumnya dan RS PKU Muhammadiyah pada

khususnya.

Dengan bantuan dan dukungan dari berbagai pihak,

penelitian ini dapat terselesaikan dengan baik, maka pada



kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih

kepada:

1. Dr. Ir. Gunawan Budiyanto, M.P. selaku Rektor Universitas
Muhammadiyah Yogyakarta.

2. Dr. Dr. Arlina Dewi, M. Kes, AAK selaku Ketua Program
Studi Manajemen Rumah Sakit Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta.

3. dr. H Ahmad Faesol, Sp. Rad., M. Kes., selaku Direktur
Rumah Sakit PKU Muhammadiyah Gamping beserta seluruh
karyawan Rumah Sakit PKU Muhammadiyah Gamping.

4. Dr. Susanto, M.S. dan Qurrotul Aini, SKG, M.Kes. selaku
dosen pembimbing utama dalam penelitian ini.

5. Dr. Ekorini Listiowati, MMR selaku pembimbing lapangan
dalam penelitian ini.

6. Ayahanda Jono Widi Hartanto dan Ibunda Subiyarni
terimakasih atas semua dukungan doa, kasih sayang, dana
yang tak pernah terputus.

7. Suamiku tercinta Jatmiko Feri Irnendi dan Anakku tersayang
Kalandra Ailana Irnendi.

8. Teman teman seperjuangan MMR angakatan 9, khususnya
angkatan 9a.

Harapan penulis, semoga tesis ini dapat bermanfaat bagi
penulis pada khususnya, rekan-rekan mahasiswa, jajaran

manajemen dan pegawai rumah sakit, dan para pembaca pada
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umumnya. Akhir kata, penulis ucapkan semoga semua bantuan
yang diberikan kepada penulis dalam penyusunan tesis ini

mendapat balasan rahmat dan hidayah dari Allah SWT. Amin.

Yogyakarta, 15 Mei 2017

Penulis
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

Kami tinggikan derajat orang yang Kami kehendaki, dan di atas
tiap-tiap orang yang berpengetahuan itu ada lagi Yang Maha
Mengetahui
(QS. Yusuf: 76)

Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan.
Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan."
(QS. Al Insyirah:5-6)

Kudedikasikan karyaku untuk:
Kala dan Papa Kala
Almamaterku

INDONESIA
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