
 

 

Keterangan Cara Pengisian 

Berikanlah tanda ( X ) untuk setiap pernyataan ini sesuai dengan Kenyataan yang diterima dalam 
pelayanan, pada kolom yang tersedia dengan alternatif jawaban sebagai berikut: 

STS : Sangat Tidak Setuju 
TS : Tidak Setuju 
C : Cukup Setuju 
S : Setuju 
SS : Sangat Setuju 

LAMPIRAN 1. KUESIONER PENELITIAN 

 

KUESIONER PENELITIAN 

Pengaruh Faktor Relatif dan Kontekstual terhadap Perilaku 

Pembelian Konsumen Muslim dengan Religiusitas sebagai 

Variabel Mediasi pada Konsumen Muslim di Yogyakarta 

1. Bapak/ Ibu yang kami hormati, mohon kiranya Bapak/ Ibu untuk mengisi 

kuesioner dibawah ini sesuai dengan keadaan sebenarnya. 

2. Kuesioner ini disebarkan dalam rangka penelitian Skripsi pada Universitas 

Muhammadiya Yogyakarta 

3. Mohon diberi tanda silang pada kolom yang tersedia 

4. Terdapat lima (5) pilihan jawaban dengan skor sebagai berikut: 

Sangat Tidak Setuju (STS) = 1 

Tidak Setuju  (TS) = 2 

Netral   (N) = 3 

Tidak Setuju  (TS) = 4 

Sangat Setuju  (SS) = 5 

 

Identitas Responden 

Nomor Responden  : 

Nama   : __________________________(boleh tidak diisi) 

Jenis Kelamin  : L/P 

Usia   : ______ Tahun 

Pendidikan Terakhir : SMA/ Diploma/ Sarjana/ Pasca Sarjana 

Agama   : ________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

A. Pertanyaan tentang Faktor Relatif dan Kontekstual 

 

No Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS C S SS 

1 Ketika saya membeli suatu produk, saya selalu 

membeli produk yang sesuai dengan trend saat 

ini. 

     

2 Ketika saya membeli produk, saya selalu 

mempertimbangkan berdasarkan harganya 

     

3 Saat saya berbelanja saya memilih untuk 

membeli produk-produk bermerek eksklusif 

     

4 Saya selalu membeli produk dengan kualitas 

yang paling baik 

     

5 Saya selalu membeli produk yang memiliki 

citra baik 

     

6 Saya membeli produk sesuai dengan refrensi 

dari teman 

     

7 Saya membeli suatu produk karena penjual 

dapat memaparkan produk dengan baik 

     

8 Saya membeli suatu produk karena memiliki 

pelayanan pelanggan yang baik 

     

 

B. Pertanyaan tentang Religiusitas 

 

No Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS C S SS 

Ideologis 

1 Saya mempunyai keyakinan bahwa Islam 

adalah sumber dari segala hukum 

     

2 Saya percaya bahwa hukum Islam lebih baik 

bagi manusia 

     

Intelektual 

3 Saya menganut dan memahami dan terus 

mempelajari Islam 

     

4 Saya membaca dan memahami al-Quran 

bersama guru yang lebih fasik  

     

Ritualitas 

5 Saya menjalankan Sholat lima waktu setiap 

hari 

     

6 Saya berpuasa secara teratur selama bulan 

Ramadhan 

     

Pengalaman 

7 Ketika saya sholat dengan teratur maka 

masalah yang saya alami terasa semakin 

berkurang 

     



 

 

8 Saya merasa kecewa saat tidak dapat 

melaksanakan sholat berjamaah 

     

Konsekuensi 

9 Saya selalu menjaga diri saya dari produk-

produk yang diharamkan 

     

10 Saya selalu berusaha menghindari dosa kecil 

dan dosa besar 

     

 

C. Pertanyaan tentang Perilaku Konsumen Muslim 

 

No Pertanyaan 
Jawaban 

STS TS C S SS 

Pengenalan Maslah 

1 Saya menyadari adanya kebutuhan untuk 

menggunakan produk yang sesuai dengan 

hukum Islam 

     

2 Saya menyadari adanya rasa ingin 

menggunanakan produk yang sesuai hukum 

Islam 

     

Pencarian Informasi 

3 Saya memperoleh informasi tentang produk 

yang sesuai hukum Islam dari teman dan 

keluarga 

     

4 Saya dapat mengetahui produk sesuai hukum 

Islam dari label halal yang tercantum 

     

Penilaian Alternatif 

5 Saya berusaha memenuhi kebutuhan saya 

dengan produk yang sesuai hukum Islam 

     

6 Saya mencari manfaat tertentu dari produk 

yang sesuai hukum Islam 

     

Keputusan Pembelian 

7 Saya memutuskan untuk membeli produk yang 

sesuai dengan hukum Islam 

     

8 Saya memutuskan membeli produk konsumsi 

yang memiliki label halal 

     

Perilaku Pascapembelian 

9 Saya merasa puas menggunakan produk-

produk yang sesuai dengan syariat Islam 

     

10 Saya memiliki keinginan untuk membeli 

kembali produk-produk yang sesuai syariat 

Islam 

     

 

 



 

 

LAMPIRAN 2. KARAKTERISTIK RESPONDEN 

 



 

 

LAMPIRAN 3. UJI KUALITAS INSTRUMEN PRETEST dan SAMPEL BESAR 

VARIABEL FAKTOR RELATIF DAN KONTEKSTUAL 

Validitas Pre-Test 

 

Reliabilitas Pre-Test 

 



 

 

VARIABEL RELIGIUSITAS 

Validitas Pre-Test 

 

Reliabilitas Pre-Test 

 



 

 

 

VARIABEL PERILAKU KONSUMEN MUSLIM 

Validitas Pre-Test 

 

Reliabilitas Pre-Test 

 

 



 

 

VARIABEL FAKTOR RELATIF DAN KONTEKSTUAL 

Validitas Sampel Besar 

 

Reliabilitas Sampel Besar 

 

VARIABEL RELIGIUSITAS 



 

 

Validitas Sampel Besar 

 

Reliabilitas Sampel Besar 

 

 

VARIABEL PERILAKU KONSUMEN MUSLIM 



 

 

Validitas Sampel Besar  

 

 
Reliabilitas Sampel Besar 

  



 

 

LAMPIRAN 4. ANALISIS DATA 

Model Sebelum Moderasi 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Setelah Moderasi 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Model Moderasi 



 

 

 


