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INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan memperoleh bukti empiris mengenai 

pengaruh penyuluhan, efisiensi pengisian data, dan efisiensi pemrosesan data terhadap 

penerapan e-SPT. Objek pada penelitian ini adalah Wajib Pajak Orang Pribadi yang 

terdaftar pada KPP Pratama Surakarta dan KPP Pratama Klaten. Jumlah kuesioner yang 

disebar yaitu sebanyak 140 kuesioner dengan jumlah yang bisa diolah yaitu 130 

kuesioner. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah convenience sampling. 

Alat yang digunakan adalah regresi linier berganda. 

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, didapatkan kesimpulan bahwa 

prnyuluhan tidak berpengaruh positif terhadap penerana e-SPT, efisiensi pengisian data 

tidak berpengaruh terhadap penerapan e-SPT, serta efisiensi pemrosesan data 

berpengaruh positif terhadap penerapan e-SPT. 
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ABSTRACT 

The research aimed at testing and obtaining empirical evidence about the influence 

of counseling, data filling efficiency, and data processing efficiency towards e-SPT 

implementation. The object of the research was Personal Taxpayers registered in in KPP 

Pratama Surakarta and KPP Pratama Klaten. The number of the questionnaire spread 

was 140 with data that could be processed of 130 questionnaires. The method used in the 

research was convenience sampling. The device used was double linear regression. 

Based on the analysis result that has been done, it could be concluded that the 

counseling did not influence positively towards e-SPT implementation, the filling 

efficiency influenced positively but not significantly towards the e-SPT implementation, 

and the data processing efficiency influenced positively towards e-SPT implementation. 
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