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l. Data Penelitian

Pilihlah pertanyaan di bawah ini dengan memberi tanda centang (\) pada salah satu

angka diantara nomor 1 s/d 5 dengan keterangan sebagai berikut:
5 = Sangat Setuju (SS)
4 = Setuju (S)
3 = Netral (N)
2 = Tidak Setuju (TS)

1 = Sangat Tidak Setuju (STS)

DAFTAR PERTANYAAN

Variabel Penyuluhan

No.

SS S N
() (4) ©)

Pertanyaan

TS
)

STS
1)

Saya mengikuti secara rutin penyuluhan

1 | perpajakan yang dilakukan oleh Ditjen
Pajak

5 Penyuluhan perpajakan sangat membantu
memahami mengenai ketentuan perpajakan

3 Penyuluhan perpajakan yang dilaksanakan

sudah efektif dan tepat sasaran

Sumber: Burhan (2015)




Variabel Efisiensi Pengisian Data

No. Pertanyaan >3 > N 1S STS
®) (4) 3) (2) 1)

Kecepatan

4 Dengan adanya e-SPT, kesalahan dalam
penghitungan dapat dengan cepat
diketahui.

5 Dengan adanya e-SPT, dapat dilakukan
penghematan waktu dalam penghitungan
dan pelaporan SPT.

Keakuratan

6 Dengan adanya e-SPT, jumlah data
rangkap yang ada menjadi berkurang.

7 Dengan adanya e-SPT, keakuratan data
dalam pengisian SPT lebih terjamin dan
kesalahan dalam mengolah data-data
perpajakan menjadi berkurang.

Efisiensi Ruang Penyimpanan/Pengarsipan

8 Dengan adanya e-SPT Wajib Pajak dapat
melakukan pengarsipan data-data
perpajakn dengan sistematis.

9 Denga adanya e-SPT, dapat menghemat
biaya, waktu dan tenaga yang dibutuhkan
pada proses pengisian dan pelaporan SPT.

Sumber: Lingga (2012)




Variabel Efisiensi Pemrosesan Data

No. Pertanyaan >3 > N 1S >TS
®) (4) 3) (2) (1)
10 | Penggunaan e-SPT dalam pemrosesan data
perpajakan membantu menghasilkan
informasi yang jelas, akurat dan tepat
waktu.
11 | Penggunaan e-SPT membantu
meminimalkan jumpah SDM dalam proses
penghitungan dan perekaman data.
12 | Dengan menggunakan e-SPT dapat
dilakukan penghematan waktu dan biaya
yang dibutuhkan dalam proses
menghasilkan laporan pajak.
Sumber: Lingga (2012)
Variabel Penerapan e-SPT
No. Pertanyaan >3 > \ 1S >TS
() (4) @) ) 1)

Tujuan penerapan elektronik SPT

Dengan adanya e-SPT mempermudah

wajib pajak dalam melaksanakan

s kewajiban perpajakan (perhitungan dan
pelaporan SPT).
Dengan adanya e-SPT kebutuhan data
14 | yang cepat dan akurat dari pihak fiksus

dapat dipenuhi oleh Wajib Pajak.




Dengan adanya e-SPT dapat

15 | meminimalkan jumlah SDM dalam
perhitungan dan perekaman data.
Dengan adanta e-SPT data perpajakan

16 | Wajib Pajak dapat terorganisir dengan baik

dan sistematis.

Kendala dalam penerapan elektronik SPT

17

Sarana dan prasarana di tempat Wajib
Pajak terdafatar cukup memadai dalam

rangka penerapan e-SPT.

18

Layanan konversi data untuk sinkronisasi
format data ASP (Application Service
Provider) dengan sistem DJP dalam
aplikasi e-SPT telah disediakan oleh ASP

selaku penyedia jasa aplikasi.

19

Para fiskus di KPP telah memiliki
kemampuan untuk mengoperasikan sistem

e-SPT.

Sumber: Lingga (2012)




LAMPIRAN
PROFIL
RESPONDEN



DATA RESPONDEN

Resp | Jenis Kelamin Usia Jenjang Pendidikan
1 Perempuan > 50 Tahun S1
2 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
3 Perempuan | 25 - 35 Tahun SMA
4 Perempuan | 36 - 50 tahun SMA
5 Laki-Laki 25 - 35 Tahun S1
6 Perempuan < 24 Tahun S1
7 Perempuan < 24 Tahun S1
8 Perempuan < 24 Tahun S1
9 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
10 Perempuan | 36 - 50 tahun S1
11 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
12 Perempuan | 25 - 35 Tahun SMA
13 Laki-Laki 36 - 50 tahun D3
14 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun SMA
15 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun D3
16 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun S1
17 Perempuan | 36 - 50 tahun SMA
18 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun D3
19 Perempuan | 36 - 50 tahun D3
20 Laki-Laki < 24 Tahun D3
21 Laki-Laki < 24 Tahun S1
22 Laki-Laki > 50 Tahun SMP
23 Laki-Laki < 24 Tahun D3
24 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun SMA
25 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun S1
26 Laki-Laki 36 - 50 tahun D3
27 Perempuan | 36 - 50 tahun SMA
28 Laki-Laki 25 - 35 Tahun SMA
29 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
30 Laki-Laki 36 - 50 tahun D3
31 Perempuan < 24 Tahun SMA
32 Perempuan < 24 Tahun SMA
33 Laki-Laki < 24 Tahun S1
34 Perempuan < 24 Tahun D3
35 Perempuan | 36 - 50 tahun S1
36 Perempuan < 24 Tahun S1
37 Laki-Laki 36 - 50 tahun S1
38 Laki-Laki 25 - 35 Tahun S1
39 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1




Resp | Jenis Kelamin Usia Jenjang Pendidikan
40 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
41 Perempuan | 25 - 35 Tahun S2
42 Laki-Laki < 24 Tahun D3
43 Perempuan < 24 Tahun SMA
44 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun S2
45 Laki-Laki 36 - 50 tahun S1
46 Perempuan | 25 - 35 Tahun SMA
47 Perempuan | 36 - 50 tahun SMA
48 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun D3
49 Perempuan < 24 Tahun SMA
50 Perempuan | 25 - 35 Tahun SMA
51 Laki-Laki 25 - 35 Tahun S1
52 Perempuan | 25 - 35 Tahun S2
53 Perempuan < 24 Tahun S1
54 Perempuan | 36 - 50 tahun SMA
55 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun SMA
56 Perempuan | 25 - 35 Tahun SMA
57 Perempuan | 36 - 50 tahun SMA
58 Laki-Laki 36 - 50 tahun SMA
59 Laki-Laki 36 - 50 tahun SMA
60 Laki-Laki 36 - 50 tahun SMA
61 Laki-Laki 36 - 50 tahun S1
62 Perempuan | 36 - 50 tahun D3
63 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun S1
64 Laki-Laki 36 - 50 tahun S1
65 Laki-Laki 36 - 50 tahun S1
66 Laki-Laki 36 - 50 tahun S1
67 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
68 Laki-Laki 36 - 50 tahun S1
69 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun D3
70 Laki-Laki < 24 Tahun S1
71 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
72 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
73 Laki-Laki < 24 Tahun SMA
74 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
75 Perempuan | 36 - 50 tahun S1
76 Perempuan | 36 - 50 tahun SMA
77 Laki-Laki 25 - 35 Tahun SMA
78 Laki-Laki 36 - 50 tahun S1
79 Perempuan | 36 - 50 tahun S1




Resp | Jenis Kelamin Usia Jenjang Pendidikan
80 Perempuan < 24 Tahun SMA
81 Perempuan < 24 Tahun SMA
82 Perempuan | 36 - 50 tahun SMA
83 Perempuan | 36 - 50 tahun S1
84 Perempuan < 24 Tahun D3
85 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun S1
86 Perempuan | 36 - 50 tahun SMA
87 Perempuan > 50 Tahun S1
88 Perempuan | 36 - 50 tahun S1
89 Perempuan < 24 Tahun S1
90 Perempuan < 24 Tahun D3
91 Perempuan < 24 Tahun S1
92 Laki-Laki < 24 Tahun SMA
93 Perempuan < 24 Tahun S1
94 Perempuan < 24 Tahun S1
95 Laki-Laki < 24 Tahun S1
96 Perempuan < 24 Tahun S1
97 Perempuan < 24 Tahun S1
98 Perempuan < 24 Tahun S1
99 Perempuan < 24 Tahun S1
100 Laki-Laki < 24 Tahun S1
101 | Perempuan < 24 Tahun SMA
102 | Perempuan < 24 Tahun S1
103 | Perempuan | 25 - 35 Tahun SMA
104 | Perempuan < 24 Tahun S1
105 | Perempuan < 24 Tahun S1
106 Laki-Laki < 24 Tahun S1
107 | Perempuan < 24 Tahun D3
108 | Perempuan < 24 Tahun S1
109 Laki-Laki < 24 Tahun SMA
110 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun S1
111 Laki-Laki 25 - 35 Tahun S1
112 Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
113 Laki-Laki < 24 Tahun S1
114 | Perempuan < 24 Tahun D3
115 | Perempuan | 25 - 35 Tahun S1
116 | Perempuan < 24 Tahun SMA
117 | Perempuan < 24 Tahun SMA
118 | Perempuan | 36 - 50 tahun D3
119 Laki-Laki 36 - 50 tahun SMA




Resp | Jenis Kelamin Usia Jenjang Pendidikan
120 | Perempuan | 36 - 50 tahun S1
121 | Perempuan < 24 Tahun S1
122 Laki-Laki > 50 Tahun SMA
123 | Perempuan | 36 - 50 tahun S1
124 | Perempuan | 36 - 50 tahun S1
125 Laki-Laki | 25 - 35 Tahun S1
126 Laki-Laki 36 - 50 tahun D3
127 | Perempuan < 24 Tahun SMA
128 Laki-Laki < 24 Tahun SMA
129 | Perempuan | 36 - 50 tahun S2
130 | Perempuan | 25- 35 Tahun D3
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LAMPIRAN
STATISTIK
DESKRIPTIF






UJI STATISTIK DESKRIPTIF

1. Karakteristik responden berdasarkan jenis kelamin

Jenis Kelamin

Frequenc Valid Cumulative
y Percent Percent Percent
Valid Laki-Laki 52 40,0 40,0 40,0
Perempuan 78 60,0 60,0 100,0
Total 130 100,0 100,0
2. Karakteristik responden berdasarkan usia
Usia
Frequenc Valid Cumulative
y Percent Percent Percent
Valid <24 Tahun 47 36,2 36,2 36,2
25-35 41 31,5 31,5 67,7
Tahun
36 -50 38 29,2 29,2 96,9
Tahun
> 50 Tahun 4 3,1 3,1 100,0
Total 130 100,0 100,0

3. Karakteristik responden berdasarkan jenjang pendidikan




Jenjang Pendidikan
Frequenc Valid Cumulative
y Percent Percent Percent
Valid SMP 1 8 8 8
SMA 39 30,0 30,0 30,8
D3 20 15,4 15,4 46,2
S1 66 50,8 50,8 96,9
S2 4 3,1 3,1 100,0
Total 130 100,0 100,0
Uji Statistik Deskriptif Responden
Descriptive Statistics
Minimu | Maximu Std.
N m m Mean Deviation
Penyuluhan 130 6 15 11,22 1,909
Pengisian 130 3 30 24,22 3,956
Pemrosesan 130 6 15 12,30 1,777
Penerapan 130 16 40 31,70 4,211
Valid N 130
(listwise)




LAMPIRAN

UJI KUALITAS

DATA



A. Hasil Uji Validitas

1. Uji validitas variabel penerapan e-SPT

Correlations

pl p2 p3 p4 p5 p6 p7 | jmih

*% *% *% *% *%x *k *Kk

pl Pearson Correlation 1{,645|,5407"|,622"|,528 " |,392"" ,537 " |,810
Sig. (2-tailed) ,000( ,000( ,000| ,000( ,000| ,000| ,000
N 120] 120 120| 120| 120( 120| 120| 120
p2  Pearson Correlation |,645™ 1],6177(,6217|,419™|,613™| 442" |,826™
Sig. (2-tailed) ,000 ,0001 ,000( ,000| ,000| ,000| ,000
N 120] 120 120| 120| 120( 120| 120| 120
p3  Pearson Correlation |,5407|,617" 1,568 |,4077|,3807|,5217|,760™
Sig. (2-tailed) ,000( ,000 ,000| ,000( ,000| ,000( ,000
N 120] 120 120| 120| 120( 120| 120| 120
p4  Pearson Correlation |,622™[,6217|,568"™ 1],327"(,408|,290™ |,720™
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000 ,0001 ,000| ,001| ,000
N 120] 120 120| 120| 120( 120| 120| 120
p5  Pearson Correlation |,5287|,419™|,4077|,327" 1],4287|,5857|,713™
Sig. (2-tailed) ,000( ,000( ,000| ,000 ,000( ,000| ,000
N 120] 120 120| 120| 120( 120| 120| 120
p6  Pearson Correlation |,392"(,613"|,380™|,408™|,428™ 1],390™(,693™
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000 ,000| ,000
N 120] 120 120| 120| 120( 120| 120| 120
p7  Pearson Correlation |,537"|,442™|,5217|,290|,585"|,390™ 1,727
Sig. (2-tailed) ,000( ,000( ,000| ,001| ,000| ,000 ,000
N 120] 120 120| 120| 120( 120| 120| 120
jmlh Pearson Correlation |,810™(,826™|,760™ |,720™|,713™|,693™|,727" 1
Sig. (2-tailed) ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
N 120] 120 120| 120| 120( 120| 120| 120

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




2. Uji validitas variabel penyuluhan

Correlations

pl p2 p3 jmih

pl  Pearson 1| ,2837| 4627 ,808™

Correlation

Sig. (2-tailed) 002 ,000| 000

N 120 120 120 120
p2  Pearson 283" 1| 279" 6377

Correlation

Sig. (2-tailed) 002 002| 000

N 120 120 120 120
p3  Pearson 46277 2797 1| ,795™

Correlation

Sig. (2-tailed) 000| 002 000

N 120 120 120 120
jmlh  Pearson 808 6377 ,7957 1

Correlation

Sig. (2-tailed) 000/  ,000[ 000

N 120 120 120 120

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




3. Uji validitas variabel efisiensi pengisian data



Correlations

pl p2 p3 p4 p5 p6 | jmih

pl Pearson Correlation 11,5917 [,5217|,596™ |,625"|,503™ |,800"

Sig. (2-tailed) ,0001 ,000| ,000| ,000| ,000| ,000

N 120| 120( 120| 120| 120( 120| 120

p2  Pearson Correlation |,591™ 1],576™(,602"|,692" |,677"|,853"

Sig. (2-tailed) ,000 ,000|{ ,000( ,000| ,000{( ,000

N 120| 120( 120| 120| 120( 120| 120

p3  Pearson Correlation | 5217|576 1,587,428 |,528"|,750™

Sig. (2-tailed) ,000| ,000 ,000|1 ,000| ,000| ,000

N 120| 120( 120| 120| 120( 120| 120

p4  Pearson Correlation |,596|,602™ | ,587" 11,615 |,459™|,800™

Sig. (2-tailed) ,000( ,000( ,000 ,000| ,000( ,000

N 120| 120( 120| 120| 120( 120| 120

p5  Pearson Correlation |,625|,692™"|,428™ | 615" 11,637,829

Sig. (2-tailed) ,000|1 ,000| ,000| ,000 ,000| ,000

N 120| 120( 120| 120| 120( 120| 120

p6  Pearson Correlation |,503™|,677"|,528"|,459™ |,637" 1],792"

Sig. (2-tailed) ,000( ,000( ,000| ,000( ,000 ,000

N 120| 120( 120| 120| 120( 120| 120

jmlh Pearson Correlation | ,800™|,853™|,750™|,800™ | ,829™ | ,792™ 1
Sig. (2-tailed) ,000( ,000( ,000| ,000( ,000( ,000

N 120| 120( 120| 120| 120( 120| 120

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




4. Uji validitas variabel efisiensi pemrosesan data

Correlations

pl p2 p3 jmih

pl  Pearson 1| ,6097| 4637 ,826™

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000

N 120 120 120 120
p2  Pearson ,609™ 1| 489 844"

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000

N 120 120 120 120
p3  Pearson 4637|489 1| ,804™

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000

N 120 120 120 120
jmih  Pearson 826" 844 | 804" 1

Correlation

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000

N 120 120 120 120

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




B. Hasil Uji Reliabilitas
1. Hasil uji reliabilitas variabel peneran e-SPT

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items
,869 7
Item Statistics
Std.
Mean Deviation N

pl 4,08 124 120

p2 3,89 ,719 120

p3 3,97 ,673 120

p4 4,03 ,685 120

p5 3,94 ,759 120

p6 3,73 ,753 120

p7 3,88 ,780 120

Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total [Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted

pl 23,45 10,603 127 ,839
p2 23,63 10,537 ,749 ,836
p3 23,56 11,106 ,668 ,848
p4 23,49 11,260 ,614 ,854
p5 23,58 11,001 ,591 ,858
p6 23,79 11,141 ,566 ,861
p7 23,64 10,837 ,606 ,856




Scale Statistics

Std. N of
Mean |Variance| Deviation Items
27,53| 14,554 3,815 7
2. Hasil uji reliabilitas variabel penyuluhan
Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha Items
,613 3
Item Statistics
Std.
Mean Deviation N
pl 3,34 1,000 120
p2 4,21 ,755 120
p3 3,40 ,956 120
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if ltem Variance if | Item-Total |[Alphaif Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
pl 7,61 1,887 AT7 427
p2 6,74 2,798 ,329 ,632
p3 7,55 1,997 476 428




Scale Statistics

Mean

Variance

Std.
Deviation

N of
Items

10,95

4,199

2,049

3. Hasil uji reliabilitas variabel efisiensi pengisian data

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items
,890 6




Item Statistics
Std.
Mean Deviation N

pl 3,92 ,795 120

p2 4,22 ,700 120

p3 4,03 ,716 120

p4 3,99 , 761 120

p5 4,06 137 120

p6 4,08 ,795 120

Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total [Alphaif Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
pl 20,37 9,127 ,696 872
p2 20,07 9,263 ,785 ,859
p3 20,27 9,727 ,641 ,880
p4 20,30 9,271 ,701 871
p5 20,23 9,222 ,745 ,864
p6 20,21 9,175 ,684 874
Scale Statistics
Std. N of
Mean |Variance| Deviation Items
24,29 | 13,099 3,619 6




4. Hasil uji reliabilitas variabel efisiensi pemrosesan data

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items
, 7162 3
Item Statistics
Std.
Mean Deviation N
pl 4,11 ,719 120
p2 4,05 754 120
p3 4,06 ,813 120
Item-Total Statistics
Scale Mean Scale Corrected Cronbach's
if Item Variance if | Item-Total [Alphaif Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
pl 8,11 1,829 ,618 ,655
p2 8,17 1,720 ,637 ,630
p3 8,16 1,748 ,531 757
Scale Statistics
Std. N of
Mean |Variance| Deviation Items
12,22 3,549 1,884 3




LAMPIRAN

HASIL UJI
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UJI ASUMSI KLASIK

1. Ujji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz
ed Residual
N 120
Normal Parameters®®  Mean ,0000000
Std. Deviation 2,50854716
Most Extreme Absolute 114
Differences Positive ,052
Negative -,114
Kolmogorov-Smirnov Z 1,246
Asymp. Sig. (2-tailed) ,090
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
2. Uji Multikolinieritas
Coefficients?
Model Unstandardized Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Error Beta t | Sig. | Tolerance | VIF
1 (Constant) | 7,910 1,739 4,547,000
penyuluhan| -,016 ,132 -,009]| -,120(,904 742 1,347
pengisian 172 ,097 ,16311,771(,079 4381 2,284
pemrosesan| 1,277 ,180 ,63117,080 (,000 4701 2,130

a. Dependent Variable: penerapan




3. Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?

Model Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1,952 1,084 1,801 ,074
penyuluhan -,053 ,082 -,069 -,641 ,523
pengisian ,041 ,061 ,095 ,680 ,498
pemrosesan -,035 ,112 -,042 -,311 ,7156

a. Dependent Variable: Abs_Resid




LAMPIRAN

UJI HIPOTESIS



UJI HIPOTESIS

1. UjiNilai T
Coefficients?
Model Unstandardized | Standardized Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Std.
B Error Beta t Sig. [Tolerance| VIF
1  (Constant) 7,910 1,739 4,547( ,000
penyuluhan -,016 ,132 -,009( -,120| ,904 742 1,347
pengisian 172 ,097 ,163( 1,771 ,079 438 | 2,284
pemrosesan 1,277 ,180 ,631| 7,080 ,000 A470( 2,130
a. Dependent Variable: penerapan
2. Uji Nilai f
ANOVAP
Model Sum of Mean
Squares df Square F Sig.
1 Regression 983,081 3 327,694 50,761 ,000?
Residual 748,844 116 6,456
Total 1731,925 119
a. Predictors: (Constant), pemrosesan, penyuluhan, pengisian
b. Dependent Variable: penerapan
3. Uji Koefisien Determinasi
Model Summary®
Model R Adjusted R Std. Error of the Durbin-
R | Square Square Estimate Watson
dimension0 1],753% ,568 ,556 2,541 1,717

a. Predictors: (Constant), pemrosesan, penyuluhan, pengisian
b. Dependent Variable: penerapan







