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Kata Pengantar

Assalaamu’alaikum Wr, Wbh.

Segala puji bagi Allah SWT yang telah melimpahkan, rahmat, kemudahan dan
inayahnya kepada kita semua sehingga penelitian ini dapat terselesaikan. Penelitian
dengan judul “Upaya Pencegahan Pemanasan Global sebagai Implementasi
Corporate Social Responsibility (CSR) melalui Analisis Tingkat Pemahaman, Sikap,
Minat Berperilaku dan Perilaku Pelaku Usaha dan Pengguna Jasa Bengkel
Kendaraan Bermotor di Yogyakarta” merupakan penelitian strategis yang dilakukan
sebagal wujud pelaksanaan Tri Dharma Perguruan Tinggi.

Kami mengucapkan terima kasih kepada LP3M UMY yang telah mendukung

pelaksanaan penelitian ini dan menyelenggarakan program-program penelitian
lainnya. Penelitian ini tidak akan terselesaikan dengan baik dan sempurna tanpa
ada bantuan moril maupun materil dari berbagai pihak. Atas segala bantuan yang
telah diberikan kepada peneliti baik berupa saran, motivasi, dan lain-lain, kami
mengucapkan terima kasih.

Kami yakin penelitian ini masih banyak kekurangan, oleh karena itu kritikan
dan masukan yang membangun sangat kami harapkan de‘mi penyempurnaan
penelitian ini. Harapan kami, hasil penelitian ini dapat bermanfaat bagi pihak-pihak

yang tertarik mengkaji topik yang sama, sebagai referensi atau sebagai

nemhandina Qeamnnao Allah QWAIT maridhnt rita comita Amiin Va RPahhal'lalamiin



INTISARI

Pemanasan global merupakan fenomena alam yang dampaknya dirasakan oleh
seluruh umat manusia. Namun tidak semua masyarakat memperoleh informasi mengenai
pemanasan global. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat pemahaman, sikap,
minat berperilaku dan upaya pengguna jasa bengkel di Yogyakarta dalam pencegahan
pemanasan global. Disamping itu juga bertujuan untuk mengidentifikasi jenis media
informasi yang digunakan oleh responden dalam memperoleh informasi

Responden penelitian dipilih dengan convenience sampling, dan pengumpulan data
dengan menggunakan metode survei. Analisis dilakukan dengan analisis deskriptif dan
analisis kualitatif terhadap data yang diperoleh dengan kuisioner tertutup dan kuisioner
terbuka.

Hasil menunjukkan bahwa tingkat pemahaman pengguna jasa bengkel kendaraan
bermotor mengenai pemanasan global secara umum dalam kategori baik. Sedangkan secara
rinci pemahaman mengenai dampak pemanasan global, cara mengurangi gas rumah kaca, dan
upaya untuk mengurangi gas rumah kaca penyebab pemanasan global dalam kategori sedang.
Analisis sikap dan minat berperilaku pencegahan pemanasan global menunjukkan kategori
baik. Analisis mengenai upaya atau perilaku yang dilakukan dalam pencegahan pemanasan
global mayoritas responden adalah penanaman pohon, penghematan energl listrik,
pengelolaan sampah, pengecekan emisi gas secara rutin, mengurangi kendaraan bermotor,
dan menggunakan kendaraan ramah lingkungan yang telah lolos uji emisi gas buang. Media
yang tepat untuk sosialisasi tentang pemanasan global adalah melalui televisi, internet, koran
dan majalah.
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