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ABSTRAK

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
JURUSAN ILMU KOMUNIKASI

KONSENTRASI PUBLIC RELATIONS

Dita Rientika

NIM 20130530082

GAYA KOMUNIKASI DALAM MANAJEMEN KONFLIK INTERPERSONAL
PASANGAN MAHASISWA YANG HAMIL DILUAR NIKAH: Studi Kasus di
Yogyakarta

Tahun Skripsi : 2017 + 131 Halaman + Lampiran + 6 Tabel + 1 Gambar
Daftar Pustaka : 25 Buku + 2 Skripsi + 9 Jurnal + 6 Online

Penelitian ini ditujukan untuk mendeskripsikan sumber konflik, bentuk konflik,
dan gaya komunikasi dalam memanajemen konflik yang dimiliki oleh pasangan suami
istri yang menikah akibat kehamilan terlebih dahulu. Latar belakang penelitian ini
adalah pernikahan yang dilakukan oleh pasangan mahasiswa akibat hamil diluar nikah,
dan di dalam rumah tangga konflik tidak dapat dihindari. oleh karena itu dibutuhkan
penyelesaian konflik yang efektif dari kedua belah pihak agar dapat mencapai sebuah
kepuasan dalam berumah tangga.

Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini bersifat deskriptif kualitatif.
Sedangkan teknik pengambilan informan adalah dengan teknik accidental sampling,
yang merupakan teknik pemilihan informan berdasarkan kenyamanan peneliti. Isi dari
penelitian ini merupakan hasil pengambilan data dengan teknik wawancara serta
observasi yang telah dilakukan oleh peneliti terhadap tiga pasang informan pelaku
hamil diluar nikah, yaitu mahasiswa yang menikah akibat hamil terlebih dahulu.

Dalam penelitian ini ditemukan bahwa sumber konflik informan pertama yaitu
adanya perbedaan keinginan dan perbedaan cara pengasuhan anak, bentuk konfliknya
seperti melampiaskan kemarahan kepada orang lain. Sumber konflik informan kedua
yaitu adanya perbedaan pemikiran sehingga menimbulkan konflik, dan bentuk
konfliknya seperti melampiaskan kemarahan dengan cara melemparkan barang yang
ada disekitar. Sumber konflik informan ketiga yaitu adanya perselingkuhan diantara
mereka, dan bentuk konfliknya seperti kekerasan rumah tangga. Hal tersebut didasari
oleh pengalaman hidup yang berbeda dari masing-masing pihak dan tingkat ego yang
masih tinggi disebabkan usia yang masih muda sehingga berpengaruh pada gaya
komunikasi non asertif dengan tipe manajemen konflik menghindar.

Kata Kunci : Konflik Interpersonal, Gaya Komunikasi, Manajemen Konflik.
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ABSTRACT

UNIVERSITY OF MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
FACULTY OF SOCIAL SCIENCE AND POLITICAL SCIENCE
COMMUNICATION SCIENCE STUDY PROGRAM

PUBLIC RELATIONS STUDY CONSENTRATION

Dita Rientika

Student Number 20130530082

COMMUNICATION STYLE IN INTERPERSONAL CONFLICT MANAGEMENT
OF STUDENTS COUPLE HAVING PRE-MARITAL PREGNANCY': A Case Study
in Yogyakarta

Year of undergraduate thesis : 2017 + 131 Pages + Appendices + 6 Tables + 1 Figure

References : 25 Books + 2 Undergraduate Thesis + 9 Journals + 6
Onlines

This research aims to describe source of conflict, forms of conflict, and
communication style in conflict management which is owned by couple who are
married because of pre-marital pregnancy. The background of this research is a
marriage which is conducted by students couple because of pre-marital pregnancy, and
conflict becomes unavoidable issue in a household. Therefore, an effective conflict
resolution from both sides is needed to achieve a satisfaction in the household.

The method used in this research is descriptive qualitative. The data gathering
technique was accidental sampling, which is informants gathering technique based on
the researcher’s convenience. The research contains the result of data gathering using
interview and observation technique which was conducted to three couples of
informants who had pre-marital pregnancy, which were the students who got married
because of the previous pregnancy.

The result of the study shows that the conflict source of the first informant is
the differences of wish and parenting ways. The form of conflict is venting anger to
other people. The conflict source on the second informant is differences in thinking that
lead to conflict, and the form of conflict is venting the anger by throwing thing around.
The conflict source of the third informant is an affair among them, and the form of
conflict is domestic violence. It is based on their different life experiences and the high
level of ego caused by young age so that it affects on nonassertive communication with
avoiding conflict management type.

Keywords : Interpersonal Conflict, Communication Style, Conflict Management.
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