
 

Lampiran 

Interview Guide 

 

1. Media Sosial Habit 

a. Seberapa sering anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

b. Kapan anda biasanya melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

c. Dengan siapa anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

d. Dimana anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

e. Berapa lama anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

 

2. Latar Belakang Informan (pengguna Bigo Live) 

a. Apakah hobi anda ? 

b. Berapakah umur anda saat ini ? 

c. Dimanakah alamat rumah anda ? 

d. Apa pendidikan terakhir anda ? 

e. Dimanakah anda bekerja/kuliah saat ini ? 

f. Berapa pemasukan/penghasilan anda setiap bulan ? 

 

3. Praktik Online & Offline 

a. Persiapan apa saja yang anda lakukan sebelum melakukan siaran live 

pada Bigo Live ? 

b. Apa tujuan anda saat melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

c. Pada keadaan tertentu apa saja yang membuat anda melakukan siaran 

live pada Bigo Live ? 

d. Aktivitas apa yang sering anda lakukan saat melakukan siaran live 

pada Bigo Live ? 

e. Adakah sapaan tertentu yang anda sampaikan kepada penonton anda 

saat melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

f. Kegiatan apa yang anda lakukan setelah selesai melakukan siaran live 

pada Bigo Live ? 



 

 

Hasil Wawancara 1 

Informan : Fristanovita 

Tanggal : Kamis, 27 April 2017 dan Kamis, 8 Juni 2017 

 

1. Media Sosial Habit 

a. Seberapa sering anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban  : Sehari 5 kali dengan durasi 1 jam 

b. Kapan anda biasanya melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 

“Aku nge live se moodnya aku aja sih. Pas lagi kerja, lagi 

masak, lagi main sama temen bahkan kadang juga pas lagi 

baru bangun tidur masih pake baju tidur juga nge live aja 

kalo pas lagi mood.Tapi aku ga pernah live sampe malem-

malem banget gitu karena banyak yang rese dan pasti ga 

dibolehin sama suamiku”  

“Suamiku suka nyuruh aku live pas aku lagi jalan sama 

temanku, biar dia bisa liat aku pergi kemana dan sama siapa 

aja. Pas dia pergi aku juga suka nyuruh dia live, selain itu 

kan aku juga bisa ngecek dia centil-centil enggak sama 

cewek kalo di Bigo.” 

“Bisa sih aku sama suamiku saling pantau lewat video call, 

tapi kurang asik aja rasanya. Asikan kalo sambil live di 

Bigo.” 

c. Dengan siapa anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Sendiri, teman, dan keluarga 

d. Dimana anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 

“Seringnya aku nge live di rumah, di kantor sama di cafe 

waktu lagi kumpul gitu sama temen. Kalo lagi ngumpul sama 

temen gitu malah mereka yang kadang minta buat live, 

soalnya mereka udah tau aku mbak-mbak Bigo.” 

 

e. Berapa lama anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 



 

Jawaban : Rata-rata 1 jam dalam sekali live broadcasting. 

  

  

2. Latar Belakang Informan 

a. Apakah hobi anda ? 

Jawaban : Memasak, berdandan dan jalan-jalan 

b. Berapakah umur anda saat ini ? 

Jawaban : 23 tahun 

c. Dimanakah alamat rumah anda ? 

Jawaban : Jalan Magelang, Yogyakarta 

d. Apa pendidikan terakhir anda ? 

Jawaban : D3 Perhotelan STIPRAM 

e. Dimanakah anda bekerja/kuliah saat ini ? 

Jawaban : SPG di Smartfren, Jalan Monjali Yogyakarta 

f. Berapa pemasukan/penghasilan anda setiap bulan ? 

Jawaban : 3 Juta 

 

3. Praktik Online & Offline  

a. Persiapan apa saja yang anda lakukan sebelum melakukan 

siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Tidak ada persiapan khusus. 

“Ya biasanya sih hp nya Cuma aku taruh meja trus aku 

tinggal-tianggal aja. Bisa sampe satu jam lebih sih aku nge 

live. Tapi kadang juga aku sering ngecekin hp ku kalo ada 

yang ngechat di roomkku”   

 

b. Apa tujuan anda saat melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Mencari teman baru dan senang mendapat pujian. 

“lagi nge live tu suka banget kalo dapat respon positif gitu, 

misalnya anakku pas itu ikut nge live bareng aku trus 

dikatain lucu banget anakknya. Pas aku masak juga dibilang 

istri idaman ya pinter masak gitu. Seneng aja dipuji 

walaupun sama orang yang ga dikenal.” 



 

 

c. Pada keadaan tertentu apa saja yang membuat anda melakukan 

siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 

“Aku nge live se moodnya aku aja sih. Pas lagi kerja, lagi 

masak, lagi main sama temen bahkan kadang juga pas lagi 

baru bangun tidur masih pake baju tidur juga nge live aja 

kalo pas lagi mood.Tapi aku ga pernah live sampe malem-

malem banget gitu karena banyak yang rese dan pasti ga 

dibolehin sama suamiku”  

“Suamiku suka nyuruh aku live pas aku lagi jalan sama 

temanku, biar dia bisa liat aku pergi kemana dan sama siapa 

aja. Pas dia pergi aku juga suka nyuruh dia live, selain itu 

kan aku juga bisa ngecek dia centil-centil enggak sama 

cewek kalo di Bigo.” 

“Bisa sih aku sama suamiku saling pantau lewat video call, 

tapi kurang asik aja rasanya. Asikan kalo sambil live di 

Bigo.” 

 

d. Aktivitas apa yang sering anda lakukan saat melakukan siaran 

live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Memasak, berdandan, dan tidak melakukan apa-

apa. 

e. Adakah sapaan tertentu yang anda sampaikan kepada penonton 

anda saat melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Tidak ada 

f. Kegiatan apa yang anda lakukan setelah selesai melakukan 

siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Mengecek follower baru, jika merasa tertarik untuk 

berteman maka akan folback akun-akun tersebut. 

 

 

 



 

 

 

 

Hasil Wawancara 2 

Informan : Alyacp 

Tanggal : Kamis, 27 April 2017 dan Rabu, 24 Mei 2017 

 

1. Media Sosial Habit 

a. Seberapa sering anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Dua kali dalam seminggu. 

b. Kapan anda biasanya melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban :  

“Aku biasanya live di Bigo tu kalo lagi bosen banget di kos atau pas 

pengen banget curhat tapi ga ada siapa-siapa yang diajakin curhat. 

Dari jam 10 sampe jam 2 gitu sih. Waktu itu jam tidurku juga lagi 

kacau jadi aku seneng live di jam segitu.” 

 

c. Dengan siapa anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Sendiri 

d. Dimana anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 

“Yang penting tu kalo mau live tempatya internetnya kenceng, 

cahayanya bagus dan ga terelalu rame. Karena aku suka cerita-

cerita gitu makanya ga enak kalo live ga dikamar, makanya aku 

lebih suka live di kamar aja.” 

 

e. Berapa lama anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Rata-rata 40 menit hingga 2 jam dalam setiap live 

broadcasting. 

 

2. Latar Belakang Informan (pengguna Bigo Live) 

a. Apakah hobi anda ? 

Jawaban : Travelling 



 

b. Berapakah umur anda saat ini ? 

Jawaban : 20 tahun 

c. Dimanakah alamat rumah anda ? 

Jawaban : Jakarta 

d. Apa pendidikan terakhir anda ? 

Jawaban : S1 Komunikasi UGM 

e. Dimanakah anda bekerja/kuliah saat ini ? 

Jawaban : Fresh Graduate yang sedang mencari pekerjaan. 

f. Berapa pemasukan/penghasilan anda setiap bulan ? 

Jawaban : 1,5 – 2 Juta. 

 

3. Praktik Online & Offline 

a. Persiapan apa saja yang anda lakukan sebelum melakukan siaran 

live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Mengganti pakaian jika merasa pakaiannya terlalu 

terbuka, menyisir rambut, menggunakan bedak dan lipstik. 

“Aku trauma dulu pernah dapet komen nakal dari orang 

yang nonton. Pake BH warna biru yaa. Dari komen kayak 

gitu aku langsung malu banget. Padahal aku ga sengaja 

pake baju terawang kayak gitu. Dari waktu itu aku selalu 

ngecek penampilan bajuku kalo mau live” 

 

b. Apa tujuan anda saat melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Ingin memiliki tempat untuk bercerita dan teman 

baru. 

 

c. Pada keadaan tertentu apa saja yang membuat anda melakukan 

siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 

“Aku biasanya live di Bigo tu kalo lagi bosen banget di kos 

atau pas pengen banget curhat tapi ga ada siapa-siapa yang 

diajakin curhat. Dari jam 10 sampe jam 2 gitu sih. Waktu itu 



 

jam tidurku juga lagi kacau jadi aku seneng live di jam 

segitu.” 

 

d. Aktivitas apa yang sering anda lakukan saat melakukan siaran live 

pada Bigo Live ? 

Jawaban : Cerita tentang unek-unek dan kegiatan sehari-hari. 

e. Adakah sapaan tertentu yang anda sampaikan kepada penonton 

anda saat melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : tidak ada 

f. Kegiatan apa yang anda lakukan setelah selesai melakukan siaran 

live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Melihat kembali siapa aja yang follow setelah live 

broadcasting. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Hasil Wawancara 3 

Informan : Aciekcie 

Tanggal : Minggu, 14 Mei 2017 dan Minggu, 11 Juni 2017 

 

1. Media Sosial Habit 

a. Seberapa sering anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 2-3 kali sehari 

b. Kapan anda biasanya melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : siang saat sedang bekerja dan sebelum tidur. 

c. Dengan siapa anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : sendiri 

d. Dimana anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : di toko tempat bekerja dan di kamar. 

e. Berapa lama anda melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 4 jam setiap live broadcasting. 

 

2. Latar Belakang Informan (pengguna Bigo Live) 

a. Apakah hobi anda ? 

Jawaban : nyanyi dan nongkrong 

b. Berapakah umur anda saat ini ? 

Jawaban : 23 tahun 

c. Dimanakah alamat rumah anda ? 

Jawaban : Bandar Lampung 

d. Apa pendidikan terakhir anda ? 

Jawaban : S1 Sistem Informasi Amikom 



 

e. Dimanakah anda bekerja/kuliah saat ini ? 

Jawaban : Shopkeeper di 3Second 

f. Berapa pemasukan/penghasilan anda setiap bulan ? 

Jawaban : 1,5 – 2 Juta 

 

3. Praktik Online & Offline 

a. Persiapan apa saja yang anda lakukan sebelum melakukan 

siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 

“Kalo live pas malam aku apa adanya banget. Ga pake 

lipstik, ya udah muka-muka mau tidur gitulah. Aku Cuma 

pengen ada temen ngobrol aja pas malem-malem gitu, jadi 

ngobrol sama mereka. 

 

b. Apa tujuan anda saat melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 

“Awal pake Bigo tu aku ga tau kalo gift yang ada tu bisa 

ditukerin duit. Tapi habis dimasukin group itu, kan mereka-

mereka udah di Bigo lebih awal dari aku trus mereka ngasih 

tau. Ya sejak itu aku kumpulin gift buat ditukerin uang. Aku 

live juga karena pengen dapet uang jajan tambahan” 

 

c. Pada keadaan tertentu apa saja yang membuat anda melakukan 

siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : Saat memiliki waktu luang 

 

d. Aktivitas apa yang sering anda lakukan saat melakukan siaran 

live pada Bigo Live ? 

Jawaban : 

“Aku suka nyanyi kalo lagi live, seneng aja kalo pada request 

lagu gitu. Cik nyanyi lagu ini dong itu dong, ya aku nyanyi trus 

mereka komen ih suaranya bagus. Aku juga gila-gilaan ta kalo 



 

pas lagi dapet gift. Bisa lari-larian muterin toko sambil teriak-

terika bilang makasih.” 

 

e. Adakah sapaan tertentu yang anda sampaikan kepada penonton 

anda saat melakukan siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : tidak ada 

 

f. Kegiatan apa yang anda lakukan setelah selesai melakukan 

siaran live pada Bigo Live ? 

Jawaban : mengecek diamond yang diperoleh 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Tabel Hasil Pengamatan dan Wawancara 

NO KATEGORI NAMA INFORMAN 

FRISTA ALYA ACIK 

1 Nama dan Id Nama  : Frista 

Novita  

Id        : 

fristanovita 

 

Nama : Alya 

Id       : alyacp 

Nama : 

Rempeyek 

Teri 

Id       : 

Aciekcie 

2 Profil yang 

ditampilkan 

Bio        : id line 

dan id  

                 

snapchat 

Kota asal : 

Yogyakarta 

Bio      : anak 

baik-baik  

             jangan 

digodain 

Kota asal : - 

Bio : - 

 

Kota asal : 

Tanjung 

karang, 

Bandar 

Lampung 

3 Level 8 (Hijau) 3 (Hijau) 26 (Ungu) 

4 Jumlah Fans 286 112 1400 

5 Cara memegang 

handphone/ Cara 

melakukan live 

broadcasting 

Diletakkan saja 

Tidak selalu 

fokus dengan 

hp 

Menampilkan 

semua yang ada 

disektiranya 

Dipegang 

dengan tangan, 

diletakkan di 

depan 

mukanya, fokus 

pada wajah alya 

Diletakkan 

begitu saja, hp 

ditinggal 

beraktivitas. 

6 Konten Masak, 

berdandan, 

aktivitas sehari-

hari 

Alya bercerita 

tentang teman-

temannya, hal-

hal yang 

menganjal 

Ngobrol, 

nyapa-nyapa, 

nyanyi 



 

dihatinya, isu-

isu sosial 

7 Penampilan saat 

live 

Bangun tidur, 

saat bermake up 

dengan seragam 

kerja 

Kapanpun dia 

mau, merapikan 

rambut, 

menggunakan 

lipstik, 

mengganti 

pakaian jika 

pakaian yang 

dikenakan 

terlalu seksi 

Kalo live 

siang siap-siap 

dulu dengan 

merapikan 

rambut dan 

make up, kalo 

live malam 

tidak ada 

persiapan 

khusus. 

8 Durasi dan 

intensitas live 

broadcasting 

5 kali/ hari 

@1 jam 

2 kali/ minggu 

@ 4 jam 

2 kali/ hari 

@ 3 jam 

9 Group Tidak ada Tidak ada Ada  

10  Interaksi dengan 

fans 

Ada yang dari 

Malaysia 

hingga intens 

untuk chat 

Pernah kopi 

darat dengan 

salah satu fans 

Ada fans setia 

yang selalu 

memberi gift 

ketika live. 

 

 

 


