PENGESAHAN

Judul Skripsi

ANALISIS PERBANDINGAN SISTEM ANTRIAN TELLER YANG
MENGGUNAKAN NOMOR DAN TANPA NOMOR SERTA
OPTIMALISASI LAYANAN TELLER DI LEMBAGA KEUANGAN
SYARIAH

Yang dipersiapkan dan disusun oleh :

Nama Mahasiswa : Niken Ferandita

NPM 120130730155

telah dimunaqasyahkan di depan di depan Sidang Munaqasyah Prodi Muamalat
Konsentrasi Ekonomi dan Perbankan Islam pada tanggal 14 Agustustus 2017 dan

telah dinyatakan memenuhi syarat untuk diterima:

Sidang Dewan Munaqgasyah Skripsi

Ketua Sidang : Syah Amelia Manggala, S.EI.,M.E.I (
Pembimbing : Miftakhul Khasanah, STP., M.S.I. = (
Penguji : Syarif As’ad, S.EI, MSL (

Yogyakarta, 14 Agustus 2017
Fakultas Agama Islam

~versitas Muhammadiyah Yogyakarta

NIK. 19680212 199202 113 016



