
 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1 Pendekatan  

Penelitian ini akan dilakukan dengan pendekatan kualitatif. 

Penelitian kualitatif adalah suatu penelitian ilmiah yang bertujuan untuk 

memahami suatu fenomena dalam konteks sosial secara alamiah dengan 

mengedepankan proses interaksi komunikasi yang lebih mendalam antara 

peneliti dengan fenomena yang diteliti.
48

 Hal ini karena tema penelitian ini 

membutuhkan data yang sebenarnya dari obyek penelitian dengan 

pendekatan terhadap subyek penelitian agar memperoleh data yang 

natural. 

3.2 Lokasi dan Subyek Penelitian 

Penelitian ini akan dilakukan di Kantor Urusan Agama (KUA) 

Kecamatan Kasihan Bantul Yogyakarta. Adapun subyek penelitian ini 

adalah Penyuluh Agama di Kecamatan Kasihan Bantul Yogyakarta. 

Sedangkan obyek penelitian ini adalah isu ekstremisme keagamaan. 
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3.3 Teknik Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data penelitian yang digunakan adalah: 

1. Observasi  

Adapun defenisi observasi adalah sebagai suatu proses melihat, 

mengamati, dan mencermati serta “merekam” perilaku secara 

sistematis untuk suatu tujuan tertentu. Observasi adalah suatu kegiatan 

dalam pencarian data yang dapat digunakan untuk mengambil suatu 

diagnosis atau kesimpulan.
49

 

Dalam metode ini seorang peneliti harus melatih dirinya untuk 

melakukan pengamatan, banyak yang harus diamati didunia sekitar 

kita dimana pun berada. Observasi juga sebagai alat pengumpul data 

dan dilakukan secara sistematis bukan observasi sambil-sambilan atau 

secara kebetulan saja, tetapi diusahakan mengamati keadaan yang 

wajar dan sebenarnya tanpa ada usaha yang disengaja untuk 

memengaruhi, mengatur atau memanipulasikannya.
50

  

Tujuan data observasi yaitu untuk mendeskripsikan latar yang 

diobservasi, kegiatan-kegiatan yang terjadi di luar itu, orang-orang 

yang berpartisipasi dalam kegiatan-kegiatan, latar belakang subjek dan 

kegiatan-kegiatan.
51
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Observasi dalam penelitian ini dilakukan untuk mencari data 

penelitian yang berfokus pada peran penyuluh agama, sehingga 

diperlukannya observasi agar mendapatkan suatu kesimpulan dari 

obyek yang diteliti.   

2. Interview/Wawancara 

Wawancara adalah suatu percakapan dengan maksud dan 

tujuan tertentu yang dilakukan untuk mendapatkan informasi yang 

diinginkan dan dilakukan oleh dua pihak yaitu pewawancara dan 

narasumber.
52

 

Tujuan wawancara antara lain untuk memperoleh bentukan-

bentukan disini dan sekarang dari orang, peristiwa, kegiatan, 

organisasi, perasaan, motivasi, klaim, perhatian dan cantuman lainnya. 

Dan diharapkan dimasa yang akan datang akan mengalami verifikasi, 

perbaikan dan pengembangan informasi.
53

 

Wawancara dalam penelitian ini dilakukan secara mendalam, 

dengan mempersiapkan pertanyaan dan menanyakan pertanyaan yang 

berkaitan dengan judul skripsi penulis.  
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3. Dokumentasi  

Studi dokumentasi adalah salah satu metode pengumpulan data 

kualitatif dengan melihat atau menganalisis dokumen-dokumen yang 

dibuat oleh subjek sendiri atau oleh orang lain tentang subjek.
54

 

Penelitian ini juga menggunakan teknik dokumentasi. 

Bentuknya berupa dokumen kegiatan penyuluhan yang dilaksanakan 

penyuluh agama di Kecamatan Kasihan, yaitu dengan cara melihat hal-

hal penting selama penelitian berlangsung. Dokumen kegiatan, antara 

lain berupa foto, rekaman wawancara dan lainnya yang sekiranya 

penting untuk memperoleh gambaran yang diteliti. 

3.4 Kredibilitas Penelitian 

Kreadibilitas data dilakukan untuk membuktikan data yang 

berhasil dikumpulkan sesuai dengan sebenarnya. Teknik yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah dengan teknik triangulasi. Triangulasi adalah 

teknik pemeriksaan keabsahan data yang memanfaatkan sesuatu yang lain 

di luar data tersebut untuk keperluan pengecekan.
55
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3.5 Analisis Data 

Analisis data dimulai dengan melakukan penelusuran seluruh data 

yang ada dari berbagai macam sumber, yaitu dari gambar, foto, dokumen 

pribadi, dokumen resmi, pengamatan, wawancara dan sebagainya. Setelah 

dibaca, dipelajari dan ditelaah, kemudian melakukan reduksi data dan 

membuat abstraksi. Abstraksi merupakan rangkuman yang inti, proses dan 

pertanyaan-pertanyaan yang perlu dijaga. Kemudian disusun dalam 

kategori-kategori sambil membuat koding. Lalu tahap akhir adalah 

melakukan pemeriksaan keabsahan data dan diakhiri dengan penafsiran 

data.
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