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Wawancara dan Hasil Wawancara Penelitian di BMT Bina Umat Sejahtera

Hasil Wawancara Penelitian Di BMT Bina Umat Sejahtera di Rembang

NO

Jabatan

Pertanyaan

Jawaban

Kepala IT BMT
BUS di Rembang
( Ahmad Syaikhul

Anam)

Bagaimana sejarah
singkat sistem
operasional di BMT

BUS dari awal ?

”Kiita dulu pakai manual makanya
belom online msih yang standart
karena cabang banyak semakin
berkembang setiap tahunnya untuk
komunikasi konsulidasi untuk
meminta data harus telepon dulu
nunggu satu dua hari, baru datang
datanya karena dari itu. Dan 2 tahun
kemaren 2015 transaksi online.
Untuk memudahkan penarikan data
membuat laporan dari cabang untuk
pembuatan  laporan  stelah itu
berkembng ada produk Internet

banking dan ATM”.

Kepala IT BMT
BUS di Rembang
( Ahmad Syaikhul

Anam)

Bagaimana dengan
peraturan Gerakan
Nasional Non Tunai di
peruntukan untuk

Perbankan

“Kalo soal itu sebenarnya secara
label perkoperasian membolehkan
adanya melakukan terobosan dengan
adanya Gerakan Nasional Non Tunai
masih longgar untuk berinovasi dan

untuk aturan tersebut.
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Kepala IT BMT
BUS di Rembang
( Ahmad Syaikhul

Anam)

Apakah produk ATM
berkerja sama dengan
perbankan lain, dan
berapa jumlah yang

tersedia saat ini ?

“Induk ATM tidak berkerja sama
dengan perbankan manapun, itu
milik kita sndiri, sebelumnya
memang ada ATM Panin Syariah
tapi kita sudah lepas dari itu, itu
hanya penempatan dan sewa saja.
ATM saat ini masih di sekitar kantor
pusat Rembang dulu saja insyaallah
akan datang lagi akhir tahun tambah
8 wilayah Tuban, Sarang,
Jombang, Semarang, Jakarta,
Yogyakarta, warung sejahtera dan
di daerah Rembang”.

Kepala Bidang
Operasioanal
BMT BUS di

Rembang

( Bapak Abror)

Apa kendala BMT
untuk produk ATM,
dengan banyak
cabang belom bisa

optimal ?

“Untuk cabang 116 belom kami
pasang semuanya karena kendalanya
resiko keamanan dan kita juga
hitung-hitungan soal itu, ATM di
perbankan semuanya di asuransikan
dan asusransinya cukup besar kalau
kita ikut asusransi lihat-lihat dulu,
maka kami tempatkan yang di kira
aman dan securiti lengkap, yaitu di

sekitar kantor pusat Rembang ini.
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Kepala Bidang
Operasioanal
BMT BUS di

Rembang

( Bapak Abror)

Bagaimana cara BMT
secepat ini membuat
terobosan inovasi

digitalisasi ?

“Sebenarnya kami tidak mengira
akan secepat ini tapi factor yang
mempengaruh besar yaitu yang
menangani ini semua dari pengurus
BMT sendiri banyak yang dari
Perbankan Syariah, sehingga sudah
tau bagaimana BMT akan di bawa
kemana dan standart perbankan,
sehingga BMT rasa perbankan. Dan
BMT untuk IT bekerjasama dengan
PT. Insan Solusi, kita sudah memutus
kontrak dengan PT. Wahana
Investasi dulu yang memunculkan
pruduk citara usi sudah selesai
(tambahan Bapak Anam) “

Kepala Bidang
Operasioanal
BMT BUS di

Rembang

( Bapak Abror)

Bagaimana
perkembangan sistem
operasional saat ini

yang terjadi ?

<> Perkembang sendiri pasca adanya
ATM dan lain-lain sndiri cukup
banyak, disinikan pelayan tetap
meningkat. Kita  mengimbangi
dengan orang tua yang belum bisa
memakai ATM lupa akan pasword
disini kan ada juga kartu EDC itu kan
bisa di gesek untuk
mmpermudahkan, jadi kita atm
(angkat telepon moro) tetap masih
kita jalankan walaupun kita sudah
ada bner-benar ATM. Untuk saat ini
orang tua masih sms (mas suruh
ambil ) ya kita tetap berangkat karena
itu sebagai pelayan kekeluargaan
kami. Walaupun seribupun kami

terima itu, kasihan kan orang jualan
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tiap hari pengan nabung masak kita
seribu aja tidak mau terima ya tetap
akan kami terima dan kami layani.
Dari segi bisnis sendiri sebenarnya
rugi kita menghabiskan slip, dll tpi
posisinya kan karena awal kita
bekerja di mikro mau tidak mau Kita
terima mungkin ini salah satu

kebihan untuk kita bisa terima itu.”

Kepala Bidang
Operasioanal
BMT BUS di

Rembang

( Bapak Abror)

Berapa jumlah
nasabah BMT BUS
saat ini dan berapa

kartu ATM dan EdC

yang sudah cetak ?

“Untuk nasabah 200 ribuan, dan itu
untuk transaksi kita melebihi bank
BCA, karena memang itu seribu dua
ribu kita layani jadi untuk jumlah
transaksi perhari kita memang besar
kalau secara nominal kita kalah. Dan
dan jumlah EDC pun juga masih
terbatas, cetak petama 2 ribu bulan
depan datang 60 ribu lagi cetak

ATM.”
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KARTU ATM BMT BINA UMAT SEJAHTERA
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FOTO BERSAMA BAPAK ANAM (KEPALA IT BMT BUS) DAN BAPAK

ABDULLOH YAZID ( KETUA KSPPS BMT BUS)
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FOTO BERSAMA BAPAK ANAM (KEPALA IT BMT BUS) DAN BAPAK

ABROR ( KEPALA OPERASIONAL)




92

Daftar Riwayat Hidup

Nama : Muhammad Rosid Tri Saputa

Tempat, Tanggal Lahir : Bantul, 12 Maret 1993

Alamat : Popongan Baru Sinduadi Mlati Sleman
No. Hp : 0818270927

E- Mail : Rosid.Mr9@gmail.com

Pendidikan Formal

1. 2000 - 2006 : SDN GEMAWANG

2. 2006 — 2009 : SMPN 2 MLATI

3. 2009 - 2012 : MAN 3 YOGYAKARTA

4. 2012 -2017 : S1 Ekonomi dan Pebankan Islam, Universitas

Muhammadiyah Yogyakarta

Pengalaman Organisasi

1. 2001 - 2006 : Sekolah Sepak Bola Mandala

2. 2006 - 2009 : Sinar Oetara Football Club

3. 2009 — 2012 : Pekan Olahraga Pelajar Daerah SLEMAN
Pekan Olahraga Wilayah DIY
PSIM U-18

DIKLAT PSIM
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Pekan Olahraga Nasional (POPNAS DIY) di RIAU

TUNAS JOGJA

Seminar dan Pelatihan

1. Seminar Nasional Syariah Economic week 111 “Reaktualisasi Ekonomi
Islam di Indonesia”

2. Workshop Penelitian yang diselenggarakan oleh EPI FAl UMY

3. Workshop Penelitian yang diselenggarakan HIM EPI di Ar Fahrudin B

4. Basic training sharia banking program organized by SBTC Career Center

Yogyakarta
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Kuesioner Wawancara BMT Bina Ummat Sejahtera di Rembang

Mulai tahun berapa sistem operasional BMT Binna Ummat Sejahtera
menggunakan sistem digital ?

a. 2014

b. 2015

c. 2016

Bagaimana dengan peraturan Gerakan Nasional Non Tunai apakah bisa
untuk koperasi atau hanya untuk perbankan dan perusahaan besar ?

a. Tidak di bolehkan

b. Di bolehkan dengan syarat

c. Di bolehkan dan di ijinkan tanpa syarat

. Apa saja produk elektronik money yang ada di BMT Bina Ummat
Sejahtera saat ini ?

a. Mobile banking

b. Token internet

c. ATM, EDC, dan internet banking

Dimana saja tempat penggunaan ATM BMT BUS saat ini ?
a. Sekitar kantor pusat ( Rembang)

b. Menyeluruh di setiap cabang

c. Daerah yogyakarta

. Apa kendala BMT mengembangkan ATM di seluruh cabang di Indonesia
?

a. Kendala sistemnya

b. Kendala keamanan

c. Kendala sumber daya manusia

Bagaimana dengan status ATM Panin Syariah yang berada di kantor pusat

tahun lalu ?
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a. Bekerja sama dengan Panin Syariah
b. Hanya penempatan dan sewa tempat terhadap BMT
c. Ada MOU kerjasama lainnya

7. Berapa biaya operasional perbulan untuk ATM saat ini yang harus di

keluarkan oleh BMT

a. biaya operasional untuk jaringan biaya perbulan Rp.495.000
,biaya perawatan (maintenance) 3 bulan sekali 1 juta dan sewa
switching Rp.500.000 perbulan

b. biaya operasional untuk jaringan biaya perbulan Rp.550.000 ,biaya
perawatan (maintenance) 3 bulan sekali 1 juta dan sewa switching
Rp.500.000 perbulan

c. biaya operasional untuk jaringan biaya perbulan Rp.455.000 ,biaya
perawatan (maintenance) 3 bulan sekali 1 juta dan sewa switching
Rp.400.000 perbulan

8. Berapa biaya pembelian mesin ATM dan mesin EDC ?
a. ATM 30 juta dan EDC 3.5 Juta permesin
b. ATM 45 juta dan EDC 3 juta permesin
c. ATM 40 juta dan EDC 4 juta permesin

9. Berapa minimal nilai transaksi untuk menabung di BMT Bina Ummat
Sejahtera ?
a. Tanpa minimal berapapun di terima
b. Minimal 10 ribu rupiah
¢. Minimal 5 ribu rupiah
10. Bekerja sama dengan Perusaan mana BMT BUS Lasem saat ini ?
a. PT Wahana Investasi
b. PT Insan Solusi
c. PT Ussi Prima Software



