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ABSTRACT 

This research aims to provide an evaluation of the implementation of human resource 

management on the functions of planning, organizing, directing, controlling, procurement, 

development, compensation, integration, maintenance, discipline, and separation  at 

environmental departmenf of Kulon Progo.  

This research is a descriptive qualitative research. Methods of data collection using 

trianggulation techniques derived from interviews with research subjects, observations and 

documents on the object of research. 

The results of this research  indicate that the environment department of Kulon Progo : 

1). Implementation of human resources management on the functions of directing, procurement, 

compensation, integration, maintenance, and separation has been optimal; 2). Implementation 

of human resources management on the functions of planning, organizing, development, 

controlling, and discipline has not been optimal; 3). Implementation of human resources 

management that has not been optimal causes the organization's performance has not been 

optimal. 

 

Kata kunci : human resources management, management functions, performance 

 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk memberikan evaluasi terhadap Implementasi Manajemen 

Sumber Daya Manusia pada fungsi-fungsi perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, 

pengendalian, pengadaan, pengembangan, kompensasi, pengintegrasian, pemeliharaan, 

kedisiplinan dan pemberhentian di Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten Kulon Progo.  

Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif kualitatif. Metode pengumpulan 

data menggunakan teknik trianggulasi yang berasal dari wawancara dengan subyek penelitian, 

observasi dan dokumen pada obyek penelitian.  

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa pada Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten 

Kulon Progo : 1). Implementasi Manajemen Sumber Daya Manusia pada fungsi-fungsi 

pengarahan, pengadaan, kompensasi, pengintegrasian, pemeliharaan dan pemberhentian sudah 

optimal; 2). Implementasi Manajemen Sumber Daya Manusia pada fungsi-fungsi perencanaan, 

pengorganisasian, pengembangan, pengendalian dan kedisiplinan belum optimal; dan 3). 

Implementasi Manajemen Sumber Daya Manusia yang belum optimal menyebabkan kinerja 

organisasi belum optimal. 

 

Kata kunci : manajemen sumber daya manusia, fungsi manajemen, kinerja 
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PENDAHULUAN 

 

Sebuah organisasi memiliki berbagai sumber daya, namun sumber daya manusia (SDM) 

menempati posisi strategis di antara sumber daya lainnya. Tanpa sumber daya manusia, sumber 

daya yang lain tidak bisa dimanfaatkan apalagi dikelola untuk mencapai tujuan organisasi. 

Sumber daya manusia adalah aset organisasi yang paling penting, karena SDM yang 

menggerakkan dan membuat sumber daya lainnya bekerja.  

Pada pemerintah daerah, yang terdiri atas beberapa organisasi perangkat daerah, wajib 

menyediakan sumber daya manusia  yang nantinya akan menggerakkan seluruh kegiatan 

organisasi, baik dalam hal pelayanan kepada masyarakat maupun kegiatan lain. Kondisi yang  

terjadi pada saat ini, semua organisasi perangkat daerah di Pemerintah Daerah Kabupaten Kulon 

Progo kekurangan pegawai, sebagai sumber daya utama dalam organisasi. 

Dinas Lingkungan Hidup (DLH) Kabupaten Kulon Progo sebagai Organisasi Perangkat 

Daerah (OPD) yang mempunyai fungsi sebagai penyelenggara urusan pemerintah daerah di 

bidang lingkungan hidup, memegang amanah dalam menjaga keberlanjutan fungsi lingkungan 

hidup di Kabupaten Kulon Progo. Tuntutan pembangunan yang mengacu kepada kepentingan 

masyarakat serta meningkatnya persoalan lingkungan hidup di Kabupaten Kulon Progo yang 

semakin kompleks memerlukan penanganan yang bersifat antisipatif. Sedangkan sumber daya 

manusia pada lembaga pengelola lingkungan hidup masih kurang dari sisi kualitas maupun 

kuantitas, sehingga kinerjanya belum optimal. Rendahnya kinerja pegawai berdampak pada 

buruknya pelayanan terhadap masyarakat, tidak tercapainya target kinerja dinas serta rendahnya 

nilai kinerja secara umum.  

Berdasar uraian tersebut diatas, penulis tertarik untuk melakukan penelitian terkait 

Implementasi Manajemen Sumber Daya Manusia pada Dinas Lingkungan Hidup Kabupaten 

Kulon Progo dengan mengkaji berdasar fungsi-fungsi manajemen menurut Hasibuan (2012) 

yang meliputi perencanaan, pengorganisasian, pengarahan, pengendalian, pengadaan, 

pengembangan, kompensasi, pengintegrasian, pemeliharaan, kedisiplinan, dan pemberhentian. 

 

KAJIAN TEORI 

 

A. Manajemen Sumber Daya Manusia  

1. Pengertian Manajemen Sumber Daya Manusia 

Manajemen Sumber Daya Manusia (SDM) menurut Hasibuan (2012:23), dapat 

diartikan sebagai ilmu dan seni yang mengatur hubungan dan peranan tenaga kerja agar efektif 

dan efisien dalam penggunaan kemampuan manusis agar dapat mencapai tujuan setiap 

perusahaan. Pada sebuah organisasi perangkat daerah atau instansi pemerintah, manajemen 

sumber daya manusia terhadap Aparatur Sipil Negara (ASN) yang merupakan Pegawai Negeri 

Sipil (PNS) dalam Undang-undang Nomor 5 Tahun 2014 tentang Aparatur Sipil Negara, 

Manajemen ASN adalah pengelolaan ASN untuk menghasilkan pegawai ASN yang profesional, 

memiliki nilai dasar, etika profesi, bebas dari intervensi politik, bersih dari praktek korupsi 

kolusi dan nepotisme. 

2. Peranan  Manajemen Sumber Daya Manusia 

Peranan Manajemen Sumber Daya Manusia yang dikemukakan oleh Hasibuan (2005 : 

34) antara lain : 

a. Menetapkan jumlah, kualitas, dan penempatan tenaga kerja yang efektif sesuai dengan 

kebutuhan perusahaan berdasarkan job description, job specification, dan job evaluation. 

b. Menetapkan penarikan, seleksi, dan penempatan karyawan berdasarkan asas the right man in 

the right job. 

c. Menetapkan program kesejahteraan, pengembangan, promosi, dan pemberhentian. 

d. Meramalkan penawaran dan permintaan sumber daya manusia pada masa yang akan datang. 

e. Memperkirakan keadaan perekonomian pada umumnya dan perkembangan perusahaan pada 

khususnya. 
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f. Memonitor dengan cermat undang-undang perburuhan dan kebijaksanaan pemberian balas 

jasa perusahaan-perusahaan sejenis. 

g. Memonitor kemajuan teknik dan perkembangan serikat buruh. 

h. Melaksanakan pendidikan,latihan, dan penilaian prestasi karyawan. 

i. Mengatur mutasi karyawan baik vertikal maupun horizontal. 

j. Mengatur pensiun, pemberhentian, dan pesangonnya. 

 

3. Fungsi Manajemen Sumber Daya Manusia 

Fungsi-fungsi manajemen sumber daya manusia menurut Hasibuan (2012) : 

a). Perencanaan (planning), b). Pengorganisasian (organizing), c). Pengarahan (directing), 

d). Pengendalian (controlling), e). Pengadaan (procurement), f). Pengembangan 

(development), g). Kompensasi (compensation), h). Pengintegrasian (integration), i). 

Pemeliharaan (maintenance), j). Kedisiplinan, k). Pemberhentian (separation). 

 

B. Pengertian Implementasi Kebijakan 

Menurut Setiawan (2004), implementasi adalah perluasan aktivitas yang saling 

menyesuaikan proses interaksi antara tujuan dan tindakan untuk mencapainya serta 

memerlukan jaringan pelaksana birokrasi yang efektif. Pengertian lain tentang implementasi 

dikemukakan oleh Harsono (2002) yang menyebutkan bahwa implementasi adalah suatu 

proses untuk melaksanakan kebijakan menjadi tindakan kebijakan dari politik ke dalam 

administrasi. Pengembangan kebijakan dalam rangka penyempurnaan suatu program. 

 

C. Kinerja 

1. Pengertian Kinerja 

Kinerja (prestasi kerja) menurut Mangkunegara (2010) adalah hasil kerja secara 

kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seorang pegawai dalam melaksanakan tugas 

sesuai dengan tanggung jawab yang diberikan kepadanya. Sedangkan menurut Peraturan 

Pemerintah Republik Indonesia Nomor 46 Tahun 2011 tentang Penilaian Prestasi Kerja 

PNS, yang dimaksud kinerja /prestasi kerja adalah hasil kerja yang dicapai oleh setiap 

PNS pada satuan organisasi sesuai dengan sasaran kerja pegawai dan perilaku kerja. 

Sasaran Kerja Pegawai (SKP) adalah rencana kerja dan target yang akan dicapai oleh 

seorang PNS. Perilaku kerja adalah setiap tingkah laku, sikap atau tindakan yang 

dilakukan oleh PNS atau tidak melakukan sesuatu yang seharusnya dilakukan sesuai 

dengan ketentuan peraturan perundang-undangan. 

Kinerja dalam organisasi merupakan jawaban dari berhasil atau tidaknya tujuan 

organisasi yang telah ditetapkan. Untuk mencapai kinerja  yang tinggi diperlukan waktu 

yang lama. Kinerja yang tinggi dapat dicapai oleh kepercayaan di antara anggota – 

anggota organisasi. Artinya para anggota organisasi mempercayai integritas, karakteristik, 

dan kemampuan setiap anggota lain.  

 

2. Faktor-faktor yangMempengaruhi Kinerja 

Kinerja seorang karyawan dapat dipengaruhi berbagai faktor, menurut Pasolong 

(2010), faktor-faktor yang berpengaruh terhadap kinerja pegawai adalah sebagai berikut : 

Kemampuan, Kemauan, Energi, Teknologi, Kompensasi, Kejelasan tujuan, dan 

Keamanan. Ditambahkan bahwa kesesuaian budaya organisasi dan gaya kepemimpinan 

berpengaruh pada kinerja yang lebih baik (Tjahjono, 2004). 

 

3. Indikator Kinerja Pegawai 

Menurut Robbins (2006), indikator untuk mengukur kinerja karyawan secara 

individu ada enam indikator, yaitu : Kualitas, Kuantitas, Ketepatan waktu., Efektivitas, 

Kemandirian, dan Komitmen kerja.  

 


