FPEMEKINIAH RABUFAIEN DANIUL

DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL
JL. LINGKAR TIMUR MANDING KODE POS. 55714

TELP. 0274-367526 FAX. 0274-367526

SURAT KETERANGAN
Nomor : 3402162003/SURKET/01/171017/0002

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama Lengkap : BAMBANG PURWADI NUGROHO SH,MH.
NIP - 19710506 1996031003
Jainatam KEPALA DINAS KEPENDUDUKAN DAN PENCATATAN SIPIL

Menerangkan bahwa :

NIK 3402165109330002
Nama Lengkap : HARI RETNO ASIH
Tempat/Tanggal bahic - BANTUL, 11-09-1900
Jerns Kelamin : PEREMPUAN
Alamat : KEMBARAN
RTRW - 008/~
Kelurahan/Desa : TAMANTIRTO
Kecamatam KASHHAN
Agama - ISLAM
Status Perkawinan : BELUM KAWIN
Pekerjaan - PELAJAR/MAHASISWA
Kewarganegaraan : INDONESIA

Penduduk tersebut di atas benar-benar sudah melakukan perekaman KTP-e! dan penduduk yang bersanghutan telaih
terdata datam Databhase Kependudutkan KABUPATEN BANTUIL.

Demikian Surat Keterangan ini kami buat sebagai pengganti KTP-el, dipergunakan untuk kepentingan Pemilu, Pemilukada,
Pilkades, Perbankan, Imigrasi, Kepolisian, Asuransi, BPJS, Pemikahan, dan lain-ain. Kepada yang berkepentingan agar
menjadi makdum.

Surat K gan mi berk lama 6 bulan sejak diterbitkan.

KABUPATEN BANTUL, 17-10-2017

/Ya_ng\Bersangkulan
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HARI RETNO ASIH
NIK. 3402165109330002 /\
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Surat Keterangan Pengganti E-KTP




PEMERINTAH KABUPATEN BANTUL
BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH
{BAPPEDA)
Jin.Robert Wolter Monginsidi No. 1 Bantul 55711, Telp. 357533, Fax. (0274) 367796
« Website: bapp b go.id Web bappeda@bantulkab.qo.id

SURAT KETERANGAN/IZIN
Nomor : 070/ Reg /1892 /S1/ 2017

Menunjuk Surat : Dari 4 Badan Kesatuan Bangsa Nornor : 074/4922/Kesbangpol/2017
dan Politik Pemerintah
Daerah DIY
Tanggal : 12 Mei 2017 Perikal : ljin Penelitian
Mengingat

a. Peraturan Daerah Nomor 17 Tahun 2007 tentang Pembentukan Oganisasi
Lembaga Teknis Daerah Di Lingkungar Pemeriniah Kabupaten Bantu
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Daerah Kabupaten Bantul
Nomor 18 Tahun 2009 tentang Perubahan Atas Peraturan Daerah Nomor 17
Tahun 2007 tentang Pembentukan Oganisasi Lembaga Teknis Daerah Di
Lingkungan Pemerintah Kabupaten Bantul;

b. Peraturan Gubernur Dacrah Istimewa Yogyakarta Nomor 18 Tahun 2009
tentang Pedoman Pelayanan Perijinan, Rekomendasi Pelaksanaan Survei,

Penelitian, P gan, Per j dan Studi lapangan di Daerah
b Istimewa Yogyakarta;
i c. Peraturan Bupati Bantul Nomor 17 Tahun 2011 tentang ljin Kuliah Kerja
Nyata (KKN) dan Praktek Lapangan (PL) Perguruan Tinggi di Kabupaten
Bantul.
Diizinkan kepada
Nama : RACHMAN EDYTIA ALFIAN
P. T/ Alamat :  Fakultas ILmu Sosial Dan Ilmu Politik UMY
t Kampus Terpadu Ngebel Tamantirto Kasihan Bantul
1 NIP/NIM/No. KTP : 6208010208950001
Nomor Telp./HP ¢ 081226606573
Temal/Judul * KINERJA APARATUR PEMERINTAH DALAM PEMBUATAN E-KTP DI
Kegiatan KECAMATAN KASIHAN KABUPATEN BANTUL
Lokasi : KANTOR KECAMATAN KASIHAN KABUPATEN BANTUL
Waktu : 15 Mei 2017 s/d 15 Agustus 2017

Dengan ketentuan sebagai berikut :

1. Dalam melaksanakan kegiatan tersebut harus selalu berkoordinasi (menyampaikan maksud dan tujuan)
dengan institusi Pemerintah Desa setempat serta dinas atau instansi terkait untuk mendapatkan petunjuk
E seperiunya;
¥ 2. Wajib menjaga ketertiban dan mematuhi peraturan perundangan yang berlaku;
¢ . |zin hanya digunakan untuk kegiatan sesuai izin yang diberikan;

4. Pemegang izin wajib melaporkan pelaksanaan kegiatan bentuk softcopy (CD) dan hardcopy kepada
Pemerintah Kabupaten Bantul c.q Bappeda Kabupaten Bantul setelah selesai melaksanakan kegiatan;

. 1zin dapat dibatalkan sewaktu-waktu apabila tidak memenuhi ketentuan tersebut di atas;
. Memenuhi ketentuan, etika dan norma yang berlaku di lokasi kegiatan; dan

- Izin ini tidak boleh disalahgunakan untuk tujuan tertentu yang dapat mengganggu ketertiban umum dan
kestabilan pemerintah.

w

N O

Dikeluarkandi : Bantul
Padatanggal : 15 Mei 2017

A.n. Kepala,
Kepala Bidang Pengendalian
Penelitian dga-R embangan u.b.

HEN AWATIS P
NIP:. 19740608 199803 2 004
Tembusan disampaikan kepada Yth. it T 2
1. Bupati Bantul (sebagai laporan) =

2. Ka. Kantor Kesatuan Bangsa dan Politik Kab. Bantul
3. Camat Kasihan
4. Lurah Desa Tamantirto, Kec. Kasihan
5. Dekan Fakultas limu Sosial Dan limu Politik UMY
+ 6. Yang Bersangkutan (Pemohon)

Surat Keterangan Izin Penelitian
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1 2 5 6 7 8 9 10 ] 1 12 13 14
8 [Nardiyo, S.IP /b lin/d 33 00 |Kasubag. Prog., Keu & Ase! Sarjana Gamol RT 2/15
19600522 198203 1 006 01-03-1982 | 01-04-2007 30-12-2016 |Administrasi Negara Balecatur, Gamping, Sleman
Sleman, 22-05-1960 Vb Stisipol Kartika Bangsa 081392236287
C 0298020 2006
Kristen
9 |Sri Suwarni Lestari, S.IP I/a /e 19 10  |Kasubag. Umum dan Sarjana Nitkan UH 6/331 RT 49 RW 13
19671003992032004 01-03-1992 | 01-04-2016 Kepegawaian Administrasi Negara Sorosutan, Umbulharjo, Yogyakarta
Yogyakarta, 03-10-1967 30-12-2016 Univ. Widya Mataram
F 102783 Vb 2008
Islam
10 |Siti Nuraini, SH i/a ln/d 21 00 [Penyusun data & Inform Sarjana Mrisi, Tirtonirmolo, Kasihan,
19660126 199603 2 001 01-03-1996 | 01-04-2008 pd Seksi Pemr. Kec. Hukum Bantul.
Bantul, 26-01-1966 Kasihan ull
G 280739 1992
Islam
11 |Martiana Rahmawati, SE /a /e 1 00 |Analis Program/Perenc. - Sarjana Kagongan, Banjarrarum,
19800325 200604 2 011 01-04-2006 | 01-04-2014 pd Sub Bag Program , [Ekonomi Manajemen Kalibawang, Kulon Progo
Kulonprogo, 25-03-1980 Keuangan , dan Aset UMY
N. 110978 sekretariat kec kasihan 2003
Islam
12 |Nuriyani, S.ST I7a /e 14 00 [Analis Pelayanan Publik DIV Soragan RT 03, No. 18, Ngestiharjo
197809061398032001 01-03-1998 | 01-04-2015 pada Seksi Pelayanan Pekerjaan Sosial Kasihan, Bantul.
Yogyakarta, 06-09-1978 Kecamatan Kagihan STKS Bandung
1. 025578 2006
Islam
13 |Mujono, S.IF I/a Wic 19 10  |Pengadministrasi Barang Sarjana Perum Sidoiejo, Gang Sadewo 3,
197006101992031008 01-03-1992 | 01-04-2016 pd Sub Bag Prog, Keu & limu Administrasi RT 2 /33 Ngestiharjo, Kasihan
Bantul, 10-06-1970 Aset Sekretariat STIS!POL Kartika
F 102785 Kec Kasihan Bangsa
islam 2014
14 [Kristiyanti l/a /b 30 01  |Pengadministrasi Umum - SMEA ADUM Glondong DK X RT 01
196208151961022002 01-01-1982 | 01-04-2002 pd Seksi Kemasy Tata Usaha Tirtonimmolo, Kasihan
Bantul, 15-08-1962 SMEAN Bantul 0274-378152
C. 0337211 1981
Katolik
15 |R. Murprikatin l/a i’ 22 00 {Pengadministrasi Umum SMA Tegalkencngo RT 01,
19590925 199003 1 002 01-03-1990 | 01-04-2010 pd Seksi frantib Bahasa Tirtonimolo
Bantul, 26-09-1959 SMA IKIP
E. 851865 1979
Islam




1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 13 14

16 [Rochmah Kistiani P 6] /a /b 20 06 |Pengadministrasi Umum - SMA - Klaseman Rt.06 Rw 38
196205301991092001 01-09-1991 | 01-10-2011 pd Seksi Pemerintahan IPA Sinduharjo,Ngaglik, Sleman
Purworejo, 30-05-1962 SMA PIRI
E. 943633 1981
Islam

17 |Isbudiarta L AB i/a ms/b 20 00 [Pengadministrasi umum - SMA - Banteng, Sinduharjo, Ngaglik,
196206031992031003 01-03-1992 | 01-04-2012 pd Seksi Ekobang dan LH Fisika Sleman.
Kebumen, 03-06-1962 SMA SWAGAYA 087838831221
F. 102918 1984
Islam

18 |Diana Wulandari P B l/a ib 18 01 |Pengadministrasi Umum - SMEA - P.Taman Mutiara Godean G.6
197312161994022002 01-02-1994 | 01-04-2013 pd Sub Bag Umum dan Kesekretarisan Sidokarto,Godean, Sleman
Magelang, 16-12-1973 Kepegawaian Sekretariat SMEAN 3 Yogyakarta
G. 078952 Kec Kasihan 1991
Islam

19 |Kanti Suraningsih, S.Pi P o} l/a nib 04 00 (Penyusun Data & Inform - Sarjana - Bedog 003/024 Trihanggo,
198410082010012017 01-01-2010 | 01-04-2014 pd Seksi Pelayanan Teknologi Hsl Pertanian Gamping, Sleman

08-10-1984 UNDIP

Q. 03218 2009
Islam

20 |Sugita L B I/a /e 21 03 1Sekretaris Desa Tirto- - SMA UPER Mrisi RT 02 Tirtonirmolo, Kasihan,
19670404 198912 1 603 01-121988 | 01-04-2012 nirmolo pd seksi Pem SMA Muh M Bantul.
Bantul, 04-04-1967 2000
E 847264
Islam

21 {Suharto L (o} I/a /¢ 21 11 Desa Taman - SMA DK Sumberan RT 04 Tamantirto
196201132007C41003 01-01-2007 | 01-04-2015 tirto pd seksi Pem IPA |Kasihan, Bantul
Bantul, 13-01-1962 SMA BOPKRI Il Yk 0811256795
P.342581 1981
Istam

22 |Mursidi L [e] W/a /b 14 3 |Pengadministrasi Umum SMA Soboman RT 06, DK X,
19691221 200906 1 001 01-06-2009 | 01-10-2013 pd Seksi Pemerintahan SMA Budya Wacana Sonopakis Kidul, Ngestiharjo
Bantul, 21-12-1369 1984 3 081328084100 L
P.342613
Islarn

23 |Eko Yulianto Nur Raharjo L (o] it/a /b 6 03  |Bendahiara pd Sub Bag - SMK - Purwokinanti PA 1 253,
199207302011011001 01-01-2011 | 01-04-2015 Prog,Keu & Aset SMK N 2 Yogyakarta Pakualaman, Yogyakarta.

Sekret Kec kasihan 2010 083869588357

Yogyakatta, 30 Juli 1992
Q251116
Kath
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24 |[Setio Budi [8] Ia lfa 29 01  [Pramu Bakti pd Sub Bag - SD - Gumuk RT 03 Ringinharjo,
195910211982021002 01-02-1982 | 01-04-2000 Umum dan Kepeg SD Karet | Pasar Pagi Bantul
Jakarta, 21-10-1959 1972
C.0315201
Islam

25 |Sutanto B lic Wa 27 03  |Pengadministrasi barang - Paket C - Dladan RT 03 DK Ngebleng,
196809272007011009 01-02-2007 | 01-04-2015 pd Sub Bag Prog, Keu & PKBM Persada Tamanan, Banguntapan, Bantul
Bantul, 27-09-1968 Aset Sekretariat 2012 '085702363245
N. 374010 Kec Kasihan
Islam

26 |T. Agus Kartala B 1/a Iic 20 06 |Pramu Bakti pd Sub bag - Paket B - Cangkring RT 03 Sidomulyo
197008262007011008 01-02-2007 | 01-04-2015 Umum dan Kepeg PKBM Bina Sekar Bambanglipuro, Bantul
Bantul, 26-08-1970 Sekretariat Kec Kasihan Melati 081802725304
P. 171228 2011
Katholik

Camat Kasihan

Drs. SAMBUDI RIYANTA

NIP. 196202141992031006




Pendaftaran Pelayanan E-KTP

Ruang tunggu pelayanan Kecamatan Kasihan



Prasarana kantor kecamatan kasihan

Fasilitas kantor Kecamatan Kasihan



Balai pertemuan

Penambahan gedung



Daftar Pertanyaan

Akuntabilitas

1. Bagaimana pertanggungjawaban aparat dalam pembuatan e-ktp di
kecamatan kasihan kabupaten bantul?

2. Bagaiman pertanggung jawaban aparat dalam memberikan
kejelasan informasi tentang e-ktp di kecamatan kasihan?

3. Bagaiman tingkat ketelitian atau akurasi aparat kantor kecamatan

kasihan dalam memberikan pelayanan e-ktp di kecamatan kasihan?

Responsivitas

1. Bagaimana daya tanggap aparat dalam melakukan pelayanan e-ktp
di kecamatan kasihan?

2. Bagaimana respon aparat ketika ada masyarakat complain terhadap
pelayanan e-ktp di kecamatan kasihan?

3. Solusi apa yang diberikan aparat ketika masyarakat mengalami

masalah tentang pelayan e-ktp di kecamatan kasihan?

Produktivitas

1. Berapa jumlah e-ktp yang mampu di terbitkan oleh aparat dalam
sehari, dan brp orang jumlah aparat yang bekerja dalam pembuatan
e-ktp setiap harinya?

2. Bagaimana tingkat efisien dan efektivitas aparat dalam pembuatan

e-ktp?

10



Orientasi kepada pelanggan

1. Bagaimana kecepatan pemberian pelayanan aparat dalam
pembuatan e-ktp?

2. Bagaiman perlakuan aparat dalam melaksanakan pelayanan e-ktp
di kecamatan kasihan?

3. Apakah pelayanan yang diberikan aparat sudah sesuai dengan

harapan masyarakat?

Kepala Dinas dan Staf

1. Apa tujuan dan manfaat e-ktp?

2. Apakah sumber daya pegawai yang menangani e-ktp sudah
memiliki kemampuan yang cukup?

3. Bagaimana cara aparat dalam memberikan informasi kepada
masyarakat tentang pembuatan e-ktp?

4. Kendala apa yang muncul saat pelaksanaan pembuatan e-ktp?

5. Apa saja upaya aparat kantor kecamatan kasihan dalam mengatasi
kendala di atas?

6. Apakah harapan anda selaku aparat dinas kecamatan kasihan dalam

pembuatan e-ktp?

Faktor-faktor

1. Apakah sarana dan prasarana di kantor Kecamatan ini sudah

memadai dalam pembuatan E-KTP?

11



. Apakah sumber daya manusia di Kantor Kecamatan in sudah
mencukupi dalam melayani pembuatan E-KTP?

Bagaimana koordinasi antar unit di Kantor Kecamatan ini?
Apakah sudah berjalan baik atau belum?

Bagaimana koordinasi Kantor Kecamatan ini dengan Instansi

lainnya? Dengan pihak mana saja dalam hal apa?

12



