PENGESAHAN

Judul Skripsi
PEMGARUH BIAYA BERALIH, PERSEPSI HARGA DAN KUALITAS
LAYANAN TERHADAP KEPUASAN NASABAH BANK SYARIAH
MANDIRI
Yang dipersiapkan dan disusun oleh

Nama : Mulyati
NPM . 20140730206

Telah dimmunagasyahkan di depan  Sidang Munagasyvah Prodi  Muamalat
Kosentrasi Ekonomi dan Perbankan Islam pada tanggal 22 Desember 2017 dan
dinyatakan memenuhi svarat untuk diterima:

Sidang Dewan Munagasyah
Ketua Sidang  : Dyah Pikanti Diwanti, S.E.. MM

Penguji : Syanif As'ad. S.EL, M.SI] {
Pembimbing - M Zakiy, S.EL, M. Sc (

Yogyakarta, 22 Desember 2017
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