SKRIPSI

INDEKS KEPUASAN PASIEN PEMEGANG KARTU BPJS TERHADAP
PELAYANAN JAMINAN KESEHATAN NASIONAL DI PUSKESMAS
BANGUNTAPAN 1 KABUPATEN BANTUL TAHUN 2017

Disusun oleh:

BEVI PRAPASATYA PUHIRTA

NIM : 20140520208

PROGRAM STUDI ILMU PEMERINTAHAN

FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA

2017



