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SINOPSIS 

 

Perkembangan teknologi informatika dan komunikasi di Indonesia 

berkembang dengan pesat yang melahirkaan model e-government. Kabupaten 

Bantul telah mengimplementasikan program Sistem Infomasi Desa di seluruh 

desa di Kabupaten Bantul. Program ini diinisisasi dari pihak swasta yaitu 

Combine Resource Institution yang berkolaborasi dengan Pemerintah Kabupaten 

Bantul melalui Dinas Komunikasi dan Informatika. Hal ini yang menjadi landasan 

untuk mengetahui bagaimana Collaborative Governance antara pemerintah 

kabupaten bantul dengan swasta dalam pengelolaan e-government. Dan untuk 

mengetahui bagaimana faktor-faktor pendukung serta faktor penghambat dalam 

program Sistem Informasi Desa. 

Penelitian ini mengggunakan metoode penelitian Kualitatif, dalam 

penelitian ini mengambil responden dari Pemerintah Kabupaten Bantul melalui 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Bantul, Combine Resource 

Institution merupakan steakholders yang menginisiasi program Sistem Informasi 

Desa, dan Pemerintah Desa Jatimulyo Kecamatan Dlingo. 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa Collaborative Governance 

belum berjalan secara maksimal, karena mempunyai beberapa kendala yang 

terjadi seperti belum ada pemimpin atau pihak yang bertanggungjawab di Pemkab 

meskipun saat ini masih dipegang oleh Diskominfo hal ini menyebabkan kepada 

seluruh aspek dalam perjalanan kolabrasi, dimana kurangnya koordinasi antar 

steakholder karena program ini bukan prioritas karena belum ada pemimpin yang 

jelas untuk mem pertanggungjawabkan programnya, selain itu kurangnya sumber 

daya manusia yang belum bisa memahami dan memanfaatkan penggunaan 

teeknologi informasi dan komunikasi tingkat desa yang berdampak kepada 

program yang menjadikan program Sistem Informasi Desa diabaikan sehingga 

program tidak berjalan, serta kurangnya komitmen diantara steakholder hal ini 

terjadi karena belum adanya pemimpin di Pemkab dimana belum adanya arahan 

dan aturan pembaharuan yang jelas, semua berdampak kepada proses 

kolaboraasinya. Adapun hal-hal yang sudah dijalankan dalam kolaborasi ini 

adalah sudah melaksanakan pelatihan kepada seluruh Desa di Kabupaten Bantul 

serta sudah diberikan fasilitas sepertti wifi dan tower untuk 75 desa dari Pemkab 

kepada seluruh desa.  

 

 

 

Kata Kunci : Collaborative Governance, E-government, Sisem Informasi Desa 
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