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INTISARI 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh kesadaran wajib 

pajak, modernisasi sistem, tingkat pengetahuan perpajakan, sanksi perpajakan, dan 

kualitas pelayanan terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar pajak 

kendaraan bermotor di Kabupaten Bantul. Sampel yang digunakan sebanyak 98 

responden. Data tersebut diperoleh dengan cara membagikan kuesioner kepada 

responden dengan metode pengambilan sampel dengan accidental sampling. 

Pengujian hipotesis dalam penelitian ini menggunakan analisis regresi linier 

berganda dengan menggunakan bantuan program SPSS 16 for windows. Hasil 

analisis menunjukkan bahwa tidak semua variabel mempunyai pengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor, variabel kesadaran wajib pajak memiliki, 

variabel pengetahuan perpajakan, dan variabel kualitas pelayanan berpengaruh 

positif terhadap kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. Sedangkan variabel 

modernisasi sistem dan variabel sanksi perpajakan tidak berpengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak kendaraan bermotor. 
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Perpajakan, Sanksi Perpajakan, Kualitas Pelayanan, dan Kepatuhan Wajib Pajak. 
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ABSTRACT 

The aimed of this research is to analyze the influence of the effect of tax payer 

awareness, modernization system, tax knowledge, tax sanction and tax service 

quality on vehicle tax payer compliance at Bantul District. The sample used in this 

research was 98 respondents. Data was collected through questionnaire distribution 

to the respondents by accidental sampling. The hypothesis test in this research was 

analyzed using double linier regression in SPSS 16 for windows. The analysis 

showed that not all variables have the effect on vehicle tax compliance; taxpayer 

awareness, tax knowledge, and tax service quality positively influence on vehicle tax 

payer compliance. Meanwhile modernization system and tax sanction did not 

influence on vehicle tax payer compliance. 
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