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ANGKET PENELITIAN 
Kepada responden, 

Assalamualaikum Wr. Wb. 

Dengan Hormat, 

Saya mahasiswa Program studi Muamalat konsentrasi Ekonomi dan Perbankan Islam 

Fakultas Agama Islam Universitas Muhammadiyah Yogyakarta, sedang melakukan 

penelitian dengan kepentingan penyusunan skripsi untuk memenuhi salah satu 

prasyarat memperoleh gelar sarjana (strata satu/ S-1) mengenai Implementasi Etika 

Bisnis Islam Pada Usaha Makanan (studi kasus di kawasan Jl.  Malioboro kota 

Yogyakarta). Maka dalam rangka pengumpulan data saya mohon Ibu/Bapak 

memberikan JAWABAN YANG SEBENARNYA DAN SEMUA JAWABAN 

IBU/BAPAK DIJAMIN KERAHASIAANNYA OLEH PENELITI. 

Terima kasih, 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

Peneliti 

 

Satrio Jati Laksono 

A. DATA PERSONAL RESPONDEN 

NOMOR  

 

NAMA 

 

 

USIA 

 

 

AGAMA  



 
 

 
 

 

JENIS DAGANGAN 

 

 

LAMA 

BERDAGANG 

 

 

ALAMAT  

JENIS KELAMIN 1. Laki-laki 

2. Perempuan  

STATUS 

PERKAWINAN 

1. Menikah 

2. Belum menikah 

3. Cerai  

PENDIDIKAN 

TERAKHIR 

1. Tidak sekolah/tidak lulus SD 

2. SD 

3. SMP 

4. SMA 

5. DI/DIII 

6. S1-S3 

B. PERTANYAAN 

N

O. 
PERTANYAAN UMUM 

1. Apakah anda memahami Etika Bisnis  Islam dalam berdagang? 

a. Paham 



 
 

 
 

b. Kurang paham 

c. Tidak paham 

2. Apakah anda mengetahui etika dagang yang pernah dicontohkan oleh 

Rasulullah SAW? 

a. Mengetahui 

b. Kurang mengetahui 

c. Tidak mengetahui 

3. Apakah anda memahami tentang sikap Siddiq (jujur/benar) dalam 

berdagang? 

a. Paham 

b. Kurang paham 

c. Tidak paham 

4. apakah anda mengerti tentang sikap Fathanah (cerdas) dalam berdagang? 

a. Mengerti 

b. Kurang mengerti 

c. Tidak mengerti 

5. Apakah anda mengerti tentang sikap Amanah (terpercaya) dalam 

berdagang? 

a. Mengerti 

b. Kurang mengerti 

c. Tidak mengerti 

6. Apakah anda mengetahui tentang sikap Tabligh (komunikatif-promotif) 

dalam berdagang? 

a. Mengetahui 



 
 

 
 

b. Kurang mengetahui 

c. Tidak mengetahui 

 Siddiq 

7. Bagaimana menurut anda tentang penetapan harga sesuai harga pasaran? 

a. Setuju, karena sesuai dengan kesepakatan bersama. 

b. Setuju, karena sudah mendapatkan keuntungan. 

c. Tidak setuju, karena kesepakatan bersama kurang 

menguntungkan. 

d. Tidak setuju, karena tidak menguntungkan. 

8. Bagaimana menurut anda tentang kenaikan harga musiman? 

a. Setuju karena sangat menguntungkan dan sesuai kesepakatan 

bersama. 

b. Tidak setuju, karena merugikan pembeli.  

9. Bagaimana menurut anda jika ada makanan menggunakan bahan 

pengawet buatan dan menggunakan bahan haram? 

a. Tidak apa-apa, karena hal tersebut wajar. 

b. Tidak apa-apa, jika cuma sedikit 

c. Tidak setuju. 

d. Sangat tidak setuju karena berbahaya dan haram. 

10. Bagaimana menurut anda tentang penggunaan bahan yang baik dan halal? 

a. Setuju, karena demi menjaga kualitas produk makanan. 

b. Setuju, untuk kepuasan konsumen. 

c. Tidak setuju, karena akan menambah beban produksi 



 
 

 
 

d. Sangat tidak setuju. 

 Amanah 

11. Bagaimana menurut anda tentang pencantuman harga pada menu 

makanan? 

a. Setuju, karena dapat memudahkan pembeli melihat list harga. 

b. Setuju, karena untuk membandingkan harga dengan warung lain. 

c. Tidak setuju karena merepotkan. 

d. Tidak setuju karena menambah biaya operasional. 

12. Apakah anda pernah mendapat komplain dari pembeli terkait makanan 

yang kurang layak dikonsumsi? 

a. Pernah, setelah itu saya ganti dengan makanan yang baru dan 

layak. 

b. Pernah, setelah itu saya ganti rugi. 

c. Iya, karenan makanan sudah dibeli dibiarkan saja karena tidak ada 

kesepakatan diawal. 

d. Tidak pernah. 

 Fatanah 

13. Apakah anda selalu memberikan pelayanan yang baik kepada pembeli? 

a. Setuju, karena pembeli merupakan prioritas utama. 

b. Iya, hanya kepada pembeli yang sudah langganan. 

c. Iya kadang-kadang 

d. Tidak pernah. 

14. Apakah anda selalu mencatat pemasukan pengeluaran atau hutang 

piutang?  



 
 

 
 

a. Iya saya selalu mencatat. 

b. Kadang-kadang. 

c. Tidak pernah. 

 Tabligh 

15. Apakah yang anda lakukan jika ada pedagang mengurangi takaran 

dagangannya? 

a. Membiarkannya yang penting saya tidak terlibat. 

b. Pura-pura tidak tahu. 

c. Menegurnya karena tidak baik. 

d. Menegurnya karena bertentangan dengan agama. 

16. Bagaimana pendapat anda jika ada pedagang bersikap kasar kepada 

pembeli yang menawar harga dibawah harga sebenarnya? 

a. Membiarkannya yang penting tidak terlibat. 

b. Pura-pura tidak tahu. 

c. Menegurnya karena tidak baik. 

d. Menegurnya karena bertentangan dengan ajaran agama. 

 

 

  



 
 

 
 

PEDOMAN WAWANCARA 

IMPLEMENTASI ETIKA BISNIS ISLAM PADA PEDAGANG MAKANAN DI 

JALAN MALIOBORO KOTA YOGYAKARTA 

Nomor:  

Data Umum 

1. Tanggal kunjungan/wawancara:____/ _________________/ 

2. Alamat informan :__________________________  RT/RW:_____/ 

______ 

Desa/Kelurahan: 

Keacamatan: 

Karakteristik Informan 

1. Nama  : 

2. Jenis Kelamin : 

3. Umur  :____________ Tahun 

4. Pendidikan : 

a. Tidak Sekolah 

b. SD/MI 

c. SMP/MTsn 

d. SMA/MA 

e. PT/Diploma 

 

A. PERTANYAAN UMUM 

1. Apakah anda mengetahui tentang penerapan etika bisnis dalam 

berdagang? Bagaimana anda menerapkannya? 



 
 

 
 

2. Apakah anda memahami sikap jujur dalam berdagang? Bagaimana anda 

menerapkannya? 

3. Bagaimana menurut anda tentang penetapan harga sesuai harga pasaran? 

Jika tidak menguntungkan mengapa? Bagaimana anda menetapkan harga 

makanan? 

4. Bagaimana menurut anda jika ada makanan menggunakan bahan baku 

yang tidak baik seperti pengawet dan bahan haram? Mengapa? 

5. Bagaimana menurut anda jika menggunakan bahan halal dan baik? 

Mengapa? 

6. Bagaimana menurut anda mengenai harga musiman? Mengapa? 

7. Apakah anda pernah dikomplain pelanggan terkait makanan anda? 

Bagaimana tindakan anda? 

8. Apakah anda memberikan pelayanan yang baik kepada pembeli? 

Bagaimana bentuk pelayanannya? 

9. Apakah anda memberikan promo kepada pembeli? Mengapa demikian? 

10. Bagaimana menurut anda jika ada pedagang memaksa pembeli membeli 

barang dagangannya? Apa yang anda lakukan? 

11. Bagaimana pendapat anda jika ada pedagang bersikap kasar kepada 

pembeli yang menawar harga dibawah harga sebenarnya? Bagaimana 

sikap anda? 

12. Apa saja kendala dalam menjalankan usaha anda? Mengapa? 

 

  



 
 

 
 

PEDOMAN WAWANCARA 

OLEH UPT MALIOBORO TENTANG IMPLEMENTASI ETIKA BISNIS 

ISLAM (STUDI KASUS DI JALAN MALIOBORO KOTA YOGYAKARTA) 

1. Bagaimana prosedur mengajukan ijin usaha di UPT Malioboro? 

2. Apakah ada aturan khusus terkait dengan bisnis makanan di Malioboro? 

3. Bagaimana prosedur penentuan harga untuk para pedagang di jalan 

malioboro? 

4. Apakah ada pedagang yang melanggar penentuan harga yang sudah di 

tetapkan? Apa penyebabnya? 

5. Sanksi apa yang diberikan UPT Malioboro terkait pedagang yang melakukan 

pelanggaran penentuan harga? 

6. Apakah ada pelanggaran selain terkait penetapan harga? Bagaimana bentuk 

pelanggaran tersebut dan bagaimana penyelesaiannya? 

7. Apakah ada permasalahan atau kendala dalam melakukan kegiatan bisnis di 

Malioboro? 

8. Bagaimana menurut anda tentang memberikan daftar menu serta harganya? 

9. Apakah anda setuju dalam berdagang harus menggunakan bahan yang baik 

dan halal? Mengapa? 

 

  



 
 

 
 

HASIL DATA KUESIONER DIOLAH 

1. Jawaban pertanyaan sifat siddiq 

NO. 

RESPONDEN 

S. 1 

S. A S. B TS. C TS. D 

1 1 0 0 0 

2 1 0 0 0 

3 1 0 0 0 

4 1 0 0 0 

5 1 0 0 0 

6 1 0 0 0 

7 1 0 0 0 

8 1 0 0 0 

9 1 0 0 0 

10 1 0 0 0 

11 0 1 0 0 

12 1 0 0 0 

13 1 0 0 0 

14 1 0 0 0 

15 1 0 0 0 

16 0 1 0 0 

17 0 1 0 0 

18 1 0 0 0 

19 1 0 0 0 

20 1 0 0 0 

21 1 0 0 0 

22 1 0 0 0 

23 1 0 0 0 

24 1 0 0 0 

25 1 0 0 0 

26 1 0 0 0 

27 1 0 0 0 

28 1 0 0 0 

29 0 1 0 0 

30 1 0 0 0 

TOTAL 26 4 0 0 

 

 



 
 

 
 

 

NO. 

RESPONDEN 

S. 2 

S TS 

1 0 1 

2 1 0 

3 0 1 

4 0 1 

5 0 1 

6 0 1 

7 0 1 

8 0 1 

9 0 1 

10 0 1 

11 1 0 

12 0 1 

13 1 0 

14 0 1 

15 0 1 

16 0 1 

17 0 1 

18 0 1 

19 0 1 

20 0 1 

21 0 1 

22 0 1 

23 0 1 

24 0 1 

25 0 1 

26 0 1 

27 0 1 

28 0 1 

29 0 1 

30 0 1 

TOTAL 3 27 

 



 
 

 
 

 

NO. 

RESPONDEN 

S. 3 

TA. A TA. B TA. C STJ. D 

1 0 0 0 1 

2 0 0 0 1 

3 0 0 1 0 

4 0 0 0 1 

5 0 0 0 1 

6 0 0 1 0 

7 0 0 0 1 

8 0 0 1 0 

9 0 0 1 0 

10 0 0 0 1 

11 0 0 1 0 

12 0 0 0 1 

13 0 0 0 1 

14 0 0 0 1 

15 0 0 0 1 

16 0 0 0 1 

17 0 0 1 0 

18 0 0 0 1 

19 0 0 0 1 

20 0 0 0 1 

21 0 0 0 1 

22 0 0 0 1 

23 0 0 0 1 

24 0 0 0 1 

25 0 0 0 1 

26 0 0 0 1 

27 0 0 0 1 

28 0 0 0 1 

29 0 0 0 1 

30 0 0 0 1 

TOTAL 0 0 6 24 

 



 
 

 
 

 

NO. 

RESPONDEN 

S. 4 

S. A S. B TS. C STJ.D 

1 1 0 0 0 

2 1 0 0 0 

3 1 0 0 0 

4 1 0 0 0 

5 1 0 0 0 

6 0 1 0 0 

7 0 1 0 0 

8 0 1 0 0 

9 1 0 0 0 

10 1 0 0 0 

11 1 0 0 0 

12 0 1 0 0 

13 1 0 0 0 

14 1 0 0 0 

15 1 0 0 0 

16 1 0 0 0 

17 1 0 0 0 

18 1 0 0 0 

19 1 0 0 0 

20 0 1 0 0 

21 1 0 0 0 

22 1 0 0 0 

23 1 0 0 0 

24 1 0 0 0 

25 1 0 0 0 

26 1 0 0 0 

27 1 0 0 0 

28 1 0 0 0 

29 1 0 0 0 

30 1 0 0 0 

TOTAL 25 5 0 0 

 



 
 

 
 

 

2. Jawaban pertanyaan sifat amanah 

NO. 

RESPONDEN 

A. 5 

S. A S. B TS. C TS. D 

1 1 0 0 0 

2 1 0 0 0 

3 1 0 0 0 

4 1 0 0 0 

5 1 0 0 0 

6 1 0 0 0 

7 1 0 0 0 

8 1 0 0 0 

9 1 0 0 0 

10 1 0 0 0 

11 1 0 0 0 

12 1 0 0 0 

13 1 0 0 0 

14 1 0 0 0 

15 1 0 0 0 

16 1 0 0 0 

17 1 0 0 0 

18 1 0 0 0 

19 1 0 0 0 

20 1 0 0 0 

21 1 0 0 0 

22 1 0 0 0 

23 1 0 0 0 

24 1 0 0 0 

25 1 0 0 0 

26 1 0 0 0 

27 1 0 0 0 

28 1 0 0 0 

29 1 0 0 0 

30 1 0 0 0 

TOTAL 30 0 0 0 



 
 

 
 

 

NO. 

RESPONDEN 

A. 6 

P. A P. B I. C TP. D 

1 0 0 0 1 

2 1 0 0 0 

3 1 0 0 0 

4 1 0 0 0 

5 0 1 0 0 

6 0 0 0 1 

7 1 0 0 0 

8 1 0 0 0 

9 0 1 0 0 

10 0 0 0 1 

11 1 0 0 0 

12 1 0 0 0 

13 1 0 0 0 

14 1 0 0 0 

15 1 0 0 0 

16 0 0 0 1 

17 0 1 0 0 

18 0 0 0 1 

19 0 0 0 1 

20 1 0 0 0 

21 0 1 0 0 

22 1 0 0 0 

23 0 0 0 1 

24 0 0 0 1 

25 0 0 0 1 

26 0 0 0 1 

27 1 0 0 0 

28 0 1 0 0 

29 0 0 0 1 

30 1 0 0 0 

TOTAL 14 5 0 11 

 

 



 
 

 
 

 

3. Jawaban pertanyaan sifat fatanah 

NO. 

RESPONDEN 

F. 13 

S. A I. B IK. C TP. D 

1 1 0 0 0 

2 1 0 0 0 

3 1 0 0 0 

4 1 0 0 0 

5 1 0 0 0 

6 1 0 0 0 

7 1 0 0 0 

8 1 0 0 0 

9 1 0 0 0 

10 1 0 0 0 

11 1 0 0 0 

12 1 0 0 0 

13 1 0 0 0 

14 1 0 0 0 

15 1 0 0 0 

16 1 0 0 0 

17 1 0 0 0 

18 1 0 0 0 

19 1 0 0 0 

20 1 0 0 0 

21 1 0 0 0 

22 1 0 0 0 

23 1 0 0 0 

24 1 0 0 0 

25 1 0 0 0 

26 1 0 0 0 

27 1 0 0 0 

28 1 0 0 0 

29 1 0 0 0 

30 1 0 0 0 

TOTAL 30 0 0 0 

 



 
 

 
 

 

NO. 

RESPONDEN 

F. 14 

A. B. C. 

1 1 0 0 

2 0 1 0 

3 0 0 1 

4 1 0 0 

5 0 1 0 

6 0 1 0 

7 0 1 0 

8 0 1 0 

9 0 1 0 

10 1 0 0 

11 0 0 1 

12 1 0 0 

13 0 0 1 

14 0 0 1 

15 0 0 1 

16 0 0 1 

17 0 1 0 

18 1 0 0 

19 1 0 0 

20 0 1 0 

21 0 1 0 

22 0 1 0 

23 0 1 0 

24 0 0 1 

25 0 1 0 

26 0 1 0 

27 0 0 1 

28 0 0 1 

29 0 0 1 

30 0 1 0 

TOTAL 6 14 10 

 

 



 
 

 
 

 

4. Jawaban pertanyaan tabligh 

NO. 

RESPONDEN 

T. 15 

M. A PT. B M. C  M. D 

1 1 0 0 0 

2 0 0 1 0 

3 0 0 1 0 

4 0 0 1 0 

5 0 0 1 0 

6 0 0 1 0 

7 0 0 1 0 

8 0 0 1 0 

9 0 0 1 0 

10 0 0 1 0 

11 0 0 1 0 

12 1 0 0 0 

13 0 0 1 0 

14 0 0 1 0 

15 0 0 1 0 

16 0 0 0 1 

17 1 0 0 0 

18 1 0 1 0 

19 0 0 1 0 

20 0 0 1 0 

21 0 0 1 0 

22 0 0 1 0 

23 0 0 0 1 

24 0 0 0 1 

25 0 0 0 1 

26 1 0 0 0 

27 0 0 0 1 

28 0 0 0 1 

29 0 0 1 0 

30 0 0 0 1 

TOTAL 5 0 19 7 

 



 
 

 
 

HASIL WAWANCARA UPT MALIOBORO KOTA YOGYAKARTA 

Bapak Darmanto, SH 

Kepala divisi pemberdayaan dan promosi 

Hari/tanggal: Kamis, 23 November 2017 

1. Sebelumnya kenalkan saya Darmanto, saya koordinator divisi pemberdayaan dan 

promosi sesuai kewenangan menangani perizinan pkl dan hal-hal yang 

berkepentingan berkaitan dengan pkl. Untuk pkl di Malioboro diatur secara 

khusus melaluipearuran walikota nomor 37 tahun 2010 dimana didalamnya 

terdapat amanah tidak terdapat menambahan pkl. Kami UPT Malioboro berdiri 

tahun 2009 dan pkl sudah ada disana dan mengantongi ijin di kecamatan 

terdekat. Kita hanya mengawasi saja. Ijin usaha disini adalah ijin perpanjangan 

dengan menggunakan kartu yaitu ada dua, kartu ijin pedagang dengan 

perpanjangan 2 tahun sekali, satunya kib perpanjangannya 3 tahun yang berada 

di los parkir abu bakar ali. 

2. Oh pasti, untuk aturan khusus kita mengikuti yang di programkan oleh 

pemerintah, satu yang penting adalah sertifikasi halal, yang selanjutnya adalah 

stiker layak sehat dari dinas kesehatan. 

3. Sebenernya kalo standarisasi makanan kami tidak menerbitkan itu, kita hanya 

mengawasi dua poin yaitu menu makanan yang dijual haru ada dalam menu, 

yang kedua ada kasus di media sosial mereka menuna luar biasa. Sekarang itu 

harganya sama semua pastinya ada kesepakatan antara mereka semua. 

Paguyuban sangat kuat sekali artinya ada anggota yang bertindak seperti 

kemarin, mereka mendorong UPT untuk memberikan sanksi. 

4. Ada yang sering terjadi adalah eeh masalah kebersihan memang seharusnya 

mereka menjaga kebersihan khususnya tempat mereka berjualan. Nah, 

diharapkan lagi disekitarnya umpama di depannya. Kemudia mereka membuang 

sampahnya harus terkoordinir, kadang- kdang yang jadi masalah itu membuang 

sampahnya sembarangan, terutama lesehan malam sampahnya ditinggal disitu 

dengan harapan paginya diambil oleh petugas kebersihan, aturannya itu harus 

dibawa mereka pulang. Kemudian selanjutnya pelanggaran penggunaan air yang 

berulang-ulang, jadi penggunaan air untuk mencuci itu gak boleh berulang- ulang 

5. Apabila melakukan pelanggaran kami selaku pengawas akan memberikan sanksi 

kepada pedagang yang melakukan pelanggaran. Kita selalu melakukan 

pemantauan. 

6. Untuk itu kita selalu mengingatkan kepada pedagang untuk selalu memberikan 

pelayanan yang baik dan menjaga kesehatan dan kehalalan produk yang dijual. 



 
 

 
 

Kami juga memberikan semacam motivasi untuk selalu menjaga kehalalan 

produk makanan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

HASIL WAWANCARA 

PEDAGANG MAKANAN DI JALAN MALIOBORO KOTA YOGYAKARTA 

Bapak Sukino 

Hari/tanggal: Rabu, 22 November 2017 

1. Iya boloeh. Harganya itu udah kesepakatan pedagang-pedagang yang masuk 

paguyuban sudah untung kok.  

2. Pasti ada mas, yaa liburan dan lebaran mas itu naik seribu rupiah soalnya bahan 

baku naik semua. 

3. Saya tidak setuju mas, selain berbahaya saya juga takut dagangan gak ada yang 

beli. Kalo ketahuan sama UPT bisa dicabut ijin usaha saya. 

4. Setuju mas, biar makanan yang saya jual tetep baik dan tidak mengecewakan 

pembeli, UPT menganjurkan untuk memiliki sertifikat halal dan stiker layak 

sehat soalnya tiap tahun akan disidak dinas kesehatan. 

5. Saya setuju mas, selain mudah ngitungnya itu juga bikin pembeli nyaman makan 

di warung saya. 

6. Saya ernah dapet komplain dari pembeli katanya daging ayamnya kecil jadi tak 

ganti dengan daging ayam yang gede. 

7. Wah itu pasti. Saya selau ngasih pelayanan yang baik, kata orang kan pembeli 

adalah raja tho mas. Kalo pembeli puas kami juga seneng. 

8. Saya gak sempet e mas, soalnya warung masih saya urus sendiri belum berani 

ngasih kepercayaan ke pegawai saya. Lagipula kalo harus nyatet itu ribet yang 

penting hasilnya bisa buat nyetok bahan baku sisanya masuk kantong pribadi. 

9. Ya gapapa mas kalo ada yang menegur jadi kita tahu kesalahan kita. Asal 

menegurnya dengan cara yang baik-baik. 

10. Kalo ada pedagang seperti itu diingatkan aja dengan baik-baik yang rugi bukan 

dia aja kok, pedagang lain nanti juga kena imbasnya. 

 

 

Ibu Lia Mayasari 

Hari/tanggal: Kamis, 23 November 2017 

1. Boleh mas. Ya saya setuju, itu sudah ada rembukan sama paguyuban toh 

harganya juga sudah sesuai tidak merugikan bagi pedagang. 

2. Oh iya ada, libur sama lebaran naik seribu biasanya setelah itu kembali normal 

harganya. 

3. Gak setuju mas, takut gak ada yang beli dagangan saya sama kasian sama yang 

makan. 



 
 

 
 

4. Iya saya menggunakan bahan halal, saya juga punya serifiat halal dan stiker 

layak sehat. 

5. Setuju mas, lebih enak makin banyak pembeli kalo dikasih harga pada menunya. 

6. Selama saya jualan belum pernah dapet teguran dari pembeli mas. Saya yakin 

soalnya kalo dagangan saya pasti baik untuk dijual. 

7. Saya selalu memberikan pelayanan yang baik kepada pembeli, harapannya 

mereka senang dan puas makan ditempat saya. 

8. Untuk nyatat saya belum sempet mas, soalnya saya masioh ngurusi warung juga 

jadi cuman kadang-kadang aja itu pun kalo ada yang ngutang sesama pedagang. 

9. Kalo ada yang ngurangin takaran saya diam aja mas, nanti kalo negur malah jadi 

masalah saya cari aman saja. Kalo saya yang ditegur gapapa malah seneng saya. 

10. Saya jelaskan biasanya harganya sudah ketetapan bersama, boleh dilihat sama 

warung sebelah saya pasti sama harganya. 

  



 
 

 
 

Ibu Irianti 

Hari/tanggal: Rabu, 22 November 2017 

1. Iya mas. Kalo masalah itu saya setuju mas, harganya sudah kesepakatan jadi kita 

seneng gak perlu repot-repot tentuin harga. 

2. Ada harga musiman mas, biasanya waktu liburan harga naik seribu rupiah itu 

sudah paguyuban yang nentuin mas. 

3. Saya gak setuju. 

4. Iya saya menggunakan bahan halal. 

5. Iya mas saya setuju, selain mudah bagi pembeli itu juga udah kesepakatan 

bersama. 

6. Pernah mas, saya ganti makanannya, itung-itung permintaan maaf saya. Tapi 

masakan saya gak basi kok cuman gorengnya terlalu gosong. 

7. Pembeli pasti harus dapat pelayanan yang baik mas. Saya juga memberitahu 

kepada anak buah jangan sampai kasar sama pembeli. Saya berharap nanti kalo 

ke jogja mau makan ke warung saya lagi. 

8. Biasanya kalo nyatat itu pegawai saya mas, saya tinggal terima bersih. Yang 

dicatat hanya pemasukan sama pengeluaran saja. Untuk hutang iutang tidak 

pernah dicatat tapi kadang di sendirikan kertas sendiri. 

9. Iya soalnya itu kan dilarang oleh agama jadi kita sebaiknya mengingatkan. Kalo 

saya ada pedagang lain yang menegur ya nggak masalah pasti saya perbaiki 

kesalahan saya itu, kita kan dagang biar berkah. 

10. Kalo ada pembeli seperti saya jelaskan saja harganya sudah segitu udah 

kesepakatan bersama boleh dicek ke warung sebelah kalo saya bohong. Tapi 

dengan cara yang baik gak perlu pake otot. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

HASIL WAWANCARA AHLI 

Dyah Pikanti Diwanti, SE., MM 

Senin, 4 Desember 2017 

1. Masukan dari ibu seseorang itu tidak hanya butuh sesuatu yang tersirat namun 

juga tersurat, contohnya menunya udah ada, ibunya udah berjilbab atau 

bapakya bagaimana. 

2. Tapi kita butuh yang tersurat seperti pedagang mempunyai sertifikat halal atau 

sebagainya namun untuk lebih memperkuat kita butuh spanduk yang 

terpasang pada warung mereka bertuliskan halal itu akan membuat kita lebih 

yakin bahwa makanan mereka halal, yang kita butuhkan spanduk itu ada itu 

bisa lebih meyakinkan kita sebagai pembeli. ini dapat memperkuat hasil 

penelitian skripsi anda. 

3. Saya ngasih masukan untuk bagian pembahasan dibuat tabel agar pembaca 

bisa melihat dengan mudah hasil penelitian tidak perlu bolak-balik halaman. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN SURAT 

1. Surat selesai penelitian dari UPT Malioboro 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

2. Surat penelitian dari dinas penanaman modal dan perizinan 

 

 



 
 

 
 

LAMPIRAN DATA UPT 

1. Struktur kepengurusan UPT Malioboro 

 

No Nama Jabatan 

1 
Syarief Teguh Prabowo, 

S.STP 

Kepala UPT Malioboro 

2 D. Afriani K, A. Md Ka. Subag TU UPT Malioboro 

3 Syamsudi Ka. Divisi Trantib Lalin 

4 Gayatri Administrasi dan Kepegawaian  

5 Darmanto, SH Ka. Divisi Pemberdayaan dan Promosi 

6 
Agus Purnomo, SIP Ka. Divisi Sarana Prasarana, Kebersihan 

dan Pertamanan 

7 Prayono Staff 

8 Wikaryono Staff 

9 Pasha Egantara Tenaga Bantu 

10 Zaenal Tenaga Bantu 

 

2. Data pedagang makanan 

DATA PERIJINAN PKL 

PPLM (Lesehan Malam) 

No Nama 

1 Sri Lestari 

2 Warmi 

3 Cecep Sutrisna 

4 Supartinah 

5 Gimun 

6 Saminem 

7 Karsini 

8 Sugeng Handoyo 

9 Rukamto 

10 Sutirah 

11 Santoso 

12 Sumoyo 

13 Sukidi 

14 Sukino 



 
 

 
 

15 Mujilah Ny 

16 Yuni Setyaningsih 

17 Siti Rubiah 

18 Aris Setiawan 

19 Ita Agus Liasari 

20 HM. Podomiyanto 

21 Hj. Taji Podomiyanto 

22 Ari Krisnawati 

23 Harjito, S. IP 

24 Desio Hartonowati, SE 

25 Sukarsih  

26 Rio Agung Nugroho 

27 Slamet Widodo 

28 S Warsono 

29 Fajar Prambudi  

30 Hotimah 

31 Tri Gunawan 

32 Lia Mayasari  

33 Desta Imanna Harrika  

34 Misniatun  

35 Drs. Retnantoro 

36 Slamet Priyadi 

37 Maryati 

38 Deddy Darmawan 

39 Elisa Chandrawati  

40 Era Prastowo Yuniarto 

41 Ani Maikhoyaroh  

42 Harsono 

43 DESI RETNO WULAN  

 


