
Lampiran Pertanyaan  

A. Dinas Perhubungan Kota Yogyakarta 

1. Bagaimana keberadaan perusahan atau lembaga penyedia  transportasi yang 

berbasis teknologi informasi atau yang disebut dengan transportasi online di  

Yogyakarta? 

2. Bagaimana pemberian izin operasional dari Dinas Perhubungan kota 

Yogyakarta pada penyelenggra transportasi online?   

3. Bagaimana proses perizinan yang diterapkan oleh Dinas Perhubungan 

terhadap para penyelenggara transportasi online dalam operasionalnya di kota 

Yogyakarta? 

4. Bagaimana bentuk kerjasama antara penyelenggra atau perusahan transportasi 

online dengan perusahaan transportasi konvensional? 

5. Apakah dinas perhubungan kota Yogyakarta memberikan kebijakan mengenai 

tarif penumpang pada perusahaan transportasi online? 

6. Apa kekurangan dari keberadaan perusahaan transportasi online di kota 

Yogyakarta?  

7. Apakah dinas perhubungan kota Yogyakarta telah mengawasi peran dan 

fungsi perusahaan online terkait dengan ketentun hukum yang harus ditaati 

oleh perusahaan-perusahaan online 

8. Apakah kepala dinas perhubungan kota Yogyakarta menetapkan tarif pajak 

pada perusahaan online? 



B. Perusahan Transportasi konvensional 

1. Apakah perusahan transportasi konvensional memberikan pelatihan mengenai 

skill pengemudi seperti kemampuan mengendara dan berkomunikas? 

2. Bagaimana menurut anda tentang pelayanan transportasi konvensional untuk 

konsumen? 

3. “Bagaimana ketiadaan sistem bagi hasil atau sistem gaji yang diterapkan oleh 

perusahan transportasi konvensional? 

4. “Meliputi area mana sajakah layanan transportasi konvensional beroperasi? 

5. “Apakah anda bekerjasama dengan perusahan transportasi online? 

6. Apakah anda pernah mengalami konflik dengan profersi yang serupa yaitu 

transportasi online? 

7. Apakah ada kesepakatan tentang zona merah antara transportasi  konvensional 

dengan  transportasi online? 

8. Apakah pemerintah adil dalam pelaksamaan peraturan yang diterapkan? 

9. “apakah bapak mengadakan aplikasi online dalam perusahaan bapak?”  

10. “apakah selama ini ada pihak dari dinas perhubungan kota Yogyakarta yang 

datang ke prusahaan untuk mengawasi serta mengevaluasi penyelenggaraan 

atau operasional perusahaan Say Taxy dari waktu awal terjadi konflik sosial 

dengan transportasi online 

C. Pengemudi Transportasi Konvensional 

1. Berapa rata-rata jumlah konsumen atau pengguna layanan transportasi 

konvensional yang anda dapatkan dalam sebulan atau perhari? 



2.  Apakah anda menerapkan sistem pangkalan penumpang dengan rekan-rekan 

anda? 

3. Apakah anda puas dengan pengahasilan yang anda peroleh selama bekerja di 

perusahan transportasi konvensional? 

4. Apakah anda nyaman bekerjasama dengan perusahan transportasi 

konvensional? 

5. Bagaimanakah menurut pendapat anda tentang kelangsungan perusahan 

transportasi konvensional di Yogyakarta di masa yang akan datang? 

6. Apakah anda pernah mengalami konflik dengan profersi yang serupa yaitu 

transportasi online? 

D. Pengemudi transportasi online (GOJEK) 

1. Sudah berapa lama anda bekerja sama dengan perusahan Transportasi online ? 

2. Bagaimana  menurut anda  tentang penggunaan aplikasi layanan transportasi 

online untuk konsumen? 

3. Bagaimana sistem bagi hasil atau sistem gaji yang diterapkan oleh perusahan 

transportasi konvensional? 

4. Berapa rata-rata jumlah konsumen atau pengguna layanan transportasi online 

yang anda dapatkan dalam sebulan atau perhari? 

5. Meliputi area mana sajakah layanan transportasi online beroperasi? 

6. Apakah anda pernah mengalami konflik dengan profersi yang serupa yaitu 

transportasi konvensional? 



7. Apakah ada setuju dengan pemasangan stiker dengan peraturan yang dibuat 

pemerintah? 

 


