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Dengan hormat,
Dalam rangka penyelesaian tugas akhir sebagai mahasiswa Program Strata Satu
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY), saya:

Nama : Fatih Henggar Panggalih
NIM : 20140420020
Fak/Jur : Ekonomi dan Bisnis / Akuntansi

Bermaksud untuk melakukan penelitian ilmiah untuk penyusunan skripsi dengan
judul  “Pengaruh Penerapan Sistem Pajak Online dan Keadilan Sistem
Perpajakan pada Kepatuhan Wajib Pajak (Studi Kasus pada UMKM di Wilayah
Yogyakarta)”.

Dengan ini, kami mohon partisipasi Bapak/Ibu/Saudara meluangkan waktu
sejenak untuk mengisi beberapa pertanyaan pada kuesioner yang telah diuji ini
dengan rata-rata pengisiannya menyita waktu kurang dari 15 menit. Dalam
kuesioner ini semua jawaban Bapak/lbu/Saudara adalah benar. Mohon
Bapak/Ibu/Saudara mengisi sesuai dengan kondisi yang Bapak/lbu/Saudara
rasakan.

Sehubungan dengan hal tersebut, kami sangat mengharap partisipasi
Bapak/Ibu/Saudara untuk menjadi responden dalam penelitian ini. Data yang
diperoleh hanya digunakan untuk kepentingan penelitian dan diolah secara
aggregate, serta kami akan menjaga kerahasiaan data Bapak/Ibu/Saudara sesuai
dengan kode etik penelitian.

Partisipasi Bapak/lbu/Saudara merupakan kunci keberhasilan penelitian
kami. Atas kerjasama dan perhatian Bapak/Ibu/Saudara kami ucapkan terima kasih.

Yogyakarta, Oktober 2017

Disetujuli, Hormat saya,
DosenPembimbing Peneliti
Dr. letjeNazaruddin, M.Si.,Ak., CA Fatih Henggar Panggalih

NIK : 19650715199303 143 025



Isilah data responden untuk nomor 3-8 dibawah ini dengan sebenar-benarnya
dengan cara memberikan Silang (X) pada jawaban terpilih

Data Responden

1. Nama (*) e e e e e et e aa e e e aen e e e areas (*boleh tidak
diisi)
2. Jenis Kelamin  : Laki-Laki / Perempuan (coret  yang
tidak perlu)
3. Umur
a. 17-27 tahun b. 28-38 tahun
c. 39-50 tahun d. >50tahun
4. Pendidikan terakhir
a. SMA b. D3/S1
c. S2 d. Lainnya, sebutkan ............
5. Berapa lama memiliki NPWP
a. <1tahun b. 1-3tahun
c. 4-6tahun d. >7tahun

6. Jenis Wajib Pajak
a. Orang Pribadi b. Badan



BAGIAN 1
Petunjuk Pengisian:

Pilihlah salah satu alternatif jawaban untuk setiap pernyataan berdasarkan pendapat
Bapak/Ibu/Saudara dengan membubuhkan tanda silang (X) pada kolom yang telah
tersedia.

Penilaian:

STS = Sangat Tidak setuju (1)
TS = Tidak Setuju (2)

S = Setuju (3)

SS = Sangat Setuju (4)

e- Registration
No | Pertanyaan STS TS S SS
1) ) 3) (4)

1 Pendaftaran NPWP dapat dilakukan
melalui e-Registration dari Website
Pajak

2 Peraturan Pajak terbaru dapat di-

Update melalui internet dengan
mudah dan cepat

3 Penerapan e-Registration
memudahkan saya dalam memenuhi
kewajiban membayar pajak karena
bisa diakses dimana dan kapan saja
tanpa harus ke Kantor Pelayanan

Pajak




BAGIAN 2
Petunjuk Pengisian:

Pilihlah salah satu alternatif jawaban untuk setiap pernyataan berdasarkan pendapat
Bapak/Ibu/Saudara dengan membubuhkan tanda silang (X) pada kolom yang telah
tersedia.

Penilaian:
STS = Sangat Tidak setuju (1)
TS = Tidak Setuju (2)
S = Setuju (3)
SS = Sangat Setuju (4)
e- Billing
No. | Pertanyaan STS TS S SS

o @ (6 @

1. Penggunaan aplikasi e-Billing pada
Smartphone atau komputer mudah

saya pahami

2. Penerapan e-Billing memudahkan
saya dalam memenuhi kewajiban

membayar pajak

3. e-Billing sangat praktis dan saya
dapat melakukan pembayaran pajak
dimanapun berada




BAGIAN 3
Petunjuk Pengisian:

Pilihlah salah satu alternatif jawaban untuk setiap pernyataan berdasarkan pendapat
Bapak/Ibu/Saudara dengan membubuhkan tanda silang (X) pada kolom yang telah
tersedia.

Penilaian:
STS = Sangat Tidak setuju (1)
TS = Tidak Setuju (2)
S = Setuju (3)
SS = Sangat Setuju (4)
e- Filling
No. | Pertanyaan STS TS S SS
1) ) @) (4)
1. Saya selalu menggunakan e-Filling

setiap kali melaporkan pajak karena
mempunyai fitur yang membantu

pekerjaan saya

2. Dengan adanya e-Filling mampu
meningkatkan efektifitas  kinerja

saya

3. Secara  keseluruhan  e-Filling
bermanfaat bagi saya

4. Mudah bagi saya untuk mempelajari
bagaimana cara menggunakan e-

Filling

5. Sistem e-Filling dapat membantu
saya melakukan pelaporan SPT tepat

waktu




BAGIAN 4
Petunjuk Pengisian:

Pilihlah salah satu alternatif jawaban untuk setiap pernyataan berdasarkan pendapat
Bapak/Ibu/Saudara dengan membubuhkan tanda silang (X) pada kolom yang telah
tersedia.

Penilaian:

STS = Sangat Tidak setuju (1)
TS = Tidak Setuju (2)

S = Setuju (3)

SS = Sangat Setuju (4)

Keadilan Sistem Perpajakan
No. | Pertanyaan STS | TS S SS

o @ (6 @

1. Untuk rata-rata Wajib Pajak, saya
menganggap sistem pajak
penghasilan di Indonesia diatur

secara adil.

2. Secara umum, saya percaya bahwa
cara pembebanan pajak penghasilan
didistribusikan secara adil kepada

setiap Wajib Pajak.

3. Manfaat yang saya terima dari
pemerintah  sebagai  pertukaran
/timbal balik atas pembayaran pajak
penghasilan yang saya bayarkan

telah sesuai/adil.

4. Pengenaan tarif 1% dari usaha
dengan peredaran bruto kurang dari
4,8 Miliar bersifat tidak adil.




BAGIAN 5
Petunjuk Pengisian:

Pilihlah salah satu alternatif jawaban untuk setiap pernyataan berdasarkan pendapat
Bapak/Ibu/Saudara dengan membubuhkan tanda Silang (X) pada kolom yang telah
tersedia.

Penilaian:

STS = Sangat Tidak setuju (1)

TS = Tidak Setuju (2)
S = Setuju (3)
SS = Sangat Setuju (4)

Kepatuhan Wajib Pajak

No. | Pertanyaan STS TS S SS
D ) 3) (4)

1. Setiap  wajib pajak harus
mendaftarkan diri untuk Nomor
Pokok Wajib Pajak

2. Saya akan menghitung pajak

terutang dengan jujur dan benar

3. Saya sebagai Wajib Pajak patuh

membayar pajak

4. Penerapan sanksi yang tegas dapat
mendorong wajib pajak untuk

berlaku jujur

5. Banyaknya tempat pembayaran
dapat mempermudah Wajib Pajak

untuk membayar tepat waktu

TERIMAKASIH ATAS PARTISIPASI DAN KELENGKAPAN
JAWABAN BAPAK/IBU/SAUDARA



LAMPIRAN I1
SURAT IJIN PENELITIAN

AH DAERAH DAERAH ISTIMEWA YOGYAKAR.T :
~ PEMELIAN RESATUAN BANGSA DAN POLITIK
PEMERINTAH KABUPATEN BANTUL
BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH
(BAPPEDA)

di No. 1 Bantul 55711, Telp. 367533, Fax. (0274) 367796
bappeda@bantulkab.go.ld

Jin.Robert Wolter Monginsi
ab.go.id Webmail: ba da ntul

Website: bappeda.bantulk

SURAT KETERANGAN/IZIN

Nomor : 070/ Reg/ 3305/ 51/2017

Badan Kesaluan Bangsa Nomor :074/8811/Kesbangpol/2017

Menunjuk Surat 2 Dari § ;
dan Politik Pemerintah
Daerah DIY .
Tanggal : 23 Oklober 2017 Perihal : Rekomendasi Penelitian
Mengingat i a. Peraturan Daerah Nomor 17 Tahun 2007 lentang Pembentukan Oganisasi
Di Lingkungan Pemerintah Kabupalen Bantu

erah
::t?;%z?;a::k?;mog-ubah dengan Peraturan Daerah Kabupaten Bantul
Nomor 16 Tahun 2009 lentang Perubahan Atas Peraturan Daerah Nomor 17
Tahun 2007 tentang F’embenlukanBOgtarlsay Lembaga Teknis Daerah Di
Lingkungan Pemerintah Kabupaten Bantul,

b. Pef’aluragna Guicrnur Daerah Istimewa Yogyakarta Nomor 18 Tahun 200_9
tentang Pedoman Pelayanan Perijinan, Rekomendas- Pelaksanaap Survei,
Penelilian, Pengembangan. Pengkajian, dan Studi Lapangan di Daerah
Istimewa Yogyakarta. N . .

c. Peratluran Bupali Bantul Nomor 17 Tahun 2011 lentang ljin Kul:ah Kerja

Nyata (KKN) dan Praklek Lapangan (PL) Perguruan Tinggi di Kabupaten

Bantul

Diizinkan kepada
Nama : FATIH HENGGAR PANGGALIH
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah

P. T/ Alamat

Yogyakarta ( UMY )

Jl. Ringroad Barat, Tamantirto
NIP/NIM/No. KTP g 3329162310960004
Nomor Telp./HP : 083861324665
TemaIJudu| : PENGARUH PENERAPAN SISTEM PAJAK ONLINE DAN KEADILAN
Kegialan SISTEM PERPAJAKAN PADA KEPATUHAN WAJIB PAJAK (STUDI

. KASUS PADA UMKM DI YOGYAKARTA)
Lokasi UMKM Di Desa-desa Kecamatan Sewon Dan Kecamatan Kasihan
Waktu 27 Oktober 2017 s/d 27 Januari 2018
Dengan ketentuan sebagai berikut :
rkoordinasi (menyampaikan maksud dan lujuan)

1. Dalam melaksanakan kegiatan lersebut harus selalu be
dengan institusi Pemerintah Desa setempal serla dinas a

seperlunya;
Wajib menjaga ketertiban dan mematuhi peraturan perundangan yang berlaku;

. Izin hanya digunakan untuk kegiatan sesuai izin yang diberikan,
n pelaksanaan kegiatan benluk softcopy (CD) dan hardcopy kepada

3appeda Kabupaten Bantul setelah selesai melaksanakan kegiatan,

tau instansi terkail untuk mendapatkan petunjuk

W

. Pemegang izin wajib melaporka
Pemerintah Kabupaten Bantul c.q t
I1zin dapat dibatalkan sewaklu-waklu apabila tidak memenuhi ketentuan tersebut di atas;

. Memenuhi ketentuan, elika dan norma yang berlaku di lokasi kegiatan; dan

Izin ini tidak boleh disalahgunakan untuk lujuan tertentu yang dapatl mengganggu ketertiban umum dan

H

(2]

kestabilan pemerintah.
Dikeluarkandi : Bantul
Pada tanggal : 27 Oktober 2017

Temt

1. C

2" Tembusan disampaikan kepada Yth.
3 Bupali Bantul (sebagai laporan)

Ka. Kantor Kesatuan Bangsa dan Politik Kab. Bantul
_Ka. Dinas Koperasi, Usaha Kecil Menengah, dan Perindustrian Kab. Bantul

Camat Sewon
Lurah Desa Pendowoharjo, Kec. Sewon

Lurah Desa Timbulharjo, Kec. Sewon
Lurah Desa Bangunharjo, Kec. Sewon

. Lurah Desa Panggungharjo, Kec. Sewon
. Camat Kasihan

©CONOOAWN



Nowvauwn -

Tembusan : a.n.//‘ls,e

/
{1
. Kepala BKAD Kab. Sleman e
. Camat di Kab. Sleman

PEMERINTAH KABUPATEN SLEMAN
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

Beran, Tridadi, Sleman, Yogyakarta 55511
Telepon (0274) 864650, Faksimilie (0274) 864650
Website: www.slemankab.go.id, E-mail : kesbang.sleman@yahoo.com

SURAT 1ZIN
Nomor : 070 / Kesbangpol / 3695 / 2017
TENTANG PENELITIAN

KEPALA BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

Dasar : Peraturan Bupati Sleman Nomor : 32 Tahun 2017 Tentang Izin Penelitian, Izin Praktik Kerja
Lapangan, Dan Izin Kuliah Kerja Nyata,
Menunjuk : Surat dari Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik DIY
Nomo : 074/8811/Kesbangpol/2017 Tanggal : 23 Oktober 2017
Hal  :ljin Penelitian
MENGIZINKAN :
Kepada :
Nama : FATIH HENGGAR PANGGALIH
No.Mhs/NIM/NIP/NIK 1 20140420020
Program/Tingkat : S1

Instansi/Perguruan Tinggi

: Universitas Muhammadiyah Yogyakarta
Alamat instansi/Perguruan Tinggi

: JI. Ringroad Barat Tamantirto Kasihan Bantul

Alamat Rumah : Ketanggungan Brebes Jateng
No. Telp / HP 1 083861324665
Untuk : Mengadakan Penelitian / Pra Survey / Uji Validitas / PKL dengan judul
PENGARUH PENERAPAN SISTEM PAJAK ONLINE DAN KEADILAN
SISTEM PERPAJAKAN PADA KEPATUHAN WAJIB PAJAK (STUDI KASUS
PADA UMKM DI YOGYAKARTA) !
Lokasi : UMKM di Kab. Sleman
Waktu

: Selama 3 Bulan mulai tanggal 27 Oktober 2017 s/d 26 Januari 2018
Dengan ketentuan sebagai berikut :

1. Wajib melaporkan diri kepada Pejabat Pemerintah setempat (Camay/ Kepala Desa) atau Kepala Instansi
untuk mendapat petunjuk seperlunya.
2. Wajib menjaga tata tertib dan mentaati ketentuan-ketentuan Setempat yang berlaku,
3. Izin tidak disalahgunakan untuk kepentingan-kepentingan di luar yang direkomendasikan,
4. Wajib menyampaikan laporan hasil penelitian berupa 1 (satu) CD Jormat PDF kepada Bupati diserahkan
melalui Kepala Badan Perencanaan Pembangunan Daerah,

5. Izin ini dapat dibatalkan sewaktu-waktu apabila tidak dipenuhi ketentuan-ketentuan di atas.

Demikian izin ini dikeluarkan untuk digunakan sebagaimana mestinya, diharapkan pejabat pemerintah i
pemerintah setempat memberikan bantuan seperlunya.

Setelah selesai pelaksanaan penelitian Saudara wajib men
setelah berakhirnya penelitian.

yampaikan laporan kepada kami | (satu) bulan

Dikeluarkan di Sleman

Pada Tanggal  : 27 Oktober 2017

Bupati Sleman (sebagai laporan)
Kepala Dinas Koperasi, UKM Kab. Sleman

\
Kepala Desa di Kab. Sleman
Wakil Dekan FEB UMY
Yang Bersangkutan

‘ uno Nurkaryadi, M.m
Tingkat I, [v/b
NIP 19621002 198603 1 010




PEMERINTAHAN KOTA YOGYAKARTA
DINAS PENANAMAN MODAL DAN PERIZINAN
J1. Kenari No. 56 Yogyakarta 55165 Telepon 555241, 515865, 562682
Fax (0274) 555241
E-MAIL : pmperizinan@jogjakota.go.id
HOTLINE SMS : 081227625000 HOT LINE EMAIL : upik@jogjakota.go.id
WEBSITE : www.pmperizinan.jogjakota.go.id

SURAT IZIN
NOMOR : 070/2829
7891/34
Membaca Surat Dari Surat izin/ Rekomendasi dari Kepala Badan Kesbangpol DIY
Nomor : 074/8811/Kesbangpol/i2017 Tanggal : 23 Oktober 2017
i : isti karta Nomor : 18 Tahun 2009 tentang
Mengingat . 1. Peraturan Gubernur Daerah istimewa Yogyaka . Panatiien,

Pedoman Pelayanan Perizinan, Rekomendasi Pelaksanaan

Pendataan, Pengembangan, Pengkajian dan Studi Lapangan di Daerah Istimewa

Yogyakarta.
2, Pe?gturan Daerah Kota Yogyakarta Nomor 5 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan
Susunan Perangkat Daerah Kota Yogyakarta; _ ;
g Pemberian |zin

3. Peraturan Walikota Yogyakarta Nomor 29 Tahun 2097 tentang Pem
Penelitian, Praktek Kerja Lapangan dan Kuliah Kerja Nyata di Wilayah Kota

Yogyakarta;

4. Peraturan Walikota Yogyakarta Nomor 77 Tahun 2016 tentang Susunan
Organisasi,Kedudukan, Tugas Fungsi dan Tata Kerja Dinas Penanaman Modal dan
Perizinan Kota Yogyakarta;

5. Peraturan Walikota Yogyakarta Nomor 14 Tahun 2016 tentang Penyelenggaraan

Perizinan pada Pemerintah Kota Yogyakarta;

Diijinkan Kepada : Nama : FATIH HENGGAR PANGGALIH
No. Mhs/ NIM : 20140420020
- Pekerjaan : Mahasiswa Fak. Ekonomi & Bisnis - UMY
Alamat : JI. Ringroad Barat, Tamantirto, Kasihan, Bantul, Yk
Penanggungjawab : letje Nazaruddin, Dr. M.Si., Ak., CA
Keperluan . Melakukan Penelitian dengan judul Proposal : PENGARUH

PENERAPAN SISTEM PAJAK ONLINE DAN KEADILAN SISTEM
PERPAJAKAN PADA KEPATUHAN WAJIB PAJAK (STUDI KASUS
PADA UMKM DI YOGYAKARTA)

Lokasi/Responden : Kota Yogyakarta

Waktu : 25 Oktober 2017 s/d 25 Januari 2018

Lampiran : Proposal dan Daftar Pertanyaan

Dengan Ketentuan : 1. Waijib Memberikan Laporan hasil Penelitian berupa CD kepada Walikota Yogyakarta

(Cq. Dinas Penanaman Modal dan Perizinan Kota Yogyakarta)

2. Wajib Menjaga Tata tertib dan menaati ketentuan-ketentuan yang berlaku setempat

3. lzin ini tidak disalahgunakan untuk tujuan tertentu yang dapat mengganggu
kesetabilan pemerintahan dan hanya diperlukan untuk keperluan ilmiah

4. Suratizin ini sewaktu-waktu dapat dibatalkan apabila tidak dipenuhinya
ketentuan-ketentuan tersebut diatas

Kemudian diharap para Pejabat Pemerintahan setempat dapat memberikan bantuan

seperlunya
I
Tanda Tangan p@é&@r‘;\.; Yogyakarta
Pemegang Igin I/:\pada Tanggal' 3 10—2017
(/A Kepala Dinas Penanaman Modal dan Perizinan
t 1164 ae \ Sekretasis
A
FATIH HENGGAR \\ 54 2
” YANI, MM

PANGGALIH

6032019

Tembusan Kepada :
Yth 1.Walikota Yogyakarta (sebagai laporan)
2.Kepala Badan Kesbangpol DIY
35; Dinas Koperasi, UKM, Tenaga Kerja & Transmigrasi Kota Yk
.Ybs.




@ PERPUSTAKAAN

umMmy UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA (UMY)
PERPUSTARAAN Terakreditasi "A" (Perpustakaan Nasional RI No : 29/1/ee/X11.2014)

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta menyatakan bahwa Skripsi atas nama :

Nama : Fatih Henggar Panggalih

Prodi/Fakultas : Akuntansi / Ekonomi dan Bisnis

NIM 120140420020

Judul : PENGARUH PENERAPAN SISTEM PAJAK ONLINE DAN KEADILAN

SISTEM PERPAJAKAN PADA KEPATUHAN WAIIB PAJAK (Studi pada
UMKM di Wilayah Yogyakarta)
Dosen

Pembimbing : Ietje Nazaruddin, Dr. M.Si., Ak., CA

Telah dilakukan tes Turnitin filter 1%, dengan indeks similaritasnya sebagaimana terlampir.
Semoga surat keterangan ini dapat digunakan sebagaimana mestinya.

Qtahui Yogyakarta, 2017-11-27
engolahan dan Layanan yang melaksan}akan pengecekan

e \

L;cla Niswatin,S.I.Pust. Muhamad Abas, S.Pd




pENGARUH PENERAPAN SISTEM PAJAK ONLINE DAN
KEADILAN SISTEM PERPAJAKAN PADA KEPATUHAN WAJIB
PAJAK (Studi pada UMKM di Wilayah Yogyakarta)

ORIGINALITY REPORT

10. 12. Ov B

SIMILARIT Y INDEX INT ERNET SOURCES PUBLICATIONS STUDENT PAPERS

PRIMARY SOURCES

repository.unib.ac.id 3%

Internet Source

eprints.uny.ac.id
- Internet Source 2%
reposntory usu.ac.id
Internet Source 1 O/o
dokumen.tips
Internet Source 1 0/o
journal.unnes.ac.id 1
Internet Source 0/0
B eprints.undip.ac.id 1
Internet Source cyo
repository.uinjkt.ac.id
Internet Source 1 0/0
B www.repository.uinjkt.ac.id

Internet Source 1 0/
. B o

’ eprints.unsri.ac.id 1
ﬂ Internet Source %

asp. trunOJoyo ac.id 1
Internet Source %
Exclude quotes On Exclude maltches < 1%

Exclude bibliography On



LAMPIRAN Il
HASIL OUTPUT SPSS

KARAKTERISTIK RESPONDEN

Jenis Kelamin

Frequenc | Percent Valid Cumulative
y Percent Percent
Laki-Laki 69 73.4 73.4 73.4
Valid Perempuan 25 26.6 26.6 100.0
Total 94 100.0 100.0
Umur
Frequenc | Percent Valid Cumulative
y Percent Percent
17-27 3 3.2 3.2 3.2
Tahun
28-38 29 30.9 30.9 34.0
_, Tahun
Valid 39-50 31 33.0 33.0 67.0
Tahun
> 50 Tahun 31 33.0 33.0 100.0
Total 94 100.0 100.0
Pendidikan
Frequenc | Percent Valid Cumulative
y Percent Percent
SMA 49 52.1 52.1 52.1
.. D3/s1 43 45.7 45.7 97.9
Valid :
Lainnya 2 2.1 2.1 100.0
Total 94 100.0 100.0
Lama Memiliki NPWP
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
<1 Tahun 8 8.5 8.5 8.5
1-3 Tahun 8 8.5 8.5 17.0
Valid 4-6 Tahun 19 20.2 20.2 37.2
> 6 Tahun 59 62.8 62.8 100.0
Total 94| 100.0 100.0




Jenis Wajib Pajak

Frequenc | Percent Valid Cumulative
y Percent Percent
valig °rang 94| 100.0 100.0 100.0
Pribadi

Hasil Output Uji Validitas Dan Reliabilitas

a. e-Registration

KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of

Sampling Adequacy. 748
Bartle_tt_s Test of Approx. Chi- 176.832
Sphericity Square

df 3

Sig. .000

Communalities
Initial Extraction

E_REGISTRATION1 1.000 831
E REGISTRATIONZ2 1.000 .866
E_REGISTRATION3 1.000 .819

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Extraction Sums of
Initial Eigenvalues Squared Loadings
% of % of Cumul
Varianc | Cumulativ Varianc | ative
Component Total e e % Total e %
1 2.516 | 83.855 83.855 | 2.516 | 83.855| 83.855
2 281 9.364 93.220
3 203 6.780 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.




Component Matrix?

Component
1
E REGISTRATION1 911
E REGISTRATION2 931
E_REGISTRATIONS .905
Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 1 components extracted.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
.902 3
Item-Total Statistics
Scale Cronbach's
Variance if | Corrected Alpha if
Scale Mean if Item Item-Total Item
Item Deleted Deleted Correlation Deleted
E REGISTRATION1 6.02 1.784 .798 .867
E _REGISTRATION2 6.02 1.849 .837 .837
E_REGISTRATIONS 6.02 1.763 787 878
b. e-Billing
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of 739
Sampling Adequacy. '
Bartle_tt'_s Test of Approx. Chi- 913,634
Sphericity Square
df 3
Sig. .000




Communalities

Initial Extraction
E BILLING1 1.000 811
E BILLING2 1.000 .899
E BILLING3 1.000 879

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings
% of % of
Varianc | Cumulativ Varianc | Cumulat
Component Total e e % Total e ive %
1 2.589 | 86.298 86.298 2.589 | 86.298 | 86.298
2 277 9.245 95.543
3 134 4.457 100.000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Component Matrix?
Component
1
E BILLING1 .900
E BILLING2 948
E _BILLING3 938
Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 1 components extracted.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
920 3




Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Corrected Alpha if
Scale Mean if | Variance if Item-Total Item
Item Deleted | Item Deleted | Correlation Deleted
E_BILLING1 5.77 2.310 .786 926
E BILLING2 5.65 1.951 877 .853
E BILLING3 5.61 2.112 .858 .869
c. e-Filling
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of
Sampling Adequacy. 908
Bartle_tt'_s Test of Approx. Chi- 492,790
Sphericity Square
df 10
Sig. .000
Communalities
Initial Extraction
E FILLING1 1.000 831
E_FILLING2 1.000 .868
E _FILLING3 1.000 .846
E_FILLING4 1.000 .864
E_FILLING5 1.000 .858
Total Variance Explained
Extraction Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings
% of | Cumulative % of Cumulative
Component Total | Variance % Total | Variance %
1 4.267 | 85.341 85.341 | 4.267 85.341 85.341
2 .245 4.905 90.246
3 195 3.910 94.156
4 161 3.225 97.380
5 131 2.620 100.000

Extraction Method: Principal Component Analysis.




Component Matrix?

Component
E_FILLING1 912
E _FILLING2 932
E_FILLING3 920
E FILLING4 929
E_FILLING5 926
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
957 5
Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if | Variance if Item-Total Alpha if
Item Deleted | Item Deleted | Correlation | Item Deleted
E FILLING1 12.03 7.193 .862 949
E_FILLING2 11.95 7.470 891 945
E FILLING3 11.94 7.179 874 947
E_FILLING4 11.96 7.138 .886 945
E _FILLING5 12.00 7.226 .883 945
d. Keadilan Sistem Perpajakan
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy. 776
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi- 116.859
Square
df 6
Sig. .000




Communalities

Initial Extraction
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKAN1 1.000 691
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKANZ2 1.000 .658
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKANS3 1.000 .589
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKAN4 1.000 .600

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Total Variance Explained

Extraction Sums of Squared
Initial Eigenvalues Loadings
% of | Cumulative % of | Cumulative
Component Total | Variance % Total | Variance %
1 2.537 | 63421 63.421 | 2537 | 63.421 63.421
2 606 | 15.144 78.565
3 492 | 12.304 90.869
4 .365 9.131 100.000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Component Matrix?@
Component
1
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKAN1 831
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKANZ2 811
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKAN3 767
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKAN4 74

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a. 1 components extracted.




Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items
.806 4
Item-Total Statistics
Scale Scale Cronbach's
Mean | Variance | Corrected | Alpha if
if ltem | if Item | Item-Total Item
Deleted | Deleted | Correlation | Deleted
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKAN1 7.96 2.471 .669 734
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKAN2 8.15 2.494 .640 748
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKAN3 8.21 2.707 589 773
KEADILAN_SISTEM_PERPAJAKAN4 8.27 2.455 .595 T72
e. Kepatuhan Wajib Pajak
KMO and Bartlett's Test
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 837
Adequacy. '
Bartle_tt'_s Test of Approx. Chi- 930303
Sphericity Square
df 10
Sig. .000
Communalities
Initial Extraction
KEPATUHAN _WAJIB_PAJAK1 1.000 .696
KEPATUHAN_WAJIB_PAJAK?2 1.000 763
KEPATUHAN_WAJIB_PAJAKS 1.000 .686
KEPATUHAN_WAJIB_PAJAK4 1.000 614
KEPATUHAN_ WAJIB_PAJAKS 1.000 572




Component Matrix@

Component
1
KEPATUHAN_WAJIB_PAJAK1 834
KEPATUHAN_WAJIB_PAJAK?2 874
KEPATUHAN_WAJIB_PAJAK3 .828
KEPATUHAN_WAJIB_PAJAK4 784
KEPATUHAN_WAJIB_PAJAK5 .756
Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. 1 components extracted.
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha N of Items
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Item-Total Statistics
Scale Cronbach'
Variance | Corrected | s Alphaif
Scale Mean if if Item Item-Total Item
Item Deleted Deleted | Correlation Deleted
KEPATUHAN_WAJIB_
PAIAKL 13.65 2.660 724 842
KEPATUHAN_WAJIB_
PAJAK? 13.64 2.642 781 .828
KEPATUHAN_WAJIB_
PAIAKS 13.60 2.738 715 844
KEPATUHAN_WAJIB_
PAIAKA 13.81 2.759 662 .857
KEPATUHAN_WAJIB_
PAIAKS 13.90 2.969 632 .863




Hasil Output Uji Statistik Deskriptif

Descriptive Statistics

N Minimu | Maximu | Mean Std.
m m Deviation

e-Registration 94 4 12 9.03 1.964
e-Billing 94 4 12 8.49 2.149
e-Filling 94 7 20 14.97 3.346
Keadilan Sistem 94 4 15 10.86 2.056
Perpajakan

Kepatuhan Wajib Pajak 94 13 20 17.15 2.042
Valid N (listwise) 94

Hasil Output Uji Asumsi Klasik

a. Uji Normalitas

Frequency

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz
ed Residual
N 94
Mean .0000000
Normal Parameters®®  Std. 1.37227691
Deviation
Absolute .061
Negative -.061
Kolmogorov-Smirnov Z .596
Asymp. Sig. (2-tailed) .869

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

Histogram

Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak
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b. Uji Heteroskedastisitas

Coefficients?

Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 1.314 558 2.355( .021
e-Registration -.022 .060 -.053 -370| .712
e-Billing -.003 .049 -.007 -055( .956
e-Filling .054 .032 224 1.673| .098
Keadilan Sistem Perpajakan -.074 .042 -187| -1.754| .083

a. Dependent Variable: ABS_RES

Scatterplot

Dependent Variable: ABS_RES
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c. Uji Multikolinearitas
Coefficients?
Model Unstandardized | Standar t Sig. Collinearity
Coefficients dized Statistics
Coeffici
ents
B |[Std. Error| Beta Tolerance | VIF
(Constant) 9.526 975 9.768( .000
e-Registration .218 104 .210(2.096| .039 5061 1.978
e-Billing .306 .086 .322(3.565| .001 .62211.607
e-Filling 217 .057 .35513.833| .000 .59111.691
Perpajakan

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak

Hasil Output Uji Regresi Linier Berganda

Model Summary

Mode R R Square | Adjusted R | Std. Error of
I Square the Estimate
1 7412 549 528 1.403

a. Predictors: (Constant), Keadilan Sistem Perpajakan, e-
Filling, e-Billing, e-Registration
b. Dependent Variable : Kepatuhan Wajib Pajak

ANOVA?
Model Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
Regression 212.783 4 53.196( 27.033|  .000°
1 Residual 175.132 89 1.968
Total 387.915 93

a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak
b. Predictors: (Constant), Keadilan Sistem Perpajakan, e-Filling, e-Billing, e-

Registration




Coefficients?

Model Unstandardized Standardized t Sig.
Coefficients Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 9.526 975 9.768| .000
e-Registration 218 104 210( 2.096| .039
e-Billing .306 .086 322 3.565| .001
e-Filling 217 .057 .355| 3.833| .000
Keadilan Sistem -.017 073 -.018| -.237( .813
Perpajakan
a. Dependent Variable: Kepatuhan Wajib Pajak
Data Karakteristik Responden
JENIS LAMA WAJIB

MO s UMUR | PENDIDIKAN | NPWP S BRI

1 1 3 2 1 4 1

2 1 2 2 1 4 1

3 1 3 1 1 4 1

4 2 3 1 1 4 1

5 1 4 2 1 4 1

6 1 3 2 1 4 1

7 1 3 1 1 4 1

8 1 2 2 1 1 1

9 1 2 1 1 4 1

10 1 3 1 1 4 1

11 1 3 2 1 1 1

12 2 3 1 1 4 1

13 1 3 1 1 2 1

14 1 4 2 1 4 1

15 1 3 1 1 2 1

16 1 2 2 1 4 1

17 1 2 1 1 4 1

18 1 2 1 1 3 1

19 2 4 2 1 4 1

20 1 2 1 1 4 1

21 1 2 2 1 4 1

22 1 3 1 1 3 1

23 1 3 1 1 4 1
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