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Telur yang sekarang lebih baik daripada ayam yang besok 

 

 
 
 

ا  ً ي  رِ ا طَ مً حْ َ هُ ل نْ ُوا مِ ل كُ ْ أ تَ ِ رَ ل حْ بَ لْ رَ ا خَّ ي سَ ذِ َّ وَ ال هُ وَ
رَ  وَ اخِ كَ مَ لْ ُ ف لْ ى ا رَ تَ ا وَ هَ ونَ سُ بَ لْ ةً تَ يَ لْ هُ حِ نْ وا مِ جُ رِ خْ تَ سْ تَ وَ

ونَ  رُ كُ شْ مْ تَ كُ َّ ل عَ َ ل هِ وَ ِ ل ضْ نْ فَ وا مِ غُ تَ بْ تَ ِ ل يهِ وَ  فِ
 

 

Dan Dialah, Allah yang menundukkan lautan (untukmu), agar kamu dapat memakan 

daripadanya daging yang segar (ikan), dan kamu mengeluarkan dari lautan itu perhiasan yang 

kamu pakai; dan kamu melihat bahtera berlayar padanya, dan supaya kamu mencari 

(keuntungan) dari karunia-Nya, dan supaya kamu bersyukur. (Qs.An-Nahl 16:14) 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui faktor yang menyebabkan ketidakpuasan kerja 

karyawan BMT. Pentingnya penelitian ini dikarenakan penyebab yang ditimbulkan dari 

ketidakpuasan kerja karyawan sangat berpengaruh terhadap kelangsungan lembaga,untuk itu 

diperlukan penelitian mengenai bagaimana ketidakpuasan kerja terhadap karyawan di BMT 

BIF. Penelitian ini menggunakan pendekatan analisis deskriptif, dengan pengambilan sampel 

menggunakan 8 responden. Data dikumpulkan denganwawancara kemudian hasil data 

tersebut di deskripsikan dengan teori dua faktor, setelah itu ditarik kesimpulan. Hasilnya 

menunjukkan bahwa bahwa teori dua faktor Herzberg mengatakan faktor yang berpotensi 

membuat karyawan tidak puas yaitu faktor hygiene. Faktor hygiene sering juga dikaitkan 

dengan faktor ektrinstik yaitu gaji, kebijakan perusahaan, hubungan pribadi, dan  kondisi  

kerja. Setelah peneliti melakukan penelitian, faktor-faktor tersebut pada realitanya membuat 

ketidakpuasan muncul pada karyawan. 

Kata Kunci : Ketidakpuasan, Teori Dua Faktor, Faktor Hygiene 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


