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INTISARI 
 

Jaminan Kesehatan Nasional (JKN) merupakan bagian dari SJSN yang 

diselenggarakan dengan menggunakan mekanisme asuransi kesehatan sosial  yang  

bersifat wajib (mandatory). Pelayanan  JKN di Indonesia terbagi  menjadi 3 (tiga)  

struktur layanan, yaitu pelayanan kesehatan primer, pelayanan kesehatan sekunder 

dan pelayanan kesehatan tersier. Dokter gigi sebagai first professional degree 

yang bekerja pada tingkat pelayanan primer tentunya perlu memahami tentang 

JKN.  

Jenis penelitian ini adalah observasional deskriptif dengan menggunakan 

desain penelitian cross sectional. Sampel dalam penelitian ini adalah dokter gigi 

yang bekerja di Poli gigi Puskesmas di wilayah Kabupaten Kulon progo dengan 

menggunakan total sampling sebanyak 20 orang. Penelitian ini dilakukan di 

Puskesmas Wilayah Kabupaten Kulonprogo. Penelitian dilakukan pada bulan  

Juli-Agustus  2016. Instrument pada penelitian ini adalah kuesioner yang telah 

diuji validitas dan reliabilitas (ri = 0,769). 

Hasil penelitian ini menunjukkan pengetahuan dokter gigi tentang aspek 

kewajiban di era JKN sebagian besar pada  kategori baik (95%). Pengetahuan 

dokter gigi tentang aspek pelayanan di era JKN sebagian pada kategori baik 

(50%). Pengetahuan dokter gigi tentang aspek pembiayaan di era JKN sebagian 

besar pada kategori baik (75%). 

Kesimpulan pada penelitian ini adalah tingkat pengetahuan dokter gigi 

tentang kewajiban, pelayanan, dan pembiayaan di era jaminan kesehatan nasional 

di Puskesmas Wilayah Kabupaten Kulon Progo termasuk dalam kategori baik. 

 

Kata Kunci: Pengetahuan, dokter gigi, JKN 
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Abstract 

 

The National Health Insurance (JKN) is part if mandatory SJSN 

administered through mechanisms of social health insurance. JKN service in 

Indonesia is divided into three services structure: primary, secondary and tertiary 

health care. The dentist as the first professional degree who works at the primary 

health care should understand about JKN.  

This  is an observational research with cross sectional design. The subject   

dentists are worked at the dental health center of Public health care at the Kulon 

Progo Regency district. This research total sampling is 20 dentist. This research 

was conducted from July to August 2016. The Instrument was a questionnaire that 

has been tested for its validity  and reliability (ri = 0.769). 

The results showed that the knowledge level of the dentists in Public health 

care about the obligation aspect in JKN Era is good category (95%), the  dental 

service aspect is good category (50%), and the financing aspect is good category 

(75%). The conclusion of this research is the knowledge level of dentists about 

obligation, service and financing in the JKN at the Public health care of the 

Kulon Progo district included in good category. 
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