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ABSTRAK

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
JURUSAN ILMU KOMUNIKASI

KONSENTRASI PUBLIC RELATIONS

Wiendha Septi Angrita

20100530044

Strategi Komunikasi Kedai Rakjat Djelata dalam Memposisikan Sebagai Rumah
Makan Khas Jawa Kuno periode 2013-2014

Tahun Skripsi : 2015+ 115 halaman

Daftar Pustaka : 16 buku cetak (1988 - 2011)+ 10 sumber lainnya

Kedai Rakjat Djelata adalah usaha yang bergerak di bidang bisnis kuliner, namun
tidak sepenuhnya untuk bisnis melainkankan sebuah upaya pelestarian budaya Jawa
melalui kulinernya dan juga untuk membantu ekonomi para abdi dalem Keraton
Yogyakarta. Upaya itu dilakukan oleh Kedai Rakjat Djelata untuk memposisikan diri
sebagai rumah makan jhas Jawa kuno.

Studi ini berusaha menganalisis mengenai Strategi Komunikasi yang dilakukan
Kedai Rakjat Djelata dalam Memposisikan Sebagai Rumah Makan Khas Jawa Kuno.
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan strategi komunikasi dan
positioning apa saja yang dilakukan Kedai Rakjat Djelata dalam mengenalkan kepada
khalayak bahwa Kedai Rakjat Djelata ini adalah sebagai rumah makan khas Jawa kuno.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis kualitatif
yang berupa uraian dan penjelasan secara deskriptif.

Hasil penelitian menjelaskan bahwa Kedai Rakjat Djelata dalam memposisikan
dirinya melakukan langkah- langkah agar image Kedai Rakjat Djelata berbeda dengan
usaha kuliner lainnya. Hal ini dikuatkan dengan cara menentukan target, cara
berkomunikasi, media yang dipilih, harga yang dibandrol, ornament- ornament yang



digunakan di Kedai Rakjat Djelata, kostum para pelayannya, segi bangunannya, dan
menu- menu yang ditawarkan.

Kata Kunci : Strategi Komunikasi, Positioning, Kuliner, Kedai Rakjat
Djelata



ABSTRACT

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA
FACULTY OF SOCIAL SCIENCE AND POLITICAL SCIENCE
SCHOOL OF COMMUNICATION

FOCUS IN PUBLIC RELATIONS

Wiendha Septi Angrita

20100530044

Strategic of communication used by Kedai Rakjat Djelata in positioning themselves
as an Old Javanese Restaurant. Period of 2013-2014

Year of dissertation: 2015 109 pages

References: 16 published books (1988 - 2011) and 10 other resources

Kedai Rakjat Djelata is one of a kind restaurant, which aims to target in not only
culinary business, but also conserving Javanese culture through the food that they serve in
the restaurant. They also intend to help people who work inside Keraton Yogyakarta in
terms of their welfare. This effort is made by Kedai Rakjat Djelata to put their stance as
an old Javanese restaurant.

This study proposes to analyze the communication strategy applied by Kedai
Rakjat Djelata in positioning themselves as an old Javanese restaurant.

The goal of this research is to describe what kind of communication and
positioning strategies that have been adopted by Kedai Rakjat Djelata in promoting
themselves as an old Javanese restaurant to public.

The methodology being used in current study was Qualitative, which contains
points and descriptive explanation.

The result shows that Kedai Rakjat Djelata has been using different
communication and positioning strategies to promote their image or brand compare to
other restaurants. Particularly, in the way they decide target of consumers; the



communication skills; media to promote the restaurant; the price, which is relatively
inexpensive; the variety of food being served; the interior and uniform of the waiters/
waitress.

Keywords : Strategic of Communication, Positioning, Culinary, Kedai
Rakjat Djelata



