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HALAMAN PERNYATAAN

Dengan ini saya yang bertandatangan di bawabh ini,

Nama : Zachra Soniya Hardiyani
Nomor Mahasiswa  : 20140520141
Judul Skripsi : Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kualitas Pelayanan

Publik Bidang Administrasi Kependudukan di Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Wonosobo Tahun 2017

Dengan ini menyatakan bahwa skripsi yang saya buat ini benar-benar merupakan
hasil karya sendiri dan didalamnya tidak terdapat karya yang pernah diajukan
untuk memperoleh gelar kesarjanaan pada suatu perguruan tinggi dimanapun
sepengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat orang lain yang
pernah ditulis atau yang pernah diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara
tertulis diajukan dalam naskah ini disebutkan dalam daftar pustaka. Selanjutnya
apabila ada dikemudian hari skripsi ini terbukti terdapat duplikasi dan ada pihak
lain yang merasa dirugikan, maka saya akan menyatakan bertanggungjawab dan

menerima segala konsekuensi yang menyertainya.
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