
 
 

INTISARI 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Faktor-Faktor yang Memengaruhi 

Minat Masyarakat Non Muslim Menjadi Nasabah Bank Syariah di Kota Palangka 

Raya Provinsi Kalimantan Tengah. Subjek dalam penelitian adalah masyarakat non 

muslim yang menjadi nasabah bank syariah di Kota Palangka Raya Provinsi 

Kalimantan Tengah. Dalam penelitian ini sampel berjumlah 88 responden yang 

dipilih dengan menggunakan metode purposive sampling. Alat analisis yang 

digunakan adalah SPSS dengan metode regresi berganda. 

Berdasarkan analisis yang telah dilaukan diperoleh hasil bahwa variabel 

lokasi dan profit sharing berpengaruh positif signifikan terhadap minat masyarakat 

non muslim menjadi nasabah bank syariah. Variabel pelayanan dan informasi 

keuangan tidak berpengaruh terhadap minat masyarakat non muslim menjadi nasabah 

bank syariah. 
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ABSTRACT  

 This study aims to analyze the factors that influence the interest of non-

muslim community becoming a customer of bank syariah in Palangkaraya City, 

Central Kalimantan Province. Subjects in the study are non-muslim community who 

become customers of sharia banks in Palangkaraya City, Central Kalimantan 

Province. In this study, the sample of 88 respondents are selected by using purposive 

sampling method. The analysis used in this research is multiple linear regression 

analysis using SPSS 15.0  

 Based on the analysis has been obtained results that the location and profit 

sharing variables have a significant positive effect on the interest of non-Muslim 

society to become customers of sharia banks. Variable of service and financial 

information do not have an effect on the interest of non-Muslim society to become 

syariah bank customer. 
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