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Kepada:

Yth. Bapak/Ibu/Sdr. Responden
Di Tempat

Assalamualaikum Wr.Wb.

Saya yang bernama Febriyan Rizki Kurniawan, Mahasiswa tingkat akhir Program
Studi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah
Yogyakarta, sedang mengadakan penelitian di Nissan Datsun Bantul dalam
rangka menyelesaikan tugas akhir berupa skripsi. Penelitian saya berjudul
“Pengaruh Pengaruh Kepuasan Kerja dan Budaya Organisasi Terhadap
Employee Engagement”. Besar harapan saya agar Bapak/lbu/Sdr/l dapat

meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner penelitian ini.

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat terutama dalam penyelesaian
masalah yang berhubungan dengan kepuasan kerja, budaya organisasi dan juga
employee engagement. untuk itu dimohon kesediaan Bapak/lbu/Sdr/l untuk
mengisi/Menjawab Kuesioner ini dengan sejujur-jujurnya. Jawaban Yyang
diberikan akan dijamin kerahasianya dan hanya akan dipergunakan untuk

keperluan penelitian semata.

Atas kerjasama yang baik dan kesungguhan Bapak/lbu/Sdr dalam mengisi

kuesioner ini, diucapkan trimakasih.

Wassalamu’alaikum Wr.Wb.

Hormat Saya

Febriyan Rizki Kurniawan



KUESONER
PENGARUH KEPUASAN KERJA DAN BUDAYA ORGANSASI
TERHADAP EMPLOYEE ENGAGEMENT PADA
NISSAN DATSUN BANTUL

A. Karakteristik Responden

Nama : (Boleh tidak di isi)

Divisi/Bagian

Jenis Kelamin : Laki-Laki [ ]
Perempuan ]

Usia : Tahun

Pendidikan Terakhir : SMU Sederajat ]
Diploma 1]
Sarjana S1 [ ]
Master (S2) [ ]

Lama Kerja

Usia

B. Petunjuk Pengisian
a. Jawablah setiap pertanyaan sesuai dengan pendapat anda
b. Pilihlah jawaban dengan memberi tanda checklist () pada salah
satu jawaban yang paling sesuai menurut anda.

Menggunakan Skala penilaian 5 angka :

STS = Sangat Tidak Setuju
TS = Tidak Setuju

N = Netral

S = Setuju

SS = Sangat Setuj

A. Employee Engagement



71

No | Pertanyaaan STS | TS S | SS

1 Saya selalu bersemangat untuk pergi
bekerja.

2 Saya semangat untuk melakukan pekerjaan
saya setiap hari.

3 Saya tidak menyerah jika terdapat kesulitan
di tempat kerja saya.

4 Saya dapat bekerja dengan waktu yang
lama pada saat tertentu.

5 saya memiliki ketahanan mental yang kuat
ketika bekerja.

6 Saya merasa kuat dan tangguh dalam
menyelesaikan pekerjaan.

7 Saya merasa pekerjaan saya menantang.

8 Pekerjaan saya merupakan sumber
kebanggaan bagi diri saya.

9 Saya merasa bangga ketika mengerjakan
pekerjaan saya.

10 | Saya siap mencurahkan hati dan jiwa saya
terhadap pekerjaan saya.

11 | Saya merasa pekerjaan yang saya lakukan
sangat bermakna.

12 | Saya fokus ketika sedang bekerja.

13 | Saya merasa bahagia ketika sedang bekerja.

14 | Saya merasa totalitasa ketika sedng bekerja

15 | Saya merasa waktu cepat berlalu ketika
sedang bekerja

16 | Saa sangat menikmati pekerjaan saya.

17 | Saya merasa senang ketika saya bekerja
dengan intens.

Sumber : Scaufeli dkk (2000).

B. Kepuasan Kerja
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Pertanyaaan

STS

TS

SS

Apakah anda merasa puas dengan
organisasi dengan organisasi tempat anda
bekerja yang memberikan kesempatan bagi
anda unruk belajar sesuai dengan minat
anda.

Anda bertanggung jawab terhadap
pekerjaan anda

Puaskah anda dengan imbalan yang anda
terima sesuai dengan tanggung jawab
pekerjaan anda

Puaskah anda dengan bonus yang diberikan
organisasi tempat anda bekerja

Anda merasa puas dengan kebijakan
promosi organisasi tempat anda bekerja.

Jika anda dipromosikan, apakah anda
merasa puas.

Anda merasa puasa dengan motivasi atasan
anda untuk memberikan yang terbaik dalam
pekerjaan anda.

Anda merasa puas dengan dengan bantuan
atasan anda ketika merasa kesulitan.

Anda puas dengan hasil pekerjaan rekan
kerja anda.

10

Anda merasa puas dengan bantuan dari
rekan kerja anda dalam menyelesaikan
pekerjaan.

Sumber : Robbins (dalam HRP 2015)




. Budaya organisasi
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No | Pertanyaaan STS | TS S | SS

1 Dalam bekerja anda dituntut untuk berfikir
inovatif dan berani dalam mengambil
keputusan.

2 Ketika menghadapi konflik anda bertindak
agresif dan inovatif.

3 Selalu mendapatkan pengarahan dari atasan
saat bekerja.

4 Pekerjaan yang anda lakukan memiliki
kecenderungan mengutamakan kerjasama
tim.

5 Atasan anda selau memberikan dukungan
terhadap pekerjaan bawahannya.

6 Peraturan diperusahaan anda saat ini benar-
benar anda patuhi.

7 Kemudahan pemberian insentif,
penghargaan dan kecukupan jumlah
tunjangan.

8 Apakah anda setuju dengan sistem imbalan
diperusahaan anda.

9 Andadiberi kesempatan untuk mengkritik
ketika ada konflik.

10 | Apakah anda setuju dengan pola

komunikasi di perusahaan anda saat ini

Sumber : Smith, Kendal (dalam HRP 2015)
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Tabulasi Jawaban Kepuasan Kerja

34
34
36
40

39
48

39
41

35
37

40

44
33
31

39
34
35
40

41

48

37
33
43

37
35
40

35
37

45

38
38
34
34
38
47

43

36
36
36
37

KK1 | KK2 | KK3 | KK4 | KK5 | KK6 | KK7 | KK8 | KK9 | KK10 | KK
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41

41

38
33
42

41
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Tabulasi jawaban Budaya Organisasi

36
34
35
36
44
48

38
42

36
36
40

39
41

35

38
35

35
40
42

35

37
35
43

36
34
40
35
35

33

34
39
36
35

36
31

35
38
38
35
39

BO1 | BO2 | BO3 | BO4 | BO5 | BO6 | BO7 | BO8 | BO9 | BO10 | BO
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47

41

40
33

38
39
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Tabulasi Jawaban Employee Engagement

EE
72

65

62

75

70
82

78
76
59
59
68
72

59
69
57
61

64
63

73

68
74

72

66
62

61

70
73

58
67
64
63

63

64
65

70
65

60
67

67
66

EE17

EE16

EE15

EE14

EE13

EE12

EE11

EE10

EES

EE8

EE7

EE6

EES

EE4

EE3

EE2

EE1
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80
71

66
63

69
63
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