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Hal: persetujuan

Yogyakarta, 8 Januari 2018

Kepada Yth.

Dekan Fakultas Agama Islam

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta

Assalamu' alaikum wr. wb.

Setelah menerima dan mengadakan perbaikan seperlunya, maka saya berpendapat bahwa

skripsi saudari:

Nama : Tasya Rizkina Putri Sabila

NPM : 20130TA272

JUdul : PENGARUH ETIKA BANKIR TERHADAP KEPUASAN NASABAH PADA

BMT LANGKAH AMANAH PERDANA YOGYAKARTA

Telah memenuhi syarat untuk diajukan pada ujian akhir tingkat Sarjana pada Fakultas Agama

Islam Prodi Muamalat Konsentrasi Ekonomi dan Perbankan Islam Universitas

Muhammadiyah Yogyakarta. Bersama ini saya sampaikan naskah skripsi tersebut, dengan

harapan dapat diterima dan segera dirnunaqasyahkan.

Atas perhatiannya diucapkan terimakasih.

Wassalamu'alaikum wr. wb.

Pembimbing

Rozikan, S.E.l, M.S.I



PANGESATIAN

Judul Skripsi

Fcngaruh Etika Bankir Terhadap Kepuasan f{asabah Pada BMT Langkah Amanah

Perdana Yogrnkarta

Yang dipersiapkan dan disusun oleh:

Nama : Tasya Rizkina Putri Sabila

NPM : ?0i30?302??

Telah dimunaqasyahkan di depan Sidang Munaqasyah Prodi Ekonomi Syariah pada tanggal

dan dinyatakan mff$enuhi syarat untuk diterima:

.)

Pernbimbirrg : Rozika*, S"E"J, M"S"l

Penguji : Dr. Ivlaesyaroh. M.A.

Yogyakarta, 8 Januari 2018

Fakultas Agama Islam

tlniversitas Muhammadiyah Yr:gyakana

ill

sidang'ewa1 

T:':::-r"n 
*:trll4; .

Ketua Sidang :MulrantnadZakiy Ishak, S.E.l., M.Sc. (....1:. 
{.- .

NiK: 1 9602 121992021130 16



PERNYATAAN ORISINALITAS SKRIPSI

Seya yang bertanda tangan dibawah ini:

![ma : Tasya Rizkina Putri Sabila

XIM :208ATA272

Menyatakan dengan sungguh-sungguh bahw a karya ilmiah yang berjudul "PENGARUH

ITIKA BANKIR TERIIADAP KEPUASAN NASABAH PADA BMT LANGKAH

AMANAH PERDANA YOGYAKARTA" adalah hasil karya sendiri, kecuali kutipan yang

qrlah saya tuliskan sumbemya belum pemah saya ajukan kepada institut manapun, dan

hrkan karya jiplakan. Maka saya bertanggung jawab atas keabsahan dan kebenaran pada

binya sesuai dengan sikap ilmiah yang harus dijunjung tinggi.

Demikian pernyataan saya buat sebenarnya tanpa ada paksaan atau tekanan dari pihak

Elanapun.

Yogyakarta,S Januari 201 8

Yang menyatakan

IV

Tasya Rizkina Putri Sabila


