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LAMPIRAN-LAMPIRAN
LAMPIRAN 1

KUESIONER PENELITIAN

Dengan hormat,

Sehubungan dengan penyelesaian tugas akhir, maka saya:

Nama : Marsela Widowati

Status : Mahasiswa/i Ekonomi dan Perbankan Islam Universitas

Muhammadiyah Yogyakarta (UMY

Memohon kesediaan saudara/i untuk berpartisipasi menjadi responden
dengan mengisi kuesioner berikut ini.

Responden yang terhormat, saya mengucapkan terima kasih atas kesediaan
Anda sebagai responden penelitian. Penelitian ini bertujuan untuk melihat kinerja
karyawan Bank Syariah diukur melalui motivasi, budaya organisasi dan komitmen
karyawan terhadap perusahaan. Tidak ada kriteria yang benar dan salah dalam
pengisian kuesioner ini, untuk itu saya memohon agar saudara/i dapat
memberikan jawaban pada setiap pernyataan.

Saya telah mendesain kuesioner ini diisi dalam waktu 10 menit. Seluruh
informasi yang terkumpul akan saya gunakan hanya untuk kepentingan akademis
dan tidak akan diberikan ke pihak lain. Selanjutnya data yang terkumpul akan
disajikan tanpa mencantumkan nama orang dan organisasi. Data tersebut tersaji

dalam bentuk keseluruhan dan bukan data individu yang saudara/i berikan.
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Pernyataan terkait kuesionerini, anda dapat menanyakan langsung ke0822 2608

7468 (Marsela) atau email: widowatimarsela@gmail.com.

BAGIAN A

Petunjuk: Berilah tanda check list (\) pada kotak jawaban yang telah disediakan.

Jenis Kelamin:
[ ] Laki-laki
[] Perempuan

Usia: Pendidikan terakhir:
[ di bawah 20 tahun [Ismp atauSederajat
[] 21-25 tahun []SMA atauSederajat
[] 26-30 tahun []Strata 1 (S1)

[] 31-35 tahun [IStrata 2 (S2)

[ diatas 35 tahun L] Lainnya

Jabatan dalam perusahaan: Pendapatan/bulan:

L] Manajer [1di bawah 1 juta

[] Marketing [11,1-3 juta

[] Staff Back Office [13,1-5 juta

[ Staff Front Office [15,1-6 juta

[] Lainnya [1di atas 6 juta
BAGIAN B

PETUNJUK PENGISIAN

Mohon untuk memberi tanda centang (V) pada salah satu kolom yang paling

sesuai menurut saudara/i rasakan pada setiap pernyataan berikut.
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STS TS N S SS
Sangat Tidak Setuju Tidak Setuju Netral Setuju Sangat Setuju
KET PERNYATAAN STS|TS| N | S

M1 | Saya selalu membuat rencana untuk mencapai keberhasilan

Bila saya mengalami kesulitan dalam melakukan sesuatu, saya
M2 | lebih suka berusaha keras untuk menyelesaikannya daripada

beralih pada kegiatan lain yang belum tentu baik

M3 | Saya selalu optimis untuk dapat meraih keberhasilan

M4 Sayabangga jika hasil pelayanan saya mendapatkan apresiasi
dari pimpinan atau rekan kerja

MS Kerjasama yang baik dalam bentuk saling menolong dalam
pekerjaan sangat menyenangkan

M6 | Inisiatif saya dalam suatu pekerjaan dihargai oleh pimpinan

M7 Saya sungguh-sungguh mempersiapkan diri untuk menghadapi
tantangan pekerjaan

M8 Sayaberusaha untuk dapat bekerjadengan baik mengharapkan
jabatan tertentu

BAGIAN C

PETUNJUK PENGISIAN
Mohon untuk member tanda centang (V) pada salah satu kolom yang paling sesuai

menurut saudara/i rasakan pada setiap pernyataan berikut.

STS TS N S SS

Sangat Tidak Setuju Tidak Setuju Netral Setuju Sangat Setuju
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KET Pernyataan STS| TS| N|S|[SS
BOI1 | Saya selalu menciptakan ide-ide yang inovatif dalam pekerjaan
BO2 | Bila terjadi kesalahan maka saya berani menanggung resikonya
BO3 Saya lebih senang menyelesaikan pekerjaan dengan kerjasama

tim
BO4 | Loyalitas saya terhadap tim sangat tinggi
BOS Saya tidak puas dengan satu tugas, sehingga saya tertantang

dengan tugas berikutnya
BO6 | Saya selalu dating tepat waktu
BAGIAN D
PETUNJUK PENGISIAN
Mohon untuk memberi tanda centang (V) pada salah satu kolom yang paling
sesuai menurut saudara/i rasakan pada setiap pernyataan berikut.

STS TS N S SS
Sangat Tidak Setuju Tidak Setuju Netral Setuju Sangat Setuju

KET Pernyataan STS| TS| N | S |SS
KA Saya membanggakan organisasi kepada orang lain di luar

organisasi
KAD Saya merasa menjadi bagian dari keluarga pada organisasi

ini
KA3 | Organisasi ini memiliki arti yang sangat besar bagi saya
KA Saya benar-benar merasakan seakan-akan permasalahan

organisasi adalah permasalahan saya
KAS Saya mempunyai rasa memiliki yang kuat terhadap

organisasi
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BAGIANE

PETUNJUK PENGISIAN

Mohon untuk memberi tanda centang (V) pada salah satu kolom yang paling

sesuai menurut saudara/i rasakan pada setiap pernyataan berikut.

STS TS N S SS
Sangat Tidak Setuju Tidak Setuju Netral Setuju Sangat Setuju

KET Pernyataan STS| TS| N|S|[SS
KK1 Saya dapat memenuhi beban kerja yang telah ditetapkan oleh

perusahaan
KK2 | Saya mampu mencapai target yang ditetapkan perusahaan
KK3 Saya dapat melebihi volume pekerjaan yang telah ditetapkan

perusahaan
KK4 | Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan teliti
KK Saya dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai standar yang telah

ditetapkan perusahaan
KK6 | Saya dapat menyelesaikan pekerjaan dengan rapi
KK?7 | Saya mampu bekerjasama dengan dengan semua karyawan
KKR Saya membina hubungan yang baik dengan atasan agar dapat

bekerjasama dalam menyelesaikan pekerjaan
KK9 | Kerja sama antara divisi terjadi secara aktif
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LAMPIRAN 2

UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

Discriminant Validity

| Fornell-Larcker Criteri.., | =] Cross Loadings | =] Heterotrait-Monotrait B, [ 2§ Heterotrait-Monotrait R,

BUDAYA ORG,.,  KINMERJA KARY..., KOMITMEM A.. MOTIWAS]
BUDAYA ORGA,.., 0.694
KIMERJA KARY... 0.714 0.623
KOMITMEM AF... 0.738 0.626 0.7e3
RAQTIVAS] 0.627 0.746 0.604 0.658

Construct Reliability and Validity

| Matrix [ {3F Cronbach's&lpha |5% rho & (3§ Composite Reliability |28 fwerage Wariance Extracted ..

Cronbach's &1, tho_&  Composite Rel..  Awerage Vatian..,
BUDAY S ORGA... 0.727 0.741 0.821 0.482
KIMERJA, KARY... 0.805 0.809 0.849 0.388
KOMITMEM AF.. 0.818 0.833 0.873 0.582

RAOTIASI 0.668 0.688 0.789 0.433



Discriminant Validity

Farnell-Larcker Criteri...

BO1
BO2
B4
BOS
BO&

kK1
kk2
kkK3
kK4
]
kKE
kKT

kKB
kka
M1
M3
Il
M5
M7

BUDAYS ORG..,
0.674
0.628
0.825
0.614
0.708
0.445
0.693
0.629
0.506
0.495
0.532
0.444
0.367
0.340
0.296
0.226
0.523

0.485
0.562
0,409
0,299
0,319
0438
0,550

Cross Loadings

KIMERIA KARY ..,
0,580
0539
0.566
0.290
0.449
0.436
0.585
043
0410
0449
0.en
0.519
0.517
0.625
0.644
0.60
0.697

0.733
0.5356
0,383
0407
034
0515
0,548

Heterotrait-hMonotrait R, | 3% Heterotrait-hono

EOMITREMN &,
0.502
0.445
0.647
0.434
0478
0.668
0.820
0.824
0.ar2
0.813
0.327
0.2:0
0345
0.350
0.284
0177
0463

0421
0.690
0440
0231
0275
0520
0424

MOTRSAS]
0,28
0,584
0.502
0,392
0.422
0.423
0.497
0.471
0416
0,434
0,557
0324
0.342
0.347
0.3m
0,245
0.537

0.629
0.554
0.7
0,597
0.531

0.610
0.736
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LAMPIRAN 3

UJI INNER MODEL

Path Coefficients

| Mean, STDEV, T-Values, P-Wa...| | Confidence Intervals | | Confidence Intervals Bias Co.. | 2] Samples

Original Sarmpl., Sample Mean (. Standard Dewvia., T Statistics (0., Pvalues
BUDAYS ORGA.. 0.36d 0.350 0163 2.227 0.028
BUDAYS ORGA... 0.591 0.594 0.143 4,129 0.000
KOMITMEM AF... 0.070 0.080 0177 0.308 0.691
ROTIAS] - = K., 0475 0.485 0.186 2.560 o.0m

RAOTIVAS] - = K., 0.234 0.242 0182 1.285 0193



