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KATA PENGANTAR 

      Alhamdulillahirobbil ‘aalamin. Puji syukur saya panjatkan ke hadirat Tuhan 

Yang Maha Kuasa atas limpahan berkat dan karunia-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan  penelitian dengan judul “Analisis Model Penerimaan Teknologi 

Sistem Informasi Puskesmas (SIMPUS) E-health di Puskesmas Kabupaten 

Bantul, Yogyakarta”. 

      Penelitian ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar pasca 

sarjana Magister Manajemen Rumah Sakit di Universita Muhammadiyah 

Yogyakarta. Di sisi lain, penelitian ini dilaksanakan mengingat pentingnya 

menganalisa Model Penerimaan Teknologi Sistem Informasi Puskesmas 

(SIMPUS), sebab SIMPUS merupakan teknologi baru dan penggunanya terdiri 

dari berbagai kalangan dan latar belakang, sehingga dapat mengakibatkan tidak 

berjalannya SIMPUS atau bahkan menimbulkan dampak yang tidak sesuai dengan 

tujuan diberlakukannya SIMPUS, misal kesalahan data pasien. Model penerimaan 

yang digunakan adalah Technology Acceptance Model (TAM). Dengan evaluasi 

ini diharapkan dapat memberikan gambaran peran dari SIMPUS dalam 

peningkatan kualitas pelayanan Puskesmas serta perannya dalam memberikan 

kemudahan dan manfaat dalam pelayanan.  

      Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan penelitian ini banyak pihak telah 

membantu, untuk itu penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Dr. dr. Arlina Dewi, M.Kes., selaku Ketua Program Studi Magister 

Manajemen Rumah Sakit Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

2. Prof. Dr. Heru Kurnianto Tjahjono, M.B.A., selaku pembimbing penelitian 

ini  yang telah memberikan bimbingan dan masukan sampai nanti 

terwujudnya laporan penelitian. 
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3. Para Kepala Puskesmas di Kabupaten Bantul, Yogyakarta yang telah 

memberi ijin, kesempatan dan bantuan kepada peneliti untuk melaksanakan 

penelitian di wilayah kerjanya 

4. Segenap staf dan karyawan Puskesmas di Kabupaten Bantul, Yogyakarta, 

yang telah memberikan dukungan kesempatan yang sangat luas dalam 

pengambilan data penelitian ini. 

5. Istriku Anik dan anak-anakku Angga, Lenny, Putra dan Raras atas dukungan 

waktu, tenaga dan  doanya. 

6. STIKes Wira Husada Yogyakarta selaku institusi yang telah memberi 

kesempatan dan dukungan. 

7. Teman-teman MMR klas C dan seluruh pihak yang tak dapat penulis 

sebutkan satu-persatu, yang telah berjasa baik secara langsung maupun tidak 

hingga terselesaikanya penelitian ini. 

      Semoga penelitian ini dapat bermanfaat dan menambah wawasan bagi 

pembaca. 

 

Yogyakarta, Agustus 2017 

 

         Penulis 

 

 

 



MOTTO 

 

Hidup hanya satu kali 

Isilah dengan kegunaan untuk orang lain 

Yang dapat membahagiakan Allah Tuhanmu 

Hanya Allah tujuan hidup...bukan yang lain 

 

 

I am not failed 

I just tried thousand executions 

That 

Have NOT succeeded yet 

 

 

 

 

 

 

 

 Kudedikasikan untuk: 

 Anik (istri tercinta) 

 Angga, Lenny, Alya 

 Putra, Raras 

 Sahabat MMR 9C 

 Almamaterku  
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INTISARI 

Latar Belakang: Teknologi Sistem Informasi Manajemen Puskesmas (SIMPUS) 

e-health di Puskesmas Kabupaten Bantul, Yogyakarta, mengalami kendala dalam 

penerapannya. Beberapa pengguna mengatakan SIMPUS e-health kurang 

sempurna, menyita waktu dan sarana penunjang tidak mendukung, begitu juga 

sikap pengguna yang kurang baik sehingga mempengaruhi minat untuk 

menggunakannya. 

Tujuan: SIMPUS e-health berguna, mudah digunakan, sikap untuk menggunakan 

mempengaruhi minat untuk menggunakannya di Puskesmas Bantul, Yogyakarta. 

Metode: Penelitian ini penelitian quantitative confirmatory, menggunakan desain 

survey. Populasi dalam penelitian ini, 110 orang, adalah pegawai dari 11 

Puskesmas di Kabupaten Bantul, Yogyakarta, yang aktif menggunakan SIMPUS 

e-health.  Sampel yang diambil sebanyak 86 responden. Model penerimaan 

teknologi di dalam penelitian ini memakai Technology Acceptance Model (TAM). 
Hasil dan pembahasan: Hasil analisis menunjukkan bahwa (1) persepsi 

kemanfaatan penggunaan berpengaruh signifikan pada minat perilaku untuk 

menggunakan SIMPUS e-health. Hal ini dibuktikan dengan nilai Sig = 0.004< 

0,05 (2) persepsi kemudahan berpengaruh signifikan pada minat perilaku untuk 

menggunakan SIMPUS e-health. Hal ini ditunjukkan dengan nilai Sig= 0,005 < 

0,05 (3) sikap terhadap penggunaan bepengaruh signifikan pada minat perilaku 

untuk menggunakan SIMPUS e-health. Hal ini ditunjukkan dengan nilai Sig=  

0,013 < 0,05 (4) Persepsi kemudahan penggunaan, persepsi manfaat, dan sikap 

terhadap penggunaan SIMPUS e-health berpengaruh bersama - sama terhadap 

minat perilaku menggunakan SIMPUS e-health pada pegawai Puskesmas di 

Kabupaten Bantul, ditunjukan oleh nilai sig. (0,000) < 0,05 

Kesimpulan: (1) persepsi kemanfaatan penggunaan berpengaruh signifikan pada 

minat perilaku untuk menggunakan  SIMPUS e-health (2) persepsi kemudahan 

berpengaruh signifikan terhadap minat perilaku untuk menggunakan  SIMPUS e-

health (3) sikap terhadap penggunaan berpengaruh signifikan pada minat perilaku 

untuk menggunakan  SIMPUS e-health (4) persepsi kemanfaatan, persepsi 

kemudahan penggunaan, dan sikap terhadap penggunaan  secara simultan 

berpengaruh signifikan pada minat perilaku untuk menggunakan SIMPUS e-

health. 

 

Kata kunci: model penerimaan teknologi, TAM, SIMPUS e-health, Puskesmas





 


