
BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. KESIMPULAN 

       Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dilakukan, maka 

kesimpulan yang dapat diambil adalah sebagai berikut : 

1. H1 diterima bahwa persepsi kemanfaatan penggunaan berpengaruh 

signifikan pada minat perilaku untuk menggunakan  SIMPUS e-health. 

2. H2 diterima bahwa persepsi kemudahan penggunaan berpengaruh 

signifikan terhadap minat perilaku untuk menggunakan  SIMPUS e-health. 

3. H3 diterima bahwa sikap terhadap penggunaan berpengaruh signifikan 

pada minat perilaku untuk menggunakan  SIMPUS e-health.  

4. H4 diterima bahwa Persepsi kemanfaatan, Persepsi kemudahan 

penggunaan, dan Sikap terhadap penggunaan secara simultan berpengaruh 

signifikan pada minat perilaku untuk menggunakan SIMPUS 

      Selain itu, hasilnya menunjukkan bahwa persepsi kemanfaatan lebih 

penting daripada persepsi kemudahan untuk peserta penelitian ini. Model 

yang digunakan dalam penelitian ini, dapat digunakan sebagai model untuk 

evaluasi lebih lanjut penerimaan teknologi informasi di institusi lain. Temuan 

penelitian ini menyoroti hubungan antara perceived usefulness, perceived 

ease of use, attitude toward using IT dan Behavioral Intention to Use IT,  

dengan beberapa impilkasi bagi perancang sistem informasi dan pembuat 

kebijakan sistem informasi kesehatan.  



 

B. SARAN 

Berdasarkan hasil pembahasan, serta kesimpulan yang diperoleh, maka saran 

yang dapat disampaikan adalah sebagai berikut : 

1. Bagi penelitian selanjutnya : 

a. Menambah variabel-variabel lain yang berpengaruh terhadap 

penerimaan teknologi informasi, misalnya gender, tingkat pendidikan, 

usia, dan atau jabatan. 

b. Memfokuskan responden hanya pada salah satu jabatan, dokter, 

perawat, manajer, tenaga rekam medis, dll. 

c. Mengembangkan penelitian di instansi lain dan lokasi lain dengan 

karakteristik yang berbeda. 

2. Bagi kalangan akademisi, penelitian ini diharapkan dapat digunakan untuk 

memperkaya pengetahuan serta melengkapi literatur mengenai berbagai 

faktor yang mempengaruhi perilaku penggunaan teknologi informasi. 

C. KETERBATASAN PENELITIAN 

1.   Jawaban responden atas kuesioner yang diberikan, mempunyai 

kecenderungan memberikan jawaban pada angka 4, yang artinya setuju 

dengan pernyataan yang ada di kuesioner. Perlu adanya penelitian yang 

lebih lanjut untuk mengkaji latar belakang responden memberikan 

jawaban yang cenderung baik ini, padahal di dalam pelaksanaan 

SIMPUS e-health terdapat beberapa kendala. 

2.   Kuesioner yang dipakai belum melibatkan pernyataan unfavourable, 

perlu ditambahkan adanya pernyataan yang unfovourable jika kuesioner 



 

itu dipakai lagi. Pernyataan unfavourable dapat mencegah responden 

mengisi kuesioner secara  

3.   Berdasarkan teori bahwa persepsi dan niat pengguna dapat berubah 

seiring waktu, maka penting untuk mengevaluasi hasil isian kuesioner 

pada beberapa titik waktu. Persepsi pengguna hanya diukur satu kali 

dalam penelitian ini dan ini bisa menjadi batasan tambahan.  

4.   Studi ini terbatas pada 86 dari 110 karyawan Puskesmas yang mengisi 

rekam medis (SIMPUS e-health). Sebuah studi lebih lanjut mengenai 

model penerimaan teknologi SIMPUS e-health ini perlu diperluas ke 

seluruh pemakai atau ke departemen medis lain yang menggunakan 

SIMPUS e-health, dengan lebih banyak staf klinis yang 

direkomendasikan. 


