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Halaman Pernyataan

PERNYATAAN
Dengan ini saya,
Nama . Mahtum

Nomor Mahasiswa - 20140410439

Menyatakan bahwa skripsi ini dengan judul: “DAMPAK SUASANA
TOKODANPROMOSI PENJUALAN TERHADAP EMOSI POSITIF DAN
PEMBELIAN TIDAK TERENCANA (Studi pada Konsumen Transmart
Carrefour Maguwo Yogyakarta)" tidak terdapat karya yang pemah diajukan
untuk memperoleh gelar kesarjanaan di suaty perguruan tinggi, dan sepanjang
pengetahuan saya juga tidak terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau
diterbitkan oleh orang lain, kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan
disebutkan dalam Daftar Pustaka. Apabila ternyata dalam skripsi ini diketahui
terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain
maka saya bersedia karya tersebut dibatalkan.




MOTTO

Tunjukkanlah kami jalan yang lurus (yaitu) orang-orang yang engkau
berikan anugrah nikmat kepada mereka, bukan (jalan) mereka yang dimurkai dan
bukan pula jalan mereka yang sesat

(Q.S. Al-Fatihah: 6-7)

Berbaktilah kepada mereka dengan penuh kerendahan diri dan ucapkanlah:
“wahai Tuhanku! Kasihanilah mereka keduanya sebagaimana keduanya
memeliharaku dengan penuh kasih sayang waktu kecilku”
(Q.S. Al-Isro’: 24)

“Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan”
(Q.S. Al-Insyaraah: 5)

allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesuai

dengan kesanggupannya”
(Q.S. Al-Bagarah: 286)

“Allah tidak akan merubah nasib suatu kaum, jika suatu

kaum tidak mau merubahnya”
(Q.S. Ar-Ra’du: 11)
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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak suasana toko dan
promosi penjualan terhadap emosi positif dan pembelian tidak terencana. Subjek
dalam penelitian ini adalah konsumen yang pernah melakukan pembelian tidak
terencana yang disebabkan oleh promosi penjualan di Transmart Carrefour
Maguwo Yogyakarta. Dalam penelitian ini sampel berjumlah 160 responden yang
dipilih dengan menggunakan metode purposive sampling. Alat analisis yang
digunakan adalah Structural Equation Model (SEM).

Berdasakan analisis yang telah dilakukan diperoleh hasil bahwa suasana
toko dan promosi penjualan berpengaruh secara signifikan terhadap emosi positif
dan pembelian tidak terencana.

Kata kunci: Suasana Toko, Promosi Penjualan, Emosi Positif, Pembelian Tidak
Terencana



ABSTRACT

This study aims to analyze the effect of store atmosphere and
salespromotion on positiveemotion and unplanned purchase. The Subjects in this
study are consumers who have made unplanned purchase caused by sales
promotion in Transmart Carrefour Maguwo Yogyakarta. In this study, sample of
160 respondents were selected using purposive sampling method. Analysis tool
used in this study is the Structural Equation Model (SEM).

Based on the analysis that have been madethe results are the store
atmosphere and sales promotion significantly influence positive emotion and
unplanned purchase.

Keywords: Store Atmosphere, Sales Promotion, Positive Emotion, Unplanned
Purchase.
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