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INTISARI 

 

 E-filing merupakah sebuah sistem pembayaran pajak secara online. Sejak 

dikembangkan di tahun 2014 jumlah WP yang berminat menggunakan e-filing di 

kabupaten jayawijaya hingga november 2017 sekitar 1,7%. Penelitian ini bertujuan 

untuk menguji kembali pengaruh persepsi kegunaan, persepsi kemudahan, 

kebermanfaatan teknologi dan informasi, dan keamanan dan kerahasiaan terhadap 

ketertarikan wajib pajak menggunakan e-filing.  

 Penelitian ini menggunakan data berupa primer yang diperoleh dari 

penyebaran kuesioner. Sampel yang digunakan adalah Wajib Pajak pribadi yang 

menggunakan e-filing yang terdaftar di kantor Pelayanan Pajak Pratama Jayapura. 

Teknik sampling yang digunakan adalah Purposive Sampling. Teknik analisis data 

digunakan uji regresi berganda dengan menggunakan program spss. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa perpsepsi kegunaan, persepsi kemudahan, dan 

keamanan dan kerahasiaan yang berpengaruh signifikan positif terhadap 

ketertarikan wajib pajak menggunakan e-filing. Namun variabel kebermanfaatan 

teknologi tidak berpengaruh signifikan terhadap ketertarikan wajib pajak 

menggunakan e-filing. 

 

Kata Kunci : persepsi kegunaan, persepsi kemudahan, kebermanfaatan teknologi 

dan informasi, dan keamanan dan kerahasiaan Ketertarikan Wajib Pajak 

 

 

An evaluation version of novaPDF was used to create this PDF file.
Purchase a license to generate PDF files without this notice.

http://www.novapdf.com/


viii 
 

ABSTRACT 

 

 E-filing is an online tax payment system. Since it was developed in 2014 

total of taxpayers interested in using e-filing in district jayawijaya until november 

2017 is about 1.7%. The research aimed to try investigate the factor that influenced 

the perceived usefulness, perceived ease, usefulness of technology taxpayers 

information, and the security and privacy  on taxpayers interest in using e-filing.  

 This research used primary data obtained from questionnaires. The sample 

used were the person taxpayers registered in the Tax Office Pratama Jayapura that 

using e-filing. The sampling technique used was purposive sampling. The data 

analysis technique used was double regression analysis test by using SPSS 

program. The result of this research showed that the perceived usefulness, 

perceived ease, and the security and privacy have significant positive effect 

influenced on taxpayers interested in using e-filing. However, usefulness of 

technology taxpayers information have significant negative effect influenced on 

taxpayers intrested in using e-filing 

 

Keyword : perceived usefulness, perceived ease, usefulness of technology taxpayers 

information, and the security and privacy, taxpayers intrest 
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