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ABSTRAK

Latar belakang penelitian ini adalah hasil dari pengamatan yang dilakukan
oleh peneliti di Balai Perlindungan dan Rehabilitasi Sosial Wanita Yogyakarta
(BPRSW; Pusat perlindungan dan rehabilitasi sosial untuk perempuan) yang
menunjukkan bullying terjadi di sana. Contoh perilaku bullying mengejek satu
sama lain sampai korban hilang kepercayaan dirinya. Bullying adalah salah satu
bentuk kenakalan remaja dan pelanggaran norma sosial. Salah satu metode yang
dapat digunakan untuk mengatasi masalah Bullying adalah bimbingan dan
konseling kelompok. Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan bentuk
bullying dialami oleh warga binaan, dan untuk mengetahui pelaksanaan
bimbingan dan konseling kelompok yang digunakan untuk mengatasi bullying di
Balai tersebut. Metode penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif.
Teknik pengumpulan data dalam studi ini adalah wawancara mendalam,
pengamatan dan dokumentasi.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa bentuk bullying perilaku yang terjadi
di Balai Perlindungan dan Rehabilitasi Sosial Wanita dibagi menjadi tiga kategori:
bullying 1) fisik, 2) verbal, dan 3) relasional. Sementara kelompok bimbingan dan
konseling yang dilakukan oleh Balai dibagi menjadi 2 bimbingan kelompok dan 4
konseling kelompok. Bentuk bimbingan kelompok adalah diskusi kelompok dan
karyawisata. Sedangkan bentuk kelompok konseling yakni a) psikoanalisis b)
behavioral ¢) humanistik dan, d) gaya sendiri.

Kata kunci: Bullying, kelompok bimbingan, kelompok konseling.



ABSTRACT

Background of this study is the result of observation conducted by
researchers at the Balai Perlindungan dan Rehabilitasi Sosial Wanita (BPRSW,;
Center for Protection and Social Rehabilitation For Women) that shows bullying
is happening there. An example of bullying behavior is mocking each other until
the victim lost her self-confidence. Bullying is one form of juvenile delinquency
and societal norm violation. One of the methods that can be used to overcome
Bullying problem is group guidance and counseling. This study aims to describe
the forms of bullying experienced by the Warga Binaan (residents of) Balai
Perlindungan dan Rehabilitasi Sosial Wanita Yogyakarta, and to know the
implementation of guidance and counseling of any group that is used to overcome
bullying in Balai Pembindung and Rehabilitasi Sosial Wanita Yogyakarta. This
research method using qualitative research method. Data collection techniques in
this study are in-depth interviews, observation, and documentation.

The result of the research shows that the forms of bullying behavior that
occurred in Balai Perlindungan dan Rehabnilitasi Sosial Wanita are divided into
three categories: 1) physical bullying, 2) verbal bullying, and 3) relational
bullying. While group guidance and counseling conducted by the Balai divided
into 2 group guidance and 4 group counseling approach. Forms of group guidance
are group discussion, homeroom program, and field trip. Meanwhile, group
counseling approaches are a) Psychoanalysis approach, b) Behavioral approach, c)
Humanistic approach and, d) Another approach.

Keywords: Bullying, Group Guidance, Group Counseling.



