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LAMPIRAN 
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Lampiran 1 Instrumen Penelitian 

Data dasar unit perinatology RSUD Kota Yogyakarta 

No Data rawat inap Total 

A Jumlah TT  

B Pasien masuk pertahun  

C Rata – rata pasien perhari  

D Rata – rata lama hari rawat / LOS  

(C x 365)/B 

 

E Hari rawat pertahun 

(D x B) 

 

F Rata – rata TT terpakai / BOR 

(E/(A x 365) % 

 

G Pasien baru per tahun  

(B) 

 

H Pasien lama per tahun (E – B)  
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Lembar Wawancara Mendalam 

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI SUBJEK PENELITIAN 

(INFORM CONSENT) 

 

Dengan hormat, 

Saya mahasiswa S2 Program Studi Magister Manajemen Rumah Sakit 

Program Pasca Sarjana Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

Nama : Fitrianto Anwar 

NIM : 20161030019 

Bermaksud akan melaksanakan penelitian yang berjudul ―Analisis 

Kebutuhan Real Perawat Di Bagian Perinatologi dengan Metode Workload 

Indicator Staffing Needs (WISN) Di RSUD Kota Yogyakarta‖ 

Adapun segala informasi yang saudara/i berikan akan dijamin 

kerahasiaannya dan saya bertanggung jawab atas kerahasiaan data yang 

saudara/i berikan.  

Sehubungan dengan hal tersebut apabila saudara/i bersedia untuk ikut 

serta dalam penelitian ini dimohon untuk menandatangani kolom yang telah 

disediakan. 

Atas kerjasamanaya saya ucapkan terima kasih. 

 

      Subjek Penelitian             

Peneliti  

 

 

(               )      

 (Fitrianto Anwar) 
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PEDOMAN WAWANCARA 

 

Petunjuk Umum Wawancara : 

1. Ucapan terimakasih atas kesediaan diwawancarai 

2. Perkenalan secara dua arah, baik pewawancara maupun informan 

3. Jelaskan maksud dan tujuan wawancara 

4. Wawancara dilakukan oleh peneliti 

5. Saat diskusi, informan bebas mengeluarkan pendapat 

6. Dijelaskan bahwa pendapat, saran, dan pengalaman sangat berharga 

7. Dalam wawancara tidak ada jawaban yang benar atau salah, serta dijaga 

kerahasiaannya. 

 

Nama  

 

 

Tanggal wawancara 

 

 

Jenis kelamin 

 

 

Jabatan 

 

 

Umur 

 

 

Pendidikan terakhir 

 

 

Masa kerja 
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Waktu Kerja Tersedia  

1. Berapa jumlah hari kerja perawat di ruang perinatologi RSUD Kota 

Yogyakarta? 

2. Berapa hari jumlah cuti kerja perawat dan bagaimana pembagiannnya 

? 

3. Bagaimana pembagian shift pagi, sore, dan malam? 

4. Apakah ada kesempatan untuk mengikuti diklat? Adakah maksimal 

jumlah yang ditentukan? Saat jam kerja atau diluar jam kerja? 

5. Adakah toleransi untuk ketidakhadiran dalam kerja? Berapa hari? 

6. Apakah perawat dapat menyelesaikan pekerjaan sesuai waktu yang 

disediakan? Adakah keluhan dari perawat? 

7. Menurut anda bagaimana aktivitas perawat setiap harinya? 

Aktivitas Keperawatan 

1. Menurut anda bagaimana penilaian tentang keperawatan langsung dan 

tidak langsung, dan lainnya? Apakah seimbang? 

Standar Beban Kerja 

1. Apakah ada alokasi waktu yang ditetapkan (SOP) untuk melakukan 

setiap prosedur? 

2. Menurut anda bagaimana beban kerja perawat di ruang perinanal 

RSUD Kota Yogyakarta 

Standar Kelonggaran 

1. Apakah ada kegiatan rapat, briefing, monitoring atau yang lainnya? 

Apakah rutin? Berapa rata – rata waktu yang dibutuhkan? 

2. Apabila perawat mengikuti diklat atau kegiatan lainnya, 

bagaimanakah pendelegasianna? 

Perhitungan Kebutuhan SDM Keperawatan 

1. Bagaimana perhitungan kebutuhan tenaga perawat perinatologi di 

RSUD Kota Yogyakarta yang sudah dilaksanakan? 
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2. Menurut anda bagaimanakan penerapannya?  

3. Apakah sudah mencukupi? Kalau belum cukup bagaimana pembagian 

tugasnya? 

4. Bagaimanakah pembagian tugas pada masing – masing perawat? 
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Lembar Workload 

LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI SUBJEK PENELITIAN 

(INFORM CONSENT) 

 

Dengan hormat, 

Saya mahasiswa S2 Program Studi Magister Manajemen Rumah Sakit 

Program Pasca Sarjana Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

Nama : Fitrianto Anwar 

NIM : 20161030019 

Bermaksud akan melaksanakan penelitian yang berjudul ―Analisis 

Kebutuhan Real Perawat Di Bagian Perinatologi dengan Metode Workload 

Indicator Staffing Needs (WISN) Di RSUD Kota Yogyakarta‖ 

Adapun segala informasi yang saudara/i berikan akan dijamin 

kerahasiaannya dan saya bertanggung jawab atas kerahasiaan data yang 

saudara/i berikan.  

Sehubungan dengan hal tersebut apabila saudara/i bersedia untuk ikut 

serta dalam penelitian ini dimohon untuk menandatangani kolom yang telah 

disediakan. 

Atas kerjasamanaya saya ucapkan terima kasih. 

 

      Subjek Penelitian             

Peneliti  

 

 

(               )      

 (Fitrianto Anwar) 
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Hari, Tanggal  : 

Shift (Jam) : Pagi 

Perawat : 

 

Jam Keperawatan 

langsung 

Keperawatan 

tidak 

langsung 

Aktifitas lain 

yang 

produktif 

Aktifitas 

pribadi 

Aktifitas 

lain yang 

tidak 

produktif 

07.05  

 

    

07.10  

 

    

07.15  

 

    

07.20  

 

    

07.25  

 

    

07.30  

 

    

07.35  

 

    

07.40  

 

    

07.45  

 

    

07.50  

 

    

07.55  

 

    

08.00  

 

    

08.05  

 

    

08.10  

 

    

08.15  

 

    

08.20  

 

    

08.25  

 

    

08.30  

 

    

08.35      
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08.40  

 

    

08.45  

 

    

08.50  

 

    

08.55  

 

    

09.00  

 

    

09.05  

 

    

09.10  

 

    

09.15  

 

    

09.20  

 

    

09.25  

 

    

09.30  

 

    

09.35  

 

    

09.40  

 

    

09.45  

 

    

09.50  

 

    

09.55  

 

    

10.00  

 

    

10.05  

 

    

10.10  

 

    

10.15  

 

    

10.20  

 

    

10.25  

 

    

10.30  

 

    

10.35  
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10.40  

 

 

    

10.45  

 

    

10.50  

 

    

10.55  

 

    

11.00  

 

    

11.05  

 

    

11.10  

 

    

11.15  

 

    

11.20  

 

    

11.25  

 

    

11.30  

 

    

11.35  

 

    

11.40  

 

    

11.45  

 

    

11.50  

 

    

11.55  

 

    

12.00  

 

    

12.05  

 

    

12.10  

 

    

12.15  

 

    

12.20  

 

    

12.25  

 

    

12.30  

 

    

12.35  
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12.40  

 

    

12.45     

 

 

12.50     

 

 

12.55     

 

 

13.00     

 

 

13.05     

 

 

13.10     

 

 

13.15     

 

 

13.20     

 

 

13.25     

 

 

13.30     

 

 

13.35     

 

 

13.40     

 

 

13.45     

 

 

13.50     

 

 

13.55     

 

 

14.00     
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LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI SUBJEK PENELITIAN 

(INFORM CONSENT) 

 

Dengan hormat, 

Saya mahasiswa S2 Program Studi Magister Manajemen Rumah Sakit 

Program Pasca Sarjana Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

Nama : Fitrianto Anwar 

NIM : 20161030019 

Bermaksud akan melaksanakan penelitian yang berjudul ―Analisis 

Kebutuhan Real Perawat Di Bagian Perinatologi dengan Metode Workload 

Indicator Staffing Needs (WISN) Di RSUD Kota Yogyakarta‖ 

Adapun segala informasi yang saudara/i berikan akan dijamin 

kerahasiaannya dan saya bertanggung jawab atas kerahasiaan data yang 

saudara/i berikan.  

Sehubungan dengan hal tersebut apabila saudara/i bersedia untuk ikut 

serta dalam penelitian ini dimohon untuk menandatangani kolom yang telah 

disediakan. 

Atas kerjasamanaya saya ucapkan terima kasih. 

 

      Subjek Penelitian             

Peneliti  

 

 

(               )      

 (Fitrianto Anwar) 
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Hari, Tanggal  : 

Shift (Jam) : Siang 

Perawat : 

 

Jam Keperawatan 

langsung 

Keperawatan 

tidak 

langsung 

Aktifitas lain 

yang produktif 

Aktifitas 

pribadi 

Aktifitas 

lain yang 

tidak 

produktif 

14.05  

 

    

14.10  

 

    

14.15  

 

    

14.20  

 

    

14.25  

 

    

14.30  

 

    

14.35  

 

    

14.40  

 

    

14.45  

 

    

14.50  

 

    

14.55  

 

    

15.00  

 

    

15.05  

 

    

15.10  

 

    

15.15  

 

    

15.20  

 

    

15.25  

 

    

15.30  

 

    

15.35      
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15.40  

 

    

15.45  

 

    

15.50  

 

    

15.55  

 

    

16.00  

 

    

16.05  

 

    

16.10  

 

    

16.15  

 

    

16.20  

 

    

16.25  

 

    

16.30  

 

    

16.35  

 

    

16.40  

 

    

16.45  

 

    

16.50  

 

    

16.55  

 

    

17.00  

 

    

17.05  

 

    

17.10  

 

    

17.15  

 

    

17.20  

 

    

17.25  

 

    

17.30  

 

    

17.35  
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17.40  

 

    

17.45  

 

    

17.50  

 

    

17.55  

 

    

18.00  

 

    

18.05  

 

    

18.10  

 

    

18.15  

 

    

18.20  

 

    

18.25  

 

    

18.30  

 

    

18.35  

 

    

18.40  

 

    

18.45  

 

    

18.50  

 

    

18.55  

 

    

19.00  

 

    

19.05  

 

    

19.10  

 

    

19.15  

 

    

19.20  

 

    

19.25  

 

    

19.30  

 

    

19.35  

 

    

19.40      
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19.45  

 

    

19.50  

 

    

19.55  

 

    

20.00  

 

    

20.05  

 

    

20.10  

 

    

20.15  

 

    

20.20  

 

    

20.25  

 

    

20.30  

 

    

20.35  

 

    

20.40  

 

    

20.45  

 

    

20.50  

 

    

20.55  

 

    

21.00  
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LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI SUBJEK PENELITIAN 

(INFORM CONSENT) 

 

Dengan hormat, 

Saya mahasiswa S2 Program Studi Magister Manajemen Rumah Sakit 

Program Pasca Sarjana Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

Nama : Fitrianto Anwar 

NIM : 20161030019 

Bermaksud akan melaksanakan penelitian yang berjudul ―Analisis 

Kebutuhan Real Perawat Di Bagian Perinatologi dengan Metode Workload 

Indicator Staffing Needs (WISN) Di RSUD Kota Yogyakarta‖ 

Adapun segala informasi yang saudara/i berikan akan dijamin 

kerahasiaannya dan saya bertanggung jawab atas kerahasiaan data yang 

saudara/i berikan.  

Sehubungan dengan hal tersebut apabila saudara/i bersedia untuk ikut 

serta dalam penelitian ini dimohon untuk menandatangani kolom yang telah 

disediakan. 

Atas kerjasamanaya saya ucapkan terima kasih. 

 

      Subjek Penelitian             

Peneliti  

 

 

(               )      

 (Fitrianto Anwar) 
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Hari, Tanggal  : 

Shift (Jam) : Malam 

Perawat : 

 

Jam Keperawatan 

langsung 

Keperawatan 

tidak langsung 

Aktifitas lain 

yang 

produktif 

Aktifitas 

pribadi 

Aktifitas 

lain yang 

tidak 

produktif 

21.05  

 

    

21.10  

 

    

21.15  

 

    

21.20  

 

    

21.25  

 

    

21.30  

 

    

21.35  

 

    

21.40  

 

    

21.45  

 

    

21.50  

 

    

21.55  

 

    

22.00  

 

    

22.05  

 

    

22.10  

 

    

22.15  

 

    

22.20  

 

    

22.25  

 

    

22.30  

 

    

22.35      
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22.40  

 

    

22.45  

 

    

22.50  

 

    

22.55  

 

    

23.00  

 

    

23.05  

 

    

23.10  

 

    

23.15  

 

    

23.20  

 

    

23.25  

 

    

23.30  

 

    

23.35  

 

    

23.40  

 

    

23.45  

 

    

23.50  

 

    

23.55  

 

    

24.00  

 

    

01.05  

 

    

01.10  

 

    

01.15  

 

    

01.20  

 

    

01.25  

 

    

01.30  

 

    

01.35  
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01.40  

 

    

01.45  

 

    

01.50  

 

    

01.55  

 

    

02.00  

 

    

02.05  

 

    

02.10  

 

    

02.15  

 

    

02.20  

 

    

02.25  

 

    

02.30  

 

    

02.35  

 

    

02.40  

 

    

02.45  

 

    

02.50  

 

    

02.55  

 

    

03.00  

 

    

03.05  

 

    

03.10  

 

    

03.15  

 

    

03.20  

 

    

03.25  

 

    

03.30  

 

    

03.35  

 

    

03.40      
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03.45  

 

    

03.50  

 

    

03.55  

 

    

04.00  

 

    

04.05  

 

    

04.10  

 

    

04.15  

 

    

04.20  

 

    

04.25  

 

    

04.30  

 

    

04.35  

 

    

04.40  

 

    

04.45  

 

    

04.50  

 

    

04.55  

 

    

05.00  

 

    

05.05  

 

    

05.10  

 

    

05.15  

 

    

05.20  

 

    

05.25  

 

    

05.30  

 

    

05.35  

 

    

05.40  
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05.45  

 

    

05.50  

 

    

05.55  

 

    

06.00  

 

    

06.05  

 

    

06.10  

 

    

06.15  

 

    

06.20  

 

    

06.25  

 

    

06.30  

 

    

06.35  

 

    

06.40  

 

    

06.45  

 

    

06.50  

 

    

06.55  

 

    

07.00  
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Lampiran 2 Hasil Penelitian 

Data Workload Perinatal 

 

 

Senin 

04/12/2017   

(pagi)       

        

No kegiatan waktu dalam menit 

Jumlah 

  

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4 perawat 5  

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi 40 15 65 20 20 160 

2 

memberi 

minum susu 80   35 60 120 295 

3 

memasang 

infus 15       15 30 

4 

memperbaiki 

infus   35       35 

5 

mengambil 

sampel darah   40       40 

6 

mengecek 

TTV 5 5 5 5 10 30 

7 

mengontrol 

inkubator       20   20 

8 Injeksi obat       30   30 

9 

mengganti 

popok       75 20 95 

10 

mengontrol 

fototerapi         20 20 

  Sub Total           755 

                

                

  

Keperawatan 

tidak 

langsung             

1 

operan jaga 

malam - pagi 55 55 55 55 55 275 

2 

dokumentasi 

keperawatan 100 100 105 45 50 400 

3 

mendampingi 

visit dokter 25 115 25   25 190 

4 Komunikasi    5   30   35 

5 

mempersiapka

n infant 

warmer   5     10 15 
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6 

konsultasi 

dokter via 

telepon     20     20 

                

                

                

  Sub Total           935 

                

  

Aktifitas lain 

yang 

produktif             

1 Billing       30   30 

  Sub Total           30 

                

                

                

  
Aktifitas 

Pribadi             

1 Sholat 25   15 10 20 70 

2 makan  30   25   20 75 

3 minum 5 5 5 5 5 25 

  Sub Total           170 

                

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif             

1 mengobrol 20   15     35 

2 main HP             

  Sub Total           35 

 

  



107 

 

 

 siang      

       

No kegiatan waktu dalam menit Jumlah 

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4   

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi           

2 

memberi 

minum susu 85 55 30 40 210 

3 

memasang 

infus 5       5 

4 

memperbaiki 

infus   5     5 

5 

mengambil 

sampel darah 10       10 

6 

mengecek 

TTV 25 10     35 

7 

mengontrol 

inkubator   5 5   10 

8 Injeksi obat           

9 

mengganti 

popok 15 25 10 15 65 

10 

mengontrol 

fototerapi           

  Sub Total         340 

              

              

  

Keperawatan 

tidak 

langsung           

1 

operan jaga 

pagi - siang 35 35 35 35 140 

2 

dokumentasi 

keperawatan 80 50 130 65 325 

3 

mendampingi 

visit dokter         0 

4 Komunikasi  25   30 10 65 

5 

mempersiapka

n infant 

warmer         0 

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon     55   55 

7 

menyiapkan 

obat 5       5 

8 

mengantar 

sampel Lab   15   15 30 



108 

 

 

9 

mengantar 

bayi untuk 

rawat gabung   35   35 70 

  Sub Total         690 

              

  

Aktifitas lain 

yang 

produktif           

1 Billing 20   65   85 

  Sub Total         85 

              

              

              

  
Aktifitas 

Pribadi           

1 Sholat     20 5 25 

2 makan  25 25 25 50 125 

3 minum         150 

  Sub Total           

              

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif           

1 mengobrol 90 85 5 70 250 

2 main HP     5 30 35 

  Sub Total         285 
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 malam      

       

No kegiatan waktu dalam menit   

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4 Jumlah 

1 

memandikan & 

menimbang bayi           

2 

memberi minum 

susu 220 175 200 200 795 

3 memasang infus           

4 

memperbaiki 

infus   10     10 

5 

mengambil 

sampel darah           

6 mengecek TTV 50 90     140 

7 

mengontrol 

inkubator           

8 Injeksi obat   15 15 15 45 

9 

mengganti 

popok 25 5 35 35 100 

10 

mengontrol 

fototerapi           

11 

menerima bayi 

lahir   60 120 120 300 

  Sub Total         1390 

              

  
Keperawatan 

tidak langsung           

1 

operan jaga 

siang - malam 25 25 25 25 100 

2 

dokumentasi 

keperawatan 40 40 65 65 210 

3 

mendampingi 

visit dokter           

4 Komunikasi  70 10     80 

5 

mempersiapkan 

infant warmer           

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon   35     35 

  Sub Total         425 

              

              

              

              

  
Aktifitas lain 

yang produktif           

1 Billing   20 45   65 
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  Sub Total         65 

              

              

              

  
Aktifitas 

Pribadi           

1 Sholat 20 15 10 20 65 

2 makan            

3 minum           

4 tidur 90 55 50 50 245 

  Sub Total         310 

              

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif           

1 mengobrol 20 20 10   50 

2 main HP       10 10 

  Sub Total         60 
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Rabu 

06/12/2017  

 (pagi)       

        

No kegiatan waktu dalam menit Jumlah 

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4 perawat 5   

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi 30 30 65 30 15 170 

2 

memberi 

minum susu 75 15 60 35 140 325 

3 

memasang 

infus 10   25 10   45 

4 

memperbaiki 

infus 10 5 5 15   35 

5 

mengambil 

sampel darah   15   15 10 40 

6 

mengecek 

TTV 20 10 5 10 5 50 

7 

mengontrol 

inkubator 5 10 5   5 25 

8 Injeksi obat 5 5 5 10 15 40 

9 

mengganti 

popok     10 75 20 105 

10 

mengontrol 

fototerapi   15   15   30 

11 

memasang 

NGT   15       15 

                

                

                

  Sub Total           880 

                

                

  

Keperawatan 

tidak 

langsung             

1 

operan jaga 

malam - pagi 45 45 45 45 45 225 

2 

dokumentasi 

keperawatan 110 95 110 50 25 390 

3 

mendampingi 

visit dokter 15 120 30 15   180 

4 Komunikasi  5 5   25 5 40 

5 

mempersiapka

n infant 

warmer 5 5       10 
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6 

konsultasi 

dokter via 

telepon   10     25 35 

                

                

                

  Sub Total           880 

                

  

Aktifitas lain 

yang 

produktif             

1 Billing 10 5 5 20   30 

  Sub Total           30 

                

                

                

  
Aktifitas 

Pribadi             

1 Sholat 20 10 15 10 20 75 

2 makan  30 10 25   20 85 

3 minum 5 5 5 5 5 25 

  Sub Total           185 

                

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif             

1 mengobrol 20   15     35 

2 main HP   10   15   25 

  Sub Total           60 
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 siang      

       

No kegiatan waktu dalam menit Jumlah 

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4   

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi           

2 

memberi 

minum susu 90 65 25 35 215 

3 

memasang 

infus 5   5 5 15 

4 

memperbaiki 

infus   5 5   10 

5 

mengambil 

sampel darah 10 10     20 

6 

mengecek 

TTV 25 10 15   50 

7 

mengontrol 

inkubator   5 5   10 

8 Injeksi obat   5   5 10 

9 

mengganti 

popok 15 20 15 20 70 

10 

mengontrol 

fototerapi 5       5 

11 

menerima bayi 

lahir 60 60     120 

  Sub Total         525 

              

              

  

Keperawatan 

tidak 

langsung           

1 

operan jaga 

pagi - siang 40 40 40 40 160 

2 

dokumentasi 

keperawatan 90 50 125 55 320 

3 

mendampingi 

visit dokter         0 

4 Komunikasi  25 10 30 10 75 

5 

mempersiapka

n infant 

warmer     10 10 20 

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon     55   55 

7 

menyiapkan 

obat 10       10 
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8 

mengantar 

sampel Lab 20 20     40 

9 

mengantar 

bayi untuk 

rawat gabung   30   40 70 

  Sub Total         750 

              

  

Aktifitas lain 

yang 

produktif           

1 Billing 25 10 60   95 

  Sub Total         85 

              

              

              

  
Aktifitas 

Pribadi           

1 Sholat 10 20 20 10 60 

2 makan  25 25 25 50 125 

3 minum 5 5 5 5 20 

  Sub Total         205 

              

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif           

1 mengobrol 90 85 5 70 250 

2 main HP 10   5 30 45 

  Sub Total         295 
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 malam      

       

No kegiatan waktu dalam menit   

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4 Jumlah 

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi           

2 

memberi 

minum susu 250 150 225 225 850 

3 

memasang 

infus           

4 

memperbaiki 

infus 5 10 5   20 

5 

mengambil 

sampel darah   20 20   40 

6 

mengecek 

TTV 50 90 15   155 

7 

mengontrol 

inkubator     15   15 

8 Injeksi obat   10 10 10 30 

9 

mengganti 

popok 25 10 35 40 110 

10 

mengontrol 

fototerapi   10     10 

11 

menerima bayi 

lahir           

  Sub Total         1230 

              

  

Keperawatan 

tidak 

langsung           

1 

operan jaga 

siang - malam 35 35 35 35 140 

2 

dokumentasi 

keperawatan 50 45 50 70 215 

3 

mendampingi 

visit dokter           

4 Komunikasi    10 80 10 100 

5 

mempersiapka

n infant 

warmer           

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon   50   10 60 

  Sub Total         515 
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Aktifitas lain 

yang 

produktif           

1 Billing 10 30 45 10 95 

  Sub Total         95 

              

              

              

  
Aktifitas 

Pribadi           

1 Sholat 10 15 10 10 45 

2 makan            

3 minum 5 5 5 5 20 

4 tidur 60 50 45 60 215 

  Sub Total         280 

              

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif           

1 mengobrol 20 20 10 5 55 

2 main HP   5 10 10 25 

  Sub Total         80 
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Jumat 

08/12/2017   

(pagi)       

        

No kegiatan waktu dalam menit Jumlah 

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4 perawat 5   

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi 35 30 70 30 15 180 

2 

memberi 

minum susu 75 20 55 35 155 340 

3 

memasang 

infus 10 5 25 10   50 

4 

memperbaiki 

infus 10 5 5 15   35 

5 

mengambil 

sampel darah   20   20   40 

6 

mengecek 

TTV 15 15 15 5 5 55 

7 

mengontrol 

inkubator   5 10   5 20 

8 Injeksi obat 5 10 5 10 15 45 

9 

mengganti 

popok 25 25 10 40 20 120 

10 

mengontrol 

fototerapi   15 10 15   40 

11 

memasang 

NGT             

12 

menerima bayi 

lagir 60 60       120 

                

                

  Sub Total           1045 

                

                

  

Keperawatan 

tidak 

langsung             

1 

operan jaga 

malam - pagi 50 50 50 50 50 250 

2 

dokumentasi 

keperawatan 115 100 110 45 35 405 

3 

mendampingi 

visit dokter 15 120 30 15 35 215 

4 Komunikasi  5 5 5 25 5 45 

5 

mempersiapka

n infant 5 5 5     15 
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warmer 

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon 30   15     45 

                

                

                

  Sub Total           975 

                

  

Aktifitas lain 

yang 

produktif             

1 Billing 10 10 10 20   50 

  Sub Total           50 

                

                

                

  
Aktifitas 

Pribadi             

1 Sholat 10 10 15 10 10 55 

2 makan  30 15 25 5 20 95 

3 minum 5 5 5 5 5 25 

  Sub Total           175 

                

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif             

1 mengobrol 10 5 5 10   30 

2 main HP   15 5 10   30 

  Sub Total           60 
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 siang      

       

No kegiatan waktu dalam menit Jumlah 

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4   

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi           

2 

memberi 

minum susu 80 60 30 45 215 

3 

memasang 

infus 10       10 

4 

memperbaiki 

infus 5 5 5   15 

5 

mengambil 

sampel darah 10 10     20 

6 

mengecek 

TTV 25 10 15 15 65 

7 

mengontrol 

inkubator   5 5   10 

8 Injeksi obat 5 5 5 5 20 

9 

mengganti 

popok 15 20 20 20 75 

10 

mengontrol 

fototerapi 5 5     10 

11 

menerima bayi 

lahir         0 

  Sub Total         440 

              

              

  

Keperawatan 

tidak 

langsung           

1 

operan jaga 

pagi - siang 45 45 45 45 180 

2 

dokumentasi 

keperawatan 80 55 120 55 310 

3 

mendampingi 

visit dokter         0 

4 Komunikasi  25 10 30 10 75 

5 

mempersiapka

n infant 

warmer   5 10 10 25 

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon   25   15 40 

7 

menyiapkan 

obat   5 5 5 15 
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8 

mengantar 

sampel Lab         0 

9 

mengantar 

bayi untuk 

rawat gabung   25 25   50 

  Sub Total         695 

              

  

Aktifitas lain 

yang 

produktif           

1 Billing 25 10 60 10 105 

  Sub Total         105 

              

              

              

  
Aktifitas 

Pribadi           

1 Sholat 10 15 15 15 55 

2 makan  25 25 25 25 100 

3 minum 5 5 5 5 20 

  Sub Total         175 

              

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif           

1 mengobrol 20 30 40 50 140 

2 main HP 10 5 5 30 50 

  Sub Total         190 
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 malam      

       

No kegiatan waktu dalam menit   

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4 Jumlah 

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi           

2 

memberi 

minum susu 245 200 215 215 875 

3 

memasang 

infus           

4 

memperbaiki 

infus 5 5 5 5 20 

5 

mengambil 

sampel darah           

6 

mengecek 

TTV 50 90 25   165 

7 

mengontrol 

inkubator   10 15   25 

8 Injeksi obat     10 10 20 

9 

mengganti 

popok 25 10 25 30 90 

10 

mengontrol 

fototerapi   10 5   15 

11 

menerima bayi 

lahir   60 60   120 

  Sub Total         1330 

              

  

Keperawatan 

tidak 

langsung           

1 

operan jaga 

siang - malam 30 30 30 30 120 

2 

dokumentasi 

keperawatan 55 45 45 65 210 

3 

mendampingi 

visit dokter           

4 Komunikasi      80 20 100 

5 

mempersiapka

n infant 

warmer 10       10 

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon   50   10 60 

  Sub Total         500 
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Aktifitas lain 

yang 

produktif           

1 Billing 20 30 45 15 110 

  Sub Total         110 

              

              

              

  
Aktifitas 

Pribadi           

1 Sholat 10 15 10 10 45 

2 makan  5 5 5 5 20 

3 minum 5 5 5 5 20 

4 tidur 60 50 55 55 220 

  Sub Total         305 

              

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif           

1 mengobrol 20 20 10 5 55 

2 main HP 5 5 10 10 30 

  Sub Total         85 
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Minggu 

10/12/2017   

(Libur) pagi       

        

No kegiatan waktu dalam menit Jumlah 

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4 perawat 5   

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi 30 30 70 35 20 185 

2 

memberi 

minum susu 75 25 55 35 155 345 

3 

memasang 

infus           0 

4 

memperbaiki 

infus 5 5 5 5   20 

5 

mengambil 

sampel darah   20   20   40 

6 

mengecek 

TTV 15 15 15 10 5 60 

7 

mengontrol 

inkubator   5 10 5 5 25 

8 Injeksi obat 5 10 5 5 10 35 

9 

mengganti 

popok 25 25 10 30 15 105 

10 

mengontrol 

fototerapi   15 10 15   40 

11 

memasang 

NGT     15 15   30 

12 

menerima bayi 

lagir           0 

                

                

  Sub Total           885 

                

                

  

Keperawatan 

tidak 

langsung             

1 

operan jaga 

malam - pagi 40 40 40 40 40 200 

2 

dokumentasi 

keperawatan 60 65 55 45 35 260 

3 

mendampingi 

visit dokter           0 

4 Komunikasi  5 15 5 25 5 55 

5 

mempersiapka

n infant           0 
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warmer 

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon 30 15 15     60 

                

                

                

  Sub Total           575 

                

  

Aktifitas lain 

yang 

produktif             

1 Billing 10 10 10 20 10 60 

  Sub Total           60 

                

                

                

  
Aktifitas 

Pribadi             

1 Sholat 10 15 15 10 15 65 

2 makan  30 15 25 5 20 95 

3 minum 5 5 5 5 5 25 

  Sub Total           185 

                

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif             

1 mengobrol 10 5 5 10 5 35 

2 main HP   15 5 10 10 40 

  Sub Total           75 
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 siang      

       

No kegiatan waktu dalam menit Jumlah 

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4   

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi           

2 

memberi 

minum susu 60 65 45 45 215 

3 

memasang 

infus 10   10   20 

4 

memperbaiki 

infus 5 5 5 5 20 

5 

mengambil 

sampel darah     15 15 30 

6 

mengecek 

TTV 25 15 15 25 80 

7 

mengontrol 

inkubator   5 5   10 

8 Injeksi obat 5 5 5 5 20 

9 

mengganti 

popok 25 20 25 20 90 

10 

mengontrol 

fototerapi 5 5 5   15 

11 

menerima bayi 

lahir 65 65 55 55 240 

  Sub Total         740 

              

              

  

Keperawatan 

tidak 

langsung           

1 

operan jaga 

pagi - siang 45 45 45 45 180 

2 

dokumentasi 

keperawatan 85 65 115 55 320 

3 

mendampingi 

visit dokter         0 

4 Komunikasi  25 10 30 10 75 

5 

mempersiapka

n infant 

warmer 10 5 10 10 35 

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon   25   15 40 

7 

menyiapkan 

obat   5 5 5 15 
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8 

mengantar 

sampel Lab 15 15     30 

9 

mengantar 

bayi untuk 

rawat gabung   25 25   50 

  Sub Total         745 

              

  

Aktifitas lain 

yang 

produktif           

1 Billing 25 25 55 10 115 

  Sub Total         115 

              

              

              

  
Aktifitas 

Pribadi           

1 Sholat 10 15 15 15 55 

2 makan  20 20 20 20 80 

3 minum 5 5 5 5 20 

  Sub Total         155 

              

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif           

1 mengobrol 20 25 25 25 95 

2 main HP 10 15 5 30 60 

  Sub Total         155 
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 malam      

       

No kegiatan waktu dalam menit   

  
keperawatan 

langsung perawat 1 perawat 2 perawat 3 perawat 4 Jumlah 

1 

memandikan 

& menimbang 

bayi           

2 

memberi 

minum susu 200 155 165 200 720 

3 

memasang 

infus           

4 

memperbaiki 

infus 5 5 5 5 20 

5 

mengambil 

sampel darah           

6 

mengecek 

TTV 50 90 25 15 180 

7 

mengontrol 

inkubator 15 10 15   40 

8 Injeksi obat     10 10 20 

9 

mengganti 

popok 25 35 25 25 110 

10 

mengontrol 

fototerapi   10 5 10 25 

11 

menerima bayi 

lahir         0 

  Sub Total         1115 

              

  

Keperawatan 

tidak 

langsung           

1 

operan jaga 

siang - malam 35 35 35 35 140 

2 

dokumentasi 

keperawatan 55 55 50 60 220 

3 

mendampingi 

visit dokter           

4 Komunikasi  25 10 45 20 100 

5 

mempersiapka

n infant 

warmer           

6 

konsultasi 

dokter via 

telepon   50   10 60 

  Sub Total         520 
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Aktifitas lain 

yang 

produktif           

1 Billing 25 10 40 25 100 

  Sub Total         100 

              

              

              

  
Aktifitas 

Pribadi           

1 Sholat 15 15 10 10 50 

2 makan  10 10 10 10 40 

3 minum 5 5 5 5 20 

4 tidur 65 75 45 65 250 

  Sub Total         360 

              

  

Aktifitas lain 

yang tidak 

produktuif           

1 mengobrol 20 20 10 15 65 

2 main HP 10 5 15 10 40 

  Sub Total         105 
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Hasil Wawancara Mendalam 

Waktu kerja tersedia :  

jumlah hari kerja perawat menggunakan 6 hari kerja per minggu, 365 

hari per minggu dikurang 52 hari minggu, dikurangi hari tanggal merahnya 

berapa kali dalam setahun, dikurangi hak cutinya, maksimal 40 jam 

seminggu, sebulan tidak lebih dari 160 jam per bulan 

 hak cuti perawat itu 12 hari per tahun, jadi sesuai dengan pemerintah, 

dan ditambah hak cuti bersama kira – kira 1 minggu 

 pembagian shift dibagi diruangan masing2, manajemen hanya 

memantau agar tidak jaga di satu shift yang sama terus, sehingga bisa update 

ilmu karena misalnya kalau pagi kan ketemu sama dokter, laborat dan lain2, 

dan jamnya yang pentiing tidak lebih dari yang ditentukan tadi yaitu 160 jam 

per bulan 

 untuk kegiatan diklat pagawai minimal mendapatkan 20 jam pertahun, 

tapi itu diambil dari jam kerja. 

 toleransi ketidak hadiran kerja biasanya mengganti shift, tapi ada 

toleransi khusus apabila perawat tersebut sakit, keluarga inti meninggal, anak 

sakit, menikah, cuti melahirkan sesuai masa nifasnya 

pembagian waktu shift ? 

Aktivitas Keperawatan 

 karena dibangsal perinatal, jadi aktvitas keperawatan lebih rigid dan 

streng daripada bangsal lain 

 aktivitas keperawatan lebih banyak aktivitas keperawatan 

langsungnya, jadi sesuai dengan kondisi unitnya. Tapi untuk askep masih 

cukup banyak karena sekarang kan era akreditasi, jadi pencatatannya harus 

banyak. 

 Di anjab waktu jam kerja dibagi menjadi pelayanan kepada 

pelanggan, rapat, kepentingan pribadi seperti solat, makan, ke kamar mandi 

dan lain2, pelatihan, cuti, sakit kira2 berapa persen, itu semua sudah didalam 

jam kerja 
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Standar Beban Kerja 

 Untuk pernatal jumlah tenaganya sudah cukup sesuai analisa jabatan 

(anjab), tapi memang pasien kan fluktuatif tergantung angka persalinannya 

 Keluhan saat ini agak kecapekan soalnya ada yang sakit dan cuti, tapi 

secara keseluruhan sudah membaik, jadi pada awal tahun sudah ditambah 7  

pegawai sehingga memenuhi anjab, keluhan sudah banyak berkurang 

 Saat ini keluhan bukan dari pihak perawat tapi di pihak administrasi 

dan pendukung, karena kekurangan itu bebannya jadi ke perawat 

 Untuk SOP waktu setiap kegiatan belom ada, selama ini keluhan si A 

si B lambat itu tidak ada 

Standar Kelonggaran 

 untuk briefing, setiap operan selain pelimpaan tugas juga ada briefing 

leh kepala ruang dan rutin setiap pagi. Untuk monitoring dan rapat dibawahi 

kepala instalasi maternal perinatal, waktunya menyesuaikan 

 untuk diklat, kepala instalasi yang mengatur dan diambil dari jam 

kerja sebanyak 20 jam selama setahun 

Perhitungan Kebutuhan SDM Keperawatan 

 Perhitungan tenaganya di perinatal menggunakan WISN dan 

menggunakan anjab, tapi penambahan pada tahun ini itu berdasar anjab tahun 

2015, berdasarkan anjab 2017 masih kekurangan 55 perawat diseluruh 

ruangan termasuk perinatal, tapi itu kan harus berproses untuk memenuhinya. 
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Waktu kerja tersedia :  

Jumlah hari kerjanya pakai 40 jam seminggu karena sistemnya shift, 

36 – 40 jam perminggu 

Cuti tahunan 12 hari, cuti bersama tidak mengurangi cuti tahunan, 

terbantung pemerintah. 

Menghitung jam kerja, senin – kamis 7 jam, jumat 6,5 jam, sabtu 5,5 

jam 

jumlah hari kerja perawat menggunakan 6 hari kerja per minggu, 365 

hari per minggu dikurang 52 hari minggu, dikurangi hari tanggal merahnya 

berapa kali dalam setahun, dikurangi hak cutinya, maksimal 40 jam 

seminggu, sebulan tidak lebih dari 160 jam per bulan 

 hak cuti perawat itu 12 hari per tahun, jadi sesuai dengan pemerintah, 

dan ditambah hak cuti bersama kira – kira 1 minggu 

 pembagian shift dibagi diruangan masing2, manajemen hanya 

memantau agar tidak jaga di satu shift yang sama terus, sehingga bisa update 

ilmu karena misalnya kalau pagi kan ketemu sama dokter, laborat dan lain2, 

dan jamnya yang pentiing tidak lebih dari yang ditentukan tadi yaitu 160 jam 

per bulan 

 untuk kegiatan diklat pagawai minimal mendapatkan 20 jam pertahun, 

tapi itu diambil dari jam kerja. 

 toleransi ketidak hadiran kerja biasanya mengganti shift, tapi ada 

toleransi khusus apabila perawat tersebut sakit, keluarga inti meninggal, anak 

sakit, menikah, cuti melahirkan sesuai masa nifasnya 

pembagian waktu shift ? 

Aktivitas Keperawatan 

 karena dibangsal perinatal, jadi aktvitas keperawatan lebih rigid dan 

streng daripada bangsal lain 

 aktivitas keperawatan lebih banyak aktivitas keperawatan 

langsungnya, jadi sesuai dengan kondisi unitnya. Tapi untuk askep masih 
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cukup banyak karena sekarang kan era akreditasi, jadi pencatatannya harus 

banyak. 

 Di anjab waktu jam kerja dibagi menjadi pelayanan kepada 

pelanggan, rapat, kepentingan pribadi seperti solat, makan, ke kamar mandi 

dan lain2, pelatihan, cuti, sakit kira2 berapa persen, itu semua sudah didalam 

jam kerja 

Standar Beban Kerja 

 Untuk pernatal jumlah tenaganya sudah cukup sesuai analisa jabatan 

(anjab), tapi memang pasien kan fluktuatif tergantung angka persalinannya 

 Keluhan saat ini agak kecapekan soalnya ada yang sakit dan cuti, tapi 

secara keseluruhan sudah membaik, jadi pada awal tahun sudah ditambah 7  

pegawai sehingga memenuhi anjab, keluhan sudah banyak berkurang 

 Saat ini keluhan bukan dari pihak perawat tapi di pihak administrasi 

dan pendukung, karena kekurangan itu bebannya jadi ke perawat 

 Untuk SOP waktu setiap kegiatan belom ada, selama ini keluhan si A 

si B lambat itu tidak ada 

Standar Kelonggaran 

 untuk briefing, setiap operan selain pelimpaan tugas juga ada briefing 

leh kepala ruang dan rutin setiap pagi. Untuk monitoring dan rapat dibawahi 

kepala instalasi maternal perinatal, waktunya menyesuaikan 

 untuk diklat, kepala instalasi yang mengatur dan diambil dari jam 

kerja sebanyak 20 jam selama setahun 

Perhitungan Kebutuhan SDM Keperawatan 

 Perhitungan tenaganya di perinatal menggunakan WISN dan 

menggunakan anjab, tapi penambahan pada tahun ini itu berdasar anjab tahun 

2015, berdasarkan anjab 2017 masih kekurangan 55 perawat diseluruh 

ruangan termasuk perinatal, tapi itu kan harus berproses untuk memenuhinya. 




