
 

LAMPIRAN  

KUESIONER PENELITIAN 

Dengan Hormat, 

Sehubungan dengan tugas penyelesaian skripsi, maka saya: 

Nama: Muhammad Nurhadiid 

Status: Mahasiswa Ekonomi dan Perbankan Islam Universitas  

 Muhammadiyah Yogyakarta (UMY) 

Memohon kesediaan saudara/I untuk berpartisipasi menjadi responden 

dengan mengisi kuesioner dengan judul “Pengaruh Kompensasi dan  

Kepemimpinan Transaksional Terhadap Kepuasan Kerja Di BPRS Bangun 

Drajat Warga”. 

Responden yang terhormat, saya mengucapkan terima kasih atas kesediaan 

anda sebagai responden penelitian. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan 

menggali pengaruh kepuasan kerja terhadap kinerja dan intensi keluar karyawan. 

Tidak ada jawaban yang benar dan salah dalam pengisian kuesioner ini, untuk itu 

saya memohon agar saudara/I dapat memberikan jawaban pada setiap pertanyaan. 

Mengingat kesibukan dan batas waktu saudara/I, maka saya mendesain kuesioner 

yang dapat diselesaikan dalam waktu 10 menit. 

Jika ada pertanyaan terkait kuesioner ini, anda dapat menanyakan 

langsung ke 085727578836 (Muhammad Nurhadiid) atau mengirimkan email ke 

Hadiid423@gmail.com. Peneliti menjamin kerahasiaan identitas Saudara. 
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PENTING !!! 

IDENTIFIKASI RESPONDEN 

Nama : ……………………………………..(Boleh tidak diisi) 

No. HP: ……………………………………..(Boleh tidak diisi) 

Petunjuk:Berilah tanda check list (√) pada kotak jawaban yang telah disediakan. 

1. Jenis Kelamin: 2. Usia: 3. Posisi Pekerjaan: 

󠄀 Laki-laki 󠄀 20 – 25 tahun 󠄀 Customer Service 

󠄀 Perempuan 󠄀 26 – 31 tahun 󠄀 Teller 

 󠄀 32 – 37 tahun 󠄀 Marketing dan 

Account Officer 

 󠄀> 37 tahun 󠄀 Lainnya……….. 

   

   

4. Lama bekerja: 5. Pendidikan terakhir: 6. Pendapatan / bulan: 

󠄀 < 1 tahun 󠄀 SMA 󠄀 1,5 jt – 2 jt 

󠄀 1 – 3 tahun 󠄀 Diploma / S1 󠄀 2 jt – 2,5 jt 

󠄀 3 – 6 tahun 󠄀 S2 󠄀 2,5 jt – 3 jt 

󠄀 6 – 10 tahun 󠄀 Lainnya……........ 󠄀 3 jt – 5 jt 

󠄀> 10 tahun  󠄀> 5 jt 

   

   



 

PETUNJUK PENGISIAN 

Mohon memberi tanda check list (√) pada salah satu kolom yang paling sesuai 

menurut saudara/i rasakan pada pernyataan berikut. 

Keterangan: 

STS TS S SS 

Sangat Tidak Setuju Tidak Setuju Setuju Sangat Setuju 

 

Bagian 1kompensasi 

No  Pertanyaan STS TS S SS 

1.  Saya menerima gaji tepat waktu.     

2.  Gaji yang saya terima sesuai 

harapan. 

    

3.  Perbedaan gaji antar posisi sudah 

sesuai dengan harapan. 

    

4.  Bonus yang diberikan perusahaan 

sebanding dengan waktu lembur. 

    

5.  Tunjangan yang diterima sudah 

sesuai harapan. 

    

6.  Puas dengan jaminan sosial tenaga 

kerja yang diberikan perusahaan. 

    

7.  Besarnya jaminan kecelakaan kerja 

sudah sesuai dengan resiko 

pekerjaan 

    

8.  Perusahaan memperhatikan 

pemenuhan kebutuhan dan fasilitas 

karyawan. 

    

 

 



Bagian 2 Kepemimpinan Transaksional 

NO PERTANYAAN STS TS S SS 

1. Pemimpin memberikan imbalan jika saya 

mampu melaksanakan pekerjaan yang 

diperintahkan dengan baik. 

    

2. Pemimpin melakukan tindakan perbaikan 

atas kesalahan yang saya lakukan. 

    

3. Pemimpin selalu memantau kesalahan 

yang saya lakukan dalam bekerja. 

    

4. Pemimpin ikut bertangggung jawab 

terhadap semua tugas yang diberikan 

terhadap saya. 

    

 

 

 

 

 

 

Bagian 3 Kepuasan Kerja 

NO PERNYATAAN      

STS TS S SS 

1. . Saya mampu senantiasa sibuk sepanjang 

waktu. 

    

2.  Saya dapat mandiri terhadap pekerjaan saya.     

3.  Saya dapat melakukan beragam kegiatan tiap 

waktu. 

    



4.  Kesempatan saya bermanfaat bagi masyarakat 

lebih terbuka. 

    

5.  Pimpinan saya mampu melayani para 

pegawainya dengan cara yang lebih baik. 

    

6.  Pimpinan saya sangat berkompeten dalam 

membuat keputusan. 

    

7.  Saya melakukan aktivitas yang tidak 

bertentangan dengan hati nurani. 

    

8.  Pimpinan mampu membuat saya tetap bekerja 

sama dengan dirinya. 

    

9.  Saya berkesempatan membuat sesuatu untuk 

orang lain. 

    

10.  Saya berkesempatan berpikir sesuatu untuk 

orang lain. 

    

11.  Saya berkesempatan melakukan sesuatu 

dengan usaha dan kemampuan saya sendiri. 

    

12.  Kebijakan instansi telah sesuai dengan 

realisasi. 

    

13.  Gaji yang saya terima sudah sesuai dengan 

pekerjaan yang saya lakukan. 

    

14.  Saya berkesempatan mengembangkan diri 

untuk lebih baik dalam pekerjaanini. 

    

15.  Keahlian saya dihargai dalam pekerjaan.     

16.  Saya berkesempatan mencoba metode sendiri 

pada pekerjaan saya.  

 

    

17.  Kondisi pekerjaan saya secara keseluruhan 

dinilai baik. 

 

    



18.  Saya dan rekan saya berinteraksi dan 

berkomunikasi dengan baik. 

    

19.  Saya berkesempatan mendapat pujian dari 

para pegawai untuk pekerjaan yang baik. 

    

20.  Perasaan/perkiraan saya terhadap prestasi 

kerja saya kedepannya berpotensi baik. 

    

 

             ☺ TERIMA KASIH  

 



 



 



 




