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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. KESIMPULAN 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan 

didapatkan kesimpulan sebagai berikut : 

1. Kebutuhan mahasiswa dalam pelayanan akademik 

dihasilkan dua sub tema yaitu “hubungan saling percaya” 

dan “membantu mahasiswa” dan sebuah tema besar yaitu 

“bimbingan akademik yang supportif”. 

2. Tersusunnya instrumen pelayanan bimbingan akademik 

dengan menggunakan pendekatan caring, dengan skor 

nilai hasil uji instrumen content validity index (CVI) 

yaitu 0.85 – 1. 

3. Evaluasi tingkat layanan bimbingan akademik di PSIK 

STIKes Sari Mulia Tahun 2018 dalam kategori Baik 

dengan nilai persentase 79.24%. 
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B. SARAN 

1. Bagi Institusi Pendidikan 

Instrumen yang dihasilkan dalam penelitian ini 

diharapkan dapat menjadi salah satu alat ukur yang 

digunakan untuk mengevaluasi layanan bimbingan 

akademik yang diberikan oleh dosen pembimbing 

akademik. 

2. Bagi Dosen 

a. Buku panduan layanan bimbingan akademik yang 

dibuat dapat dijadikan sebagai buku panduan dalam 

memberikan layanan bimbingan akademik kepada 

mahasiswa. 

b. Instrumen layanan yang dibuat dapat dijadikan 

sebagai bahan evaluasi diri untuk dosen pembimbing 

akademik. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

a. Agar instrumen layanan bimbingan akademik dengan 

menggunakan pendekatan caring dapat digunakan 
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kepada seluruh mahasiswa secara umum maka perlu 

dilakukannya uji validitas dan reliabilitas kembali. 

b. Agar buku layanan bimbingan akademik dengan 

menggunakan pendekatan caring dapat digunakan 

oleh semua kalangan dosen pembimbing akademik 

dan mahasiswa maka perlu dilakukannya uji validitas 

isi (content validity) kepada tim ahli. 

c. Agar dapat menghindari bias penelitian maka peneliti 

selanjurnya perlu melakukan persamaan durasi waktu  

dan frekuensi pertemuan dalam pemberian layanan 

bimbingan akademik kepada mahasiswa. 

d. Agar dapat menciptakan data hasil penelitian yang 

valid secara kualitatif dan kuantitatif maka perlu 

dilakukannya monitoring dan evaluasi pada saat 

pelaksanaan pemberian layanan akademik.  

 


