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Segala puji bagi Allah SWT yang telah memberikan kemudahan, karunia 

dan rahmat dalam penulisan skripsi dengan judul “Pengaruh Pemahaman 

Pajak, Kepuasan Wajib Pajak, Kualitas Sistem, Manfaat Sistem, dan 

Kerahasiaan Sistem terhadap Penerapan Sistem E-Filing (studi kasus wajib 

pajak orang pribadi)”. Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu 

persyaratan dalam memperoleh gelar sarjana pada Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

Penyelesaian skripsi ini tidak lepas dari bimbingan dan dukungan 

berbagai pihak, oleh karena itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan 

terima kasih yang sebanyak-banyaknya kepada: 

1. Bapak dan Mama tercinta, atas dorongan, kasih sayang, saran dan doa yang 

tak pernah putus. Akhirnya penulis mampu untuk menyelesaikan skripsi ini 

dengan penuh semangat. 

2. Bapak Dr. Rizal Yaya, S.E., M.Sc., Ak., CA., selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 
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4.  Ibu Ietje Nazaruddin, Dr. M.Si., Ak., CA Selaku Dosen Pembimbing yang 

telah banyak memberikan waktu, bimbingan, serta arahan sehingga penulis 

dapat menyelesaikan skripsi ini. 

5. Ibu Evy Rahman Utami, S.E., M.Sc, Selaku Asissten Dosen Pembimbing 

juga telah membimbing dan memberikan arahan sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini. 

6. Bapak Ilham Maulana Saud, S.E., M.Sc., Ak, Selaku Dosen Akuntansi 

Falkutas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakarta yang 

selalu memberikan support, arahan dan bimbingan sehingga penulis dapat 

menyeselaikan skripsi ini. 



7. Seluruh Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah 

yang telah memberikan ilmu yang bermanfaat bagi penulis selama proses 

perkuliahan. 

8. Kakakku tersayang Elyda Diana Lubis dan juga Adikku yang tercinta Ary 

Apriyansyah Lubis yang selalu memberikan motivasi kepada penulis. 

9. Keluarga keduaku di Yogyakarta dan sekaligus Sahabat: Wise Muh Sendi, 

Ryan Ananta, Fatih Henggar, Galih Triaji, Nanda Duansyah, Al Qadari, 

Erick Deswarangga, Fikih Heruanto, Faturrahman M. Idris, Fadil Sholihin 

yang selalu setia dan telah memberikan warna hidup serta arti persahabatan 

dengan yang tak pernah kulupakan. Thanks Guys 

10. Raisa, Alya, Seta, Iffah dan teman-teman Kelas A yang menjadikan 

perteman selama ini terjalin dan ikatan persaudaraan kita di kelas dan 

pelajaran selama ini, terima kasih semuanya. 

11. Teman-teman member futsal: Wahyu, Ariyansyah, Pandu, Raztian, Viki, 

Angga, Viki, dll, telah menghabiskan waktu bersama mempererat 

silahturahmi prodi Akuntansi melalui main futsal bersama-sama. 

12. Bryan, Ghina, Dyah Fajar, Silvy, Arya, Ressy, dll untuk pertemanan yang 

menyenangkan dan selalu sabar selama ini. 

13. Hafizha Jatu (Fifi), Ajeng, Namira, Latif dan Syahda yang selalu baik 

kepada penulis. 

14. Teman-teman KKN 234 Kanigoro: Galih, Ardy, Mas Taufan, Diah, Afni, 

Annisa, kirani, Cinta, dan Okta. Terima kasih untuk waktunya saat lagi 

KKN kemarin sangat terkesan untuk penulis. 

15. Teman-teman satu bimbingan Skripsi Bu Ietje Nazaruddin, Dr. M.Si., Ak., 

CA, yang selalu mensupport penulis untuk terus semangat menyelesaikan 

skripsi ini. 

16. Seluruh Responden, atas waktu untuk mengisi kuisioner. Penelitian ini 

tidak akan berhasil tanpa bantuan para Responden. 

17. Seluruh Pihak yang telah memberikan bantuan secara langsung maupun 

tidak kepada penulis. 

  



Penulis menyadari dalam penulisan skripsi ini masih terdapat banyak 

kekuangan karena keterbatasan pengetahuan dan pengalaman. Namun, penulis 

berharap agar skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi pihak-pihak yang 

berkepentingan. Semoga skirpsi ini dapat berguna sebagai tambahan 

pengetahuan 
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