
i 
 

PENGARUH PRAKTIK MANAJEMEN RANTAI PASOKAN TERHADAP 

RANTAI PASOKAN RESPONSIF DAN KEUNGGULAN BERSAING  

(Studi pada Industri Manufaktur Furnitur Skala Menengah dan Besar di 

Daerah Istimewa Yogyakarta) 

 

THE INFLUENCE OF SUPPLY CHAIN MANAGEMENT PRACTICES ON 

SUPPLY CHAIN RESPONSIVENESS AND COMPETITIVE ADVANTAGE  

 (Study on Furniture Manufacturing Industries of Medium and  Large Scale in 

the Special Region of Yogyakarta) 

 

SKRIPSI 

Diajukan Guna Memenuhi Persyaratan untuk Memperoleh Gelar 

Sarjana pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi Manajemen 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

 

Oleh 

GUSTI PUTU RAISA ALDIANTO 

20140410452 

 

 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS  

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA  

2018



SKRIPSI

PENGARUII PRAKTIK MANAJf,MEN RANTAI PASOKAN TERHADAP
RANTAI PASOKAN RESPONSIF' DAN KEUNGGULAN BERSAING

(studi pada rndustri Manufaktur Furnitur Skala Menengah dan Besar di
Daerah Istimewa Yogyakarta)

THE INFLUENCE OF SAPPLY CHAIN KLANAGEMENT PRACTICES ON
SAPPLY CHAIN NESPONSIVENESS AND COMPETITIVE ADVANTAGE
{Sndy on Furniture Manufacturing Industries of Medium and Large Scale in

the Special Region of Yogakurtu)

Diajukan oleh:

GUSTI PUTU RAISA ALDIANTO

20140410452

Telah Disetujui Oleh
Pernbimbing

Punang Amaripuja. SE.. ST.. M.IT.
NrK. 19701012 200501 1 013

Tanggal, 1Agustus2018



Dengan ini saya,

Nama

Nomor Mahasiswa

HALAMAN PERT\TYATAAN

Gusti Putu Raisa Aldianto

20140410452

Menyatakan bahwa skripsi ini dengan judul: *PENGARUH PRAKTIK

MANAJEMEN RANTAI PASOKAN TERHADAP RANTAI PASOKAN

RESPONSIF DAN KEUNGGULAN BERSAING (Studi pada Industri

Manufakfur Furnifur Skala Menengah dan Besar di Daerah Istimewa

Yoryakarta)" tidak pernah ada karya yang diajukan untuk memperoleh gelar

kesarjanaan di suatu Perguruan Tinggi dan sepanjang pengetahuan sayajuga tidak

terdapat karya atau pendapat yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain,

kecuali yang secara tertulis diacu dalam naskah ini dan disebutkan dalam Daftar

Pustaka. Apabila ternyata dalam skripsi ini diketahui terdapat karya atau pendapat

yang pernah ditulis atau diterbitkan oleh orang lain maka saya bersedia karya

tersebut dibatalkan.

Yogyakarta, 24 Agustus 2018

Putu Raisa Aldianto

iv



 

v 
 

MOTTO 

 

 

 

 

  



 

vi 
 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

Karya ini adalah persembahan untuk semua orang yang mendukung dan 

turut ambil bagian memberikan inspirasi kepada saya. Terkhusus untuk : 

1. Orang tua tercinta kami, Bapak Gusti Putu Mayun dan Ibu Asih Sunarti 

yang menjadi sumber motivasi, kekuatan dan tujuan kami dalam 

menghadapi berbagai permasalahan hidup. Semoga Allah selalu menjaga 

beliau serta memberkahi umur dan rizki keduannya.  

2. Kakek dan Nenek tercinta kami, Mbah Sukiman dan Almarhumah 

Mbah Suyatun yang telah memberikan yang terbaik kepada kami. 

Semoga Allah senantiasa memberikan kesehatan dan semoga Allah 

menerima segala amalan kebajikan almarhumah. 

3. Adik-adik kami, Deny dan Adrian yang kami cintai yang selalu 

memberikan warna keceriaan baru bagi kehidupan kami. Semoga Allah 

memudahkan segala urusannya dan menjadi hamba yang senantiasa 

dekat kepada Allah.   

4. Serta terimakasih kepada om Jarot dan tante Timung yang telah 

memberikan support kepada kami selama berada di Jogja. Semoga Allah 

senantiasa membalas kebaikan beliau. 

5. Bapak Punang Amaripuja, yang tak pernah lelah selalu memberikan 

bimbingan terbaik untuk saya, serta dengan penuh kesabaran 

memberikan arahan dan saran sehingga saya dapat menyelesaikan 



 

vii 
 

skripsi ini tepat pada waktunya. Semoga Allah memberikan sebaik-baik 

balasan kepada beliau. 

6. Bapak dan Ibu dosen prodi manajemen, terkhusus bapak dan ibu dosen 

manajemen operasi, yang telah memberikan kami wejangan ilmu yang 

sangat bermanfaat selama 3,5 tahun menempuh perkulihaan di kampus 

tercinta. Semoga Allah memberkahi ilmu dan usia beliau semua.  

7. Pihak industri terkait yang telah berkenan untuk turut berkontribusi 

dalam penelitian ini.   

8. Terima kasih, jazakumullah khairan katsiran juga kepada Reza Til Kahfi, 

Randi Rama, Ma’ruf Widhiatama SE, Fauzun Rokhman SE, Yudha 

Maulana, Idham Ali S.H.I yang telah senantiasa meluangkan waktunya 

untuk membantu kami selama proses penelitian.  

9. Anak Kelas K angkatan 2014, Teman-teman kelas operasi, Teman-teman 

KKN 161, sahabat JOSH, sahabat sejawat tim ngopi dan traveling, teman 

satu perjuangan skripsi. Serta teman-teman kami lain yang tidak dapat 

kami sebutkan satu per satu. Terimaksih atas segala motivasi, inspirasi 

dan ilmu yang telah diberikan kepada kami. Semoga kelak Allah 

mengumpulkan kita di dalam surganya. 

 

 

 

 



 

x 
 

KATA PENGANTAR 

 

Segala puji bagi Allah Subhanahu Wa Ta’ala dan shalawat serta salam kepada 

nabi kita Muhammad Shallallahu ‘Alaihi Wasallam, keluarga dan para sahabat 

beliau. Kami bersyukur kepada Allah Subhanahu Wa Ta’ala yang telah 

memberikan kemudahan, kesempatan, kesehatan, karunia dan rahmat sehingga 

kami dapat menyelesaikan penulisan skripsi yang berjudul “Pengaruh Praktik 

Manajemen Rantai Pasokan Terhadap Rantai Pasokan Responsif dan Keunggulan 

Bersaing (Studi pada Industri Manufaktur Furnitur Skala Menengah dan Besar di 

Daerah Istimewa Yogyakarta)”. Skripsi ini disusun untuk memenuhi salah satu 

persyaratan dalam memperoleh gelar Sarjana Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta.  

Penyelesaian penulisan skripsi ini tidak lepas dari bimbingan dan dukungan 

berbagai pihak, oleh karena itu pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima 

kasih yang sebanyak-banyaknya kepada: 

1. Bapak Rizal Yaya SE., M.Sc., Ph.D., Ak., CA. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Yogyakarta yang 

telah memberikan petunjuk, bimbingan dan kemudahan selama penulis 

menyelesaikan studi. 

2. Ibu Retno Widowati PA., M.SI. Ph.D. selaku Kaprodi Manajemen 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 



 

xi 
 

3. Bapak Punang Amaripuja, S.E., ST., M.IT.  selaku Dosen Pembimbing 

yang dengan penuh kesabaran telah memberikan masukan dan 

bimbingan selam proses penyelesaian karya tulis ini. 

4. Keluarga Besar yang selalu senantiasa memberikan dorongan dan 

perhatian kepada penulis untuk menyelesaikan studi. 

5. Semua pihak yang telah memberikan dukungan, bantuan, kemudahan 

dan semangat dalam proses penyelesaian tugas akhir ini. 

Penulis menyadari bahwa karya tulis ini masih jauh dari kata sempurna, banyak 

kekurangan dan kesalahan yang terdapat dalam  penyusunan karya tulis ini. Oleh 

karena itu, kritik dan saran dari semua pihak yang bersifat membangun selalu 

penulis harapkan demi kesempurnaan karya tulis ini.   

Sebagai penutup, diharapkan semoga karya tulis ini dapat memberikan manfaat 

untuk tambahan referensi serta informasi wacana bagi pihak-pihak yang 

memerlukan. 

Assalamu’alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh 

 

Yogyakarta, 1 Agustus 2018 

 

 

Penulis 



 

xii 
 

 

DAFTAR ISI 

 
HALAMAN JUDUL ........................................................................................... i 

HALAMAN PERSETUJUAN DOSEN PEMBIMBING ............................... ii 

HALAMAN PENGESAHAN .......................................................................... iii 

HALAMAN PERNYATAAN .......................................................................... iv 

MOTTO .............................................................................................................. v 

HALAMAN PERSEMBAHAN ....................................................................... vi 

INTISARI ........................................................................................................ viii 

ABSTRACT ...................................................................................................... viii 

KATA PENGANTAR ....................................................................................... x 

DAFTAR ISI .................................................................................................... xii 

DAFTAR TABEL ........................................................................................... xiv 

DAFTAR GAMBAR ....................................................................................... xv 

BAB I PENDAHULUAN .................................................................................. 1 

A. Latar Belakang Penelitian ........................................................................ 1 

B. Rumusan Masalah .................................................................................... 9 

C. Tujuan Penelitian ...................................................................................... 9 

D. Manfaat Penelitian .................................................................................. 10 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..................................................................... 11 

A. Landasan Teori ....................................................................................... 11 

B. Telaah Penelitian Terdahulu ................................................................... 29 

C. Penurunan Hipotesis ............................................................................... 32 

D. Model Penelitian ..................................................................................... 38 

BAB III METODE PENELITIAN ................................................................ 39 

A. Objek Dan Subjek Penelitian ................................................................. 39 

B. Populasi .................................................................................................. 39 

C. Jenis Data dan Teknik Pengumpulan Data ............................................. 39 

D. Definisi Operasional Variabel Penelitian ............................................... 41 

E. Uji Kualitas Instrumen ........................................................................... 43 

F. Alat Analisis Data Dan Pengujian Hipotesis .......................................... 44 



 

xiii 
 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ............................... 50 

A. Deskripsi Karakteristik Responden ........................................................ 50 

B. Hasil Uji Kualitas Instrumen .................................................................. 54 

C. Deskripsi Variabel .................................................................................. 59 

D. Hasil Uji Asumsi Klasik ......................................................................... 60 

E. Pengujian Hipotesis ................................................................................ 62 

F. Pembahasan ............................................................................................ 70 

BAB V KESIMPULAN, SARAN DAN KETERBATASAN ....................... 82 

A. Kesimpulan ............................................................................................. 82 

B. Saran ....................................................................................................... 83 

C. Keterbatasan Penelitian .......................................................................... 85 

DAFTAR PUSTAKA ...................................................................................... 86 

LAMPIRAN 

 

 

 

 

  



 

xiv 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 2.1 Telaah Penelitian Terdahulu ................................................................. 29  

Tabel 3.1 Skala Likert ........................................................................................... 41 

Tabel 3.2 Definisi Operasional dan Indikator Penelitian ...................................... 42 

Tabel 4.1 Hasil Uji Karakteristik Responden Berdasarkan Level Usaha ............. 50 

Tabel 4.2 Hasil Uji Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ........... 51 

Tabel 4.3 Hasil Uji Karakteristik Responden Berdasarkan Usia .......................... 51 

Tabel 4.4 Hasil Uji Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan ............... 52 

Tabel 4.5 Hasil Uji Karakteristik Responden Berdasarkan Jabatan ..................... 53 

Tabel 4.6 Hasil Uji Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Usaha ............. 54 

Tabel 4.7 Hasil Uji Validitas Pertama .................................................................. 55 

Tabel 4.8 Hasil Uji Validitas Kedua ..................................................................... 57 

Tabel 4.9 Hasil Uji Reliabilitas ............................................................................. 59 

Tabel 4.10 Besaran Interval Kelas ........................................................................ 60 

Tabel 4.11 Pengelompokan Kategori Berdasarkan Hasil Data Frekuensi ............ 60 

Tabel 4.12 Hasil Uji Normalitas ........................................................................... 61 

Tabel 4.13 Hasil Uji Heteroskedastisitas .............................................................. 62 

Tabel 4.14 Hasil Uji T Test Hipotesis 1 ................................................................ 63 

Tabel 4.15 Hasil Uji T Test Hipotesis 2 dan 3 ...................................................... 64 

Tabel 4.16 Hasil Uji F ........................................................................................... 68 

Tabel 4.17 Hasil Koefisien Determinasi ............................................................... 69 

 

 

  



 

xv 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1 Model supply chain beserta 3 aliran yang dikelola ........................... 16 

Gambar 2.2 Model Penelitian ............................................................................... 38 

Gambar 3.1 Model Penelitian Path Analysis ........................................................ 46 

Gambar 4.1 Model Penelitian Path Analysis ........................................................ 66 

 

 


	HALAMAN JUDUL
	IMG
	IMG
	HALAMAN JUDUL

