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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji Pengaruh Persepsi Penggunaan e–

System (e-Registration, e–Billing, e-Filing dan e-Spt) Terhadap Kepatuhan Wajib 

Pajak Orang Pribadi pada Daerah Istimewa Yogyakarta Tahun 2018. Penelitian ini 

menggunakan metode survey dengan media kuisioner yang diberikan kepada wajib 

pajak orang pribadi yang terdaftar di Yogyakarta. Teknik pengambilan sampel 

menggunakan Purposive sampling sebanyak 100 data kuisioner yang memenuhi 

kriteria dan dapat diolah. Alat analisis menggunakan SPSS v.16 dengan analisis 

Regresi Berganda. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi penggunaan e–Billing, e-Filing 

dan e-Spt berpengaruh positif terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi dalam 

memenuhi kewajibannya. Sedangkan persepsi penggunaan e-Registration tidak 

berpengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi 

 

 

Kata kunci : Kepatuhan Wajib Pajak Orang Pribadi, e-Registration, e–Billing,  

e-Filing dan  e-Spt 
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ABSTRACT 

 

This study aims to examine the effect of the perception application of 

e-system (e-registration, e-Billing, e-Filing and e-Spt) on the compliance of 

personal taxpayers in Yogyakarta Special Region. This study uses survey 

method with the media questionnaire given to personal taxpayers registered 

in Yogyakarta. The sampling technique uses purposive sampling as many as 

100 questionnaire qualified data. The data is proccessed by using SPSS v.16 

with multiple linear regression analysis.  

 

The result show that perception application of e-Billing, e-Filing and 

e-Spt has a positive influence to compliance of personal taxpayer. While the 

perception application of e-registration does not have a positively influence to 

compliance of personal taxpayer. 
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