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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Implementasi Aplikasi 

  Selesainya aplikasi modul CAI untuk mata kuliah “Manajemen 

Strategik” yang kemudian dilanjutkan dengan penerapan aplikasi tersebut 

melalui berbagai tahapan serta pemeriksaan agar sesuai dengan apa yang 

diinginkan dan tujuan. Dilakukan beberapa tindakan dalam tahapan 

pengujian, uji dosen, dan uji mahasiswa.  Hasil dari penerapan aplikasi 

tersebut untuk mata kuliah “Manajemen Strategik” dapat dilihat pada sub 

bab 4.1.1 sampai 4.1.2.4. 

4.1.1 Modul Mahasiswa 

4.1.1.1 Halaman Menu Registrasi 

  Halaman menu utama ini terdapat kolom student id dan name yang 

harus diisi terlebih dahulu untuk mengaktifkan aplikasi ini. Bisa dilihat pada 

Gambar 4.1 terkait kolom tersebut. Jika kolom tersebut sudah diisi kemudian 

klik button register now akan muncul new data is saved seperti pada Gambar 

4.2. Kemuadian akan muncul button continue seperti Gambar 4.3. 

 

Gambar 4. 1 Halaman Registrasi (Mahasiswa) 
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Gambar 4. 2 Menu Data Baru Tersimpan (Mahasiswa) 

Gambar 4. 3 Halaman Continue (Mahasiswa) 
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4.1.1.2 Halaman Tampilan Awal 

  Halaman tampilan awal aplikasi mata kuliah “Manajemen Strategik” 

dapat dilihat pada Gambar 4.4. Terdapat beberapa pilihan yang ada di 

tampilan, meliputi materi-materi dan soal tes formatif. 

  

4.1.1.3 Halaman Menu Materi 

  Halaman menu materi tampilan ini terdapat beberapa materi. Gambar 

4.5 menunjukkan menu materi yang bisa dipilih oleh pengguna. Gambar 4.6 

menampilkan sub materi yang merupakan bagian materi sebelumnya terkait 

pembahasan tertentu. 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 4 Halaman Awal (Mahasiswa) 
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Gambar 4. 6 Halaman Sub Materi 

Gambar 4. 5 Halaman Materi 
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4.1.1.4 Halaman Menu Soal Tes 

  Halaman menu soal tes berisikan tentang soal yang berada di bagian 

atas dan kotak jawaban untuk dikerjakan. Tampilan tersebut dapat dilihat 

pada Gambar 4.7. Sedangkan kolom yang sudah berisikan jawaban dapat 

dilihat melalui tampilan pada Gambar 4.8. Selain itu juga menampilkan 

score atau hasil dari jawaban yang sudah dikerjakan. Hal tersebut dapat 

dilihat di Gambar 4.9. Ketika semua soal sudah dikerjakan dan nilai atau 

score dari jawaban sudah muncul maka data akan tersimpan. Tampilan 

tersebut dapat dilihat pada Gambar 4.10. 

 

 

 

 

 

Gambar 4. 7 Halaman Soal 
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Gambar 4. 8 Menu Jawaban 

Gambar 4. 9 Menu Nilai 
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4.1.2 Modul Dosen 

4.1.2.1 Halaman Tampilan Awal 

Halaman tampilan awal aplikasi “Manajemen Strategik” seperti 

terlihat pada Gambar 4.11. Pada halaman awal terdapat tombol continue 

yang berfungsi untuk memulai aplikasi. 

 

Gambar 4. 10 Menu Data Tersimpan 

Gambar 4. 11 Halaman Awal (Dosen) 
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4.1.2.2 Halaman Menu Registrasi 

Halaman menu utama ini terdapat kolom lecturer id, firstname dan 

password yang harus diisi terlebih dahulu untuk mengaktifkan aplikasi ini. 

Bisa dilihat pada Gambar 4.12 terkait kolom tersebut. Jika kolom tersebut 

sudah diisi kemudian klik button register now akan muncul name data is 

saved seperti pada Gambar 4.13. Kemuadian akan muncul Button Continue 

seperti Gambar 4.14. 

  

Gambar 4. 12 Halaman Registrasi (Dosen) 

Gambar 4. 13 Menu Data Baru Tersimpan (Dosen) 
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4.1.2.3 Halaman Menu Student Activities Review 

Pada halaman menu student activities review menampilkan hasil 

kegiatan mahasiswa yang ditampilkan dalam tabel yang berisi nim, nama, 

dan nilai. Pada nim terdapat link yang menuju ke form hasil jawaban 

mahasiswa. Pada ikon refresh digunankan untuk memperbarui data, dapat 

dilihat di Gambar 4.15.  

 

Gambar 4. 14 Halaman Continue (Dosen) 

Gambar 4. 15 Halaman Student Activities Review 
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4.1.2.4 Halaman Menu Jawaban Mahasiswa 

 Pada halaman menu jawaban mahasiswa dapat menampilkan hasil 

jawaban mahasiswa yang muncul jika menekan tombol refresh terlebih 

dahulu, ikon back untuk kembali ke form jawaban sebelumnya, ikon home 

untuk kembali ke menu student activities review, ikon next untuk ke form 

jawaban selanjutnya. Dapat dilihat di Gambar 4.16. 

  

 

4.2 Pengujian Aplikasi 

Peneliti melakukan serangkaian pengujian terhadap aplikasi baik 

untuk mahasiswa maupun dosen dengan cara menguji setiap fungsi dan 

melihat kesesuaian fungsi dengan kebutuhan sistem. Apabila hasil sudah 

sesuai dengan kebutuhan, maka pengujian terhadap fungsi tersebut telah 

berhasil dan fungsi sudah memenuhi persyaratan sistem. Adapun tabel hasil 

pengujian telah disajikan pada tabel 4.1 dibawah ini.

Gambar 4. 16 Halaman Menampilkan Jawaban Mahasiswa 
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A. Aplikasi CAI Mahasiswa 

Tabel 4. 1 Pengujian Aplikasi CAI Mahasiswa 

No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

1 Masuk ke form 

utama melalui 

proses autentikasi 

dengan Student 

ID dan Name 

yang valid.  

 

Sistem menampilkan 

form utama.  

 

Gagal  

2 Setelah tombol 

diklik data 

tersimpan ke 

server. 

 
 

Sistem menampilkan 

pesan “New data is 

saved”.  

 
 

Sukses 
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No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

3 Masuk ke form 

utama melalui 

proses autentikasi 

dengan Student ID 

dan Name yang 

valid. 

 
 

Sistem  menampilkan 

form utama.  

 
 

Sukses 

4 Menampilkan 

home ketika 

memilih tab 

continue pada form 

utama.   

 

Sistem menampilkan 

halaman home.  

 

Sukses 
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No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

5 Menampilkan 

uraian materi 

ketika memilih 

materi pada form 

home.  

 

Sistem menampilkan 

uraian materi.  

 

Sukses 

6 Menampilkan 

uraian sub materi 

ketika memilih 

judul sub materi 

pada form materi.  

 

Sistem  menampilkan 

uraian sub materi.  

 Sukses 
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No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

7 Menampilkan soal 

tes formatif.  

Sistem menampilkan 

soal tes formatif. 

 

 

Sukses 

8 Menampilkan 

jawaban ketika 

memilih jawab 

pada form soal tes 

formatif. 

 

 

Sistem menampilkan 

jawaban. 

 

 

Sukses 
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No  Skenario Pengujian  Test Case  Hasil yang Diharapkan  Hasil Pengujian  Kesimpulan  

9 Menampilkan nilai 

ketika memilih 

jawab pada form soal 

tes formatif. 

 

 

Sistem menampilkan 

nilai. 

 

 

Sukses 

10 Setelah tombol diklik 

data tersimpan ke 

server. 

 

  

Sistem menampilkan 

pesan “Data saved”. 

 

 

Sukses 
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B. Aplikasi CAI Dosen 

Tabel 4. 2 Pengujian Aplikasi CAI dosen 

No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

1 Masuk ke form 

utama melalui 

proses 

autentikasi 

dengan Lecturer 

ID, Firstname 

dan Password 

yang valid.  

 

Sistem menampilkan 

form utama.  

 

Gagal  

2 Setelah tombol 

diklik data 

tersimpan ke 

server. 

 
 

Sistem menampilkan 

pesan “New data is 

saved”.  

 
 

Sukses 
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No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

3 Masuk ke form 

utama melalui 

proses autentikasi 

dan otorisasi 

dengan Student ID 

dan Name yang 

valid. 

 
 

Sistem  menampilkan 

form utama.  

 
 

Sukses 

4 Menampilkan 

student activities 

review ketika 

memilih tab 

Continue pada 

form utama.   

 

Sistem  menampilkan 

halaman student 

activities review.  

 

Gagal 
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No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

5 Menampilkan 

student activities 

review ketika 

memilih tab 

Continue pada  

form utama.   

 

Sistem  menampilkan 

halaman student 

activities review.  

 

Sukses 

6 Konversi  tabel nilai 

ke dalam format 

.xlxs  

 
 

Sistem  menyimpan 

tabel nilai ke dalam  

format file .xlxs 

 
 

Sukses 
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No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

7 Menampilkan 

jawaban mahasiswa 

ketika memilih link 

NIM pada form 

student activities 

review.   

 

Sistem  menampilkan 

halaman jawaban 

mahasiswa.  

 

Sukses 

8 Menampilkan 

jawaban mahasiswa 

selanjutnya ketika 

memilih tab next 

pada form jawaban 

mahasiswa.   

 

Sistem menampilkan 

halaman jawaban 

mahasiswa 

selanjutnya. 

 
 

Sukses 
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No Skenario 

Pengujian 

Test Case Hasil yang 

Diharapkan 

Hasil Pengujian Kesimpulan 

9 Kembali ke 

jawaban mahasiswa 

sebelumnya ketika 

memilih tab back 

pada form jawaban 

mahasiswa.   

 

Sistem menampilkan 

halaman jawaban 

mahasiswa 

sebelumnya.  

 

Sukses 

10 Kembali ke student 

activities review 

ketika memilih tab 

home pada form 

jawaban 

mahasiswa.   

 

Sistem  menampilkan 

halaman student 

activities review.  

 

Sukses 
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4.3 Pengujian Usabilitas oleh Dosen 

Pengujian usabilitas oleh dosen adalah serangkaian percobaan oleh 

dosen untuk menilai kelayakan dari suatu produk atau aplikasi yang dibuat. 

Tujuannya adalah untuk melihat ketepatan aplikasi yang dibuat terhadap 

objek penelitian yang sudah ditentukan. Dalam pengujiaanya terdapat 

beberapa unsur, seperti tujuan pengujian, metode, prosedur, dan hasil. 

4.3.1 Tujuan  

Tujuan pengujian ini adalah untuk mengetahui penilaian tentang 

pemakaian aplikasi apakah aplikasi ini mudah dipakai dan membantu dosen 

dalam proses belajar mengajar.  

4.3.2 Metode  

  Pada pengujian ini penulis menggunakan metode wawancara. Hal 

ini bertujuan untuk memperoleh keterangan sedalam-dalamnya tentang 

pemakaian aplikasi apakah aplikasi ini mudah dipakai dan membantu dosen 

dalam proses belajar mengajar. 

4.3.3 Prosedur  

  Penulis melakukan wawancara kepada Ibu Dr. Nur Hidayah, S.E., 

M.M. sebagai dosen yang mengampu mata kuliah “Manajemen Strategik” 

di Program Studi Manajemen Rumah Sakit Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta. Wawancara dilakukan setelah dosen tersebut mencoba untuk 

menggunakan aplikasi ini. Hal ini dilakukan agar dosen tersebut dapat 

memberikan tanggapan dari pertanyaan yang diajukan oleh penulis.   

4.3.4 Hasil  

Setelah melakukan wawancara, penulis mendapatkan data yang 

diperoleh dari wawancara. Hasil wawancara dapat dilihat pada Tabel 4.1. 
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Tabel 4. 3 Hasil Wawancara Dosen 

Pertanyaan Tanggapan 

Ketepatan  penyajian materi  Materi yang disajikan pada aplikasi 

sudah tepat karena sesuai dengan bahan 

ajar yang digunakan oleh dosen.  

Jenis tulisan yang digunakan pada 

aplikasi  

Jenis tulisan yang digunakan pada 

aplikasi ini sudah tepat.  

Ukuran tulisan yang digunakan 

pada aplikasi  

Ukuran tulisan yang digunakan pada 

aplikasi sudah sesuai.  

Fungsi tombol dengan tujuan menu 

yang diinginkan  

Fungsi tombol dengan tujuan menu yang 

diinginkan pada aplikasi sudah tepat.  

Mudah dalam pengoperasian 

aplikasi  

Kemudahan terdapat pada mengakses 

aplikasi ini baik bersifat online maupun 

offline.  

Aplikasi membantu proses 

pembelajaran lebih mudah 

Sangat membantu karena banyaknya 

kegiatan dosen sehingga mempunyai 

waktu yang sangat terbatas dan 

kurangnya tatap muka antara dosen dan 

mahasiswa. 

 

4.3.5 Pembahasan  

Berdasarkan data wawancara maka didapatkan hasil yang positif 

mengenai penyajian materi pada aplikasi “Manajemen Strategik”. Aplikasi 

ini sudah tepat dalam penyajian materi, dikarenakan bahan ajar yang 

digunakan oleh dosen yang mengampu sama dengan materi pada aplikasi. 

Dengan pengujian ini berhasil diketahui bahwa ketepatan materi pada 

aplikasi dengan materi yang digunakan oleh dosen yang mengampu sudah 

sesuai. Aplikasi ini sudah layak digunakan dikarenakan hasil wawancara 

menunjukkan bahwa dosen tersebut merasa aplikasi ini mudah dalam 
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penggunaannya serta membantu dosen dalam melakukan proses belajar 

mengajar. Dengan hasil tersebut dapat disimpulkan bahwa tujuan pengujian 

ini sudah tercapai. 

4.4 Pengujian Usabilitas oleh Mahasiswa 

Pengujian usabilitas oleh mahasiswa adalah serangkaian percobaan 

oleh mahasiswa untuk menilai kelayakan dari suatu produk atau aplikasi 

yang dibuat. Tujuannya adalah untuk melihat ketepatan aplikasi yang dibuat 

terhadap objek penelitian yang sudah ditentukan. Dalam pengujiaanya 

terdapat beberapa unsur, seperti tujuan pengujian, metode, prosedur, dan 

hasil. 

4.4.1 Tujuan Pengujian 

Tujuan dari pengujian ini untuk mengetahui nilai aplikasi dari sudut 

pandang mahasiswa sebagai media dalam pembelajaran manajemen 

strategik. 

4.4.2 Metode 

Metode yang digunakan adalah kuesioner untuk mengumpulkan 

data yang dibutuhkan dalam penelitian. Kuesioner sebagai alat pengambilan 

data dalam melihat respon mahasiswa terhadap media pembelajaran CAI. 

Soal kuesioner terdiri dari 6 pertanyaan terkait penggunaan aplikasi oleh 

mahasiswa. Kuesioner yang terdapat pada link 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd7H0P1MeEPSTxOHydiRr

2Y1HCCR-atz22Zgt0arntTsl_3aQ/viewform. 

4.4.3 Prosedur 

Sebelum melakukan pengujian terhadap mahasiswa yang 

melibatkan 21 orang, penulis memberikan sedikit pemahaman kepada 

mahasiswa tentang aplikasi. Setelah penulis sudah cukup memberikan 

tutorial menggunakan aplikasi, penulis memberikan kuesioner kepada 

mahasiswa dan terlebih dahulu penulis memberikan penjelasan kepada 

mahasiswa tentang bagaimana cara mengisi kuesioner. 
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4.4.4 Hasil 

  Setelah melakukan kuesioner selesai maka penulis mendapatkan 

hasil berupa jawaban dari para responden. Dari hasil kuesioner dengan 

dengan keterangan STS = “Sangat Tidak Setuju”, TS = “Tidak Setuju”, N = 

“Netral”, S = “Setuju”, SS = “Sangat Setuju” dapat dilihat pada grafik di 

bawah ini. 

1. Tampilan menarik pada aplikasi ini dapat dilihat pada gambar 4.17. 

 

Gambar 4. 17 Pertanyaan Pertama 

Pertanyaan pertama pada kuesioner menunujukkan hasil dengan jumlah 

persentase setuju ditambah sangat setuju yaitu 90% atau 19 mahasiswa 

menyatakan bahwa tampilan yang terdapat pada aplikasi ini menarik. 

2. Mudah dalam memahami materi pada aplikasi dapat dilihat pada gambar 

4.18. 

 

Gambar 4. 18 Pertanyaan Kedua 
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Pertanyaan kedua pada kuesioner menunujukkan hasil dengan jumlah 

persentase setuju ditambah sangat setuju yaitu 76% atau 16 mahasiswa 

menyatakan bahwa materi yang terdapat pada aplikasi ini mudah dipahami. 

3. Pembelajaran dengan aplikasi lebih menyenangkan dibanding dengan 

hanya membaca modul dapat dilihat pada gambar 4.19. 

 

Gambar 4. 19 Pertanyaan Ketiga 

Pertanyaan ketiga menunjukkan hasil dengan jumlah persentase setuju 

ditambah sangat setuju yaitu 85% atau 18 mahasiswa menyatakan bahwa 

pembelajaran menggunakan aplikasi ini lebih menyenangkan dibanding 

hanya dengan membaca modul.  

4. Kemudahan saat mengakses aplikasi karena tidak tergantung adanya 

internet dapat dilihat pada gambar 4.20. 

 

Gambar 4. 20 Pertanyaan Keempat 

Pertanyaan keempat menunjukkan hasil dengan jumlah persentase 

setuju ditambah sangat setuju yaitu 95% atau 20 mahasiswa menyatakan 



58  

  

 
 

bahwa mudah saat menggunakan aplikasi ini karena tidak tergantung 

adanya internet. 

5. Proses pembelajaran lebih mudah dan praktis dapat dilihat pada gambar 

4.21. 

 

Gambar 4. 21 Pertanyaan Kelima 

Pertanyaan kelima menunjukkan hasil dengan jumlah persentase setuju 

ditambah sangat setuju yaitu 95% atau 20 mahasiswa menyatakan bahwa 

proses pembelajaran menggunakan aplikasi ini lebih mudah dan praktis. 

6. CAI mendorong keinginan untuk belajar dapat dilihat pada gambar 4.22. 

 

Gambar 4. 22 Pertanyaan Keenam 

Pertanyaan keenam menunjukkan hasil dengan jumlah persentase setuju 

ditambah sangat setuju yaitu 81% atau 17 mahasiswa menyatakan bahwa 

dengan  CAI dapat mendorong keinginan untuk belajar. 
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4.4.5 Pembahasan 

Setelah pengujian menggunakan kuesioner dilakukan dapat dilihat 

bahwa aplikasi “Manajemen Strategik” dapat meningkatkan minat 

mahasiswa dalam mengikuti pembelajaran. Hal ini terlihat dari hasil 

pengolahan data yang penulis lakukan tehadap data kuesioner. Hasil 

kuesioner menunjukkan banyak mahasiswa yang merasa belajar 

menggunakan aplikasi lebih mudah dipahami, menarik, mudah di akses, dan 

dapat mendorong keinginan untuk belajar. Dengan hasil tersebut dapat 

dikatakan bahwa tujuan dari penelitian ini sudah tercapai. 


