
 
 

 
 

LAMPIRAN 1 

 

 Rincian Dana Pelaksanaan Corporate Social Responsibility Bank Muamalat Tahun 2016 

No Pilar Program 

Sumber Dana (Rp) 

Dana Zakat 

Karyawan 
Infak 

Dana Non 

ZIS 

Dana 

Perusahaan 

Lingkungan 

Hidup 
Green Campaign     

Pengembangan 

Sosial 

Kemasyarakatan 

     

1 Ekonomi Program Green Horti Cianjur 186,230,470    

2 Pendidikan Beasiswa MES-Muamalat 150,000,000   8,489,900 

  
Sekolah Prestasi Muamalat, Kota 

Padang 
20,000,000 15,000,000 45,500,000  

  
Sekolah Prestasi Muamalat, Kota 

Mataram 
25,000,000 31,000,000 50,000,000  

  
Sekolah Prestasi Muamalat di 

Tapal Batas 
186,230,470    

  
Sekolah Prestasi Muamalat di 

Lampung 
80,000,000    

  
Sekolah Prestasi Muamalat di 

Bandung 
80,000,000 7,300,000 75,000,000  

  
Sekolah Prestasi Muamalat 

Yogyakarta 
100,450,000    
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3 
Kemanusiaan 

Humanity 

Bangga Berdonor Untuk 

Indonesia 
   15,283,700 

  
Muamalat Berbagi Cahaya 

Kurban 
   19,955,500 

  
Bantuan Kemanusiaan untuk 

korban banjir di Pangkal Pinang 
 25,000,000   

  
Bantuan Kemanusiaan untuk 

korban banjir di Pekanbaru 
 15,024,000                          

  
Bantuan Kemanusiaan untuk 

korban banjir di Padang 
 24,680,000   

  
Bantuan Kemanusiaan untuk 

korban banjir di Pangkal Pinang    
 19,000,000   

  
Bantuan Kemanusiaan untuk 

korban banjir di Padang 
 22,500,000                         

  

Bantuan Kemanusiaan untuk 

korban banjir bandang di 

Bandung 

 23,400,000   

  
Bantuan Kemanusiaan untuk 

banjir bandang di Garut 
60,000,000    

  

Bantuan Kemanusiaan untuk 

korban gempa di Pidie Jaya, 

Banda Aceh 

187,500,000 18,300,000                          

  

Bantuan Fasilitas Sanitasi 

Pondok Putri di Pesantren An 

Nawawi Tanara Banten 

  63,987,600                                 

  

Partisipasi dalam Gala Infaq 

pembangunan Pusat Tadabur Al-

Quran Indonesia 

  25,000,000  
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Santunan Pembangunan Masjid 

Greenwood Bogor 
 10,000,000   

  
Bantuan Pembangunan Masjid 

Baiturrahim Kotaraja 
 5,000,000   

  
Bantuan pembangunan Masjid 

Sabilul Muttaqin Timika 
 5,000,000   

  
Bantuan pembangunan TPQ 

Masjid istiqomah Kotaraja 
 5,000,000   

  

Bantuan pembangunan Ma’had 

Ta’limul Qur’an Utsman bin 

Affan 

 5,000,000                            

  
Bantuan pembangunan Masjid 

Al-Barokah 
 1,000,000                            

  

Bantuan pembangunan Masjid 

Nurul Hidayah Kelurahan 

Malawele Distrik Aimas 

 10,109,000                          

  
Bantuan pembangunan Masjid 

Al-Furqon Ambon 
 7,430,000                            

  

Bantuan pembangunan Musholla 

Matlail Anwar Cibodas 

Cengkareng 

 1,850,000   

  

Bantuan biaya pengobatan Teller 

BMI cabang Pontianak, Sdr. 

Toni 

50,000,000    

  
Santun kesehatan pengobatan 

kanker an istri Sdr. Nasrudin 
5,000,000    

  
Santun kematian Ayahanda 

Security a.n. Sleman Cab. 
500,000    
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Mangga Dua 

  
Santun kesehatan an Yosi 

Novianto 
5,000,000    

  

Santunan kesehatan biaya 

persalinan an istri saudara 

Gustian 

5,000,000    

  
Santun pengobatan an Kemas 

Raziq Hanan 
20,000,000    

  
Santunan bantuan kepada ashnaf 

zakat BMI Cab. Kuala Lumpur 
16,000,000    

  
Bantuan pengobatan keluarga 

BMI KC Malang 
15,000,000    

  
Bantuan biaya tangan palsu anak 

driver BMI KC Padang 
15,000,000    

  

Bantuan biaya pengobatan istri 

nonbanking staff a/n. 

FERIANSYAH PINDA 

1,750,000    

  
Bantuan kesehatan a.n Ibunda 

dari Nur Jamal 
2,000,000    

  
Santun Biaya berobat anak kru 

BMI KC Gajah Mada 
5,000,000    

  
Bantuan Kesehatan a/n Hiroshi 

Yamada 
5,000,000    

  
Bantuan kesehatan a/n Azzahra 

Shalahudin 
1,000,000    

  
Bantuan kesehatan a/n Farda Siti 

Nurhaliza 
1,000,000    

  Bantuan korban banjir kru BMI  1,500,000   
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a.n Andika Saputra (teller KCP 

Tanjung Priuk) 

  

Dana bantuan korban banjir 

untuk kru Bank Muamalat 

Indonesia (Sdr Nirka) 

 494,500   

  

Donasi Buka Bersama 1000 

Anak Yatim dan Dhuafa (28 Juni 

2016 di Balai Kartini Jakarta) 

   10,000,000 

  

Partisipasi Kegiatan Pemberian 

Santunan Kepada 500 Anak 

Yatim IBI 

10,000,000    

  

Santunan untuk anak yatim piatu 

& dhuafa pada acara Haul 

Syeikh Nawawi Al Bantani ke 

123 (30 Juli 2016 di Pesantren 

An Nawawi Tanara, Banten)  

50,000,000    

  
Santun anak yatim dalam rangka 

Milad BMI KC Bintaro 
2,000,000    

  
Santun kegiatan sosial Yayasan 

Al Fatah 
2,000,000    

  
Santun kegiatan sosial Panti 

Asuhan Darul Ulum 
2,000,000    

  
Santun anak yatim dan muallaf 

Jayapura 
9,450,000    

  

Khitanan massal kerjasama 

dengan Fakultas Kedokteran 

Universitas Padjajaran 

4,200,000    

  Bantuan dana untuk pemberian 5,000,000    
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paket sembako Masjid Jami’ Al 

Azhar (700 orang) 

  

Santunan anak yatim piatu 

Yayasan Baitul Atiq 

rekomendasi BMI KC. 

Kalimalang 

5,000,000    

  

Santunan anak yatim & dhuafa 

BMT AnNajah rekomendasi 

BMI KC Pekalongan 

1,000,000    

  

Santun sosial dakwah untuk anak 

yatim dan dhuafa dalam kegiatan 

Jakarta Berbagi rekomendasi 

BMI KC Kalimalang 

3,000,000    

  

Santun kegiatan buka bersama 

anak yatim dan pengajian 

Muamalat Club Medan 

rekomendasi BMI KC Medan-

Sudirman 

9,500,000    

  

Santun paket sembako untuk 

yatim dhuafa Yayasan 

Pembangunan dan Pendidikan 

Dr. Iskandar Tedjakusuma 

rekomendasi BMI KC Panglima 

Polim 

2,000,000    

  

Santun yatim dan dhuafa 

kegiatan Ramadhan 1437 H 

Yayasan Nurul Hidayah 

rekomendasi BMI KC Panglima 

1,000,000    



77 
 

Polim 

  

Pengajuan kegiatan ramadhan 

berbagi bersama yatim dan 

dhuafa rekomendasi BMI KC 

Pluit 

10,000,000    

  

Bantuan kegiatan buka puasa 

bersama dhuafa Yayasan Dana 

Sosial Al Falah BMI KPO 

4,500,000    

  

Santunan anak yatim dan dhuafa 

Dharma Wanita Persatuan UIN 

Jakarta rekomendasi BMI KC 

Fatmawati 

10,000,000    

  

Santunan yatim dhuafa 

kerjasama dengan Angkasa Pura 

II rekomendasi BMI KC 

Cengkareng 

5,000,000    

  

Bantuan buka puasa dhuafa dan 

lanjut usia Yayasan Haji 

Masjchun Sofwan BMI KPO 

5,000,000    

  

Santunan yatim dan dhuafa 

kegiatan Amaliah Ramadhan 

1437 H Yayasan Al-Fatah 

Bekasi Timur 

3,000,000    

  

Konsumsi anak yatim Panti 

Asuhan Al-Husen rekomendasi 

BMI KC Serang 

1,100,000    

  
Santunan dan sahur yatim dan 

dhuafa rekomendasi BMI KC 
10,000,000    
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Kalimalang 

  

Program ramadhan mabruk 

untuk santunan yatim dhuafa 

BMI KC Matraman 

1,000,000    

  

Santunan yatim piatu dalam 

rangka kegiatan Dies Natalis 

STP Trisakti ke 47 rekomendasi 

BMI KC Bogor 

2,500,000    

  
Bantuan kegiatan ifthor bersama 

santri Ponpes Sulamaniyah 
 6,000,000   

  

Reward peserta terbaik ikhwan-

Quran dalam acara Mukhoyyam 

Al-quran tiga Ponpes terpadu Al 

Multazam 

 10,000,000   

  Santunan anak yatim 24,000,000    

  
Santunan Pendidikan Anak 

Yayasan Al Islam Payakumbuh 
26,025,000    

  

Santunan anak yatim dalam 

acara Pembukaan KK BMI DI 

Kementrian Keuangan 

25,465,000    

  
Bantuan kegiatan SDIT Qurrata 

A’yun Jayapura 
1,000,000    

  
Bantuan kegiatan SDIT Permata 

Hati Jayapura 
1,000,000    

  
Bantuan kegiatan MI Negeri 

Kota Jayapura 
1,000,000    

  
Santunan bantuan pendidikan 

Ilham Ramadhan 
1,250,000    
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Bantuan biaya pendidikan santri 

hafiz 
10,000,000    

  
Pemutihan AQH Muhammad 

Raldi 
1,000,000    

  

Bantuan Makan Sahur 23 & 27 

Ramadhan 1437 H di Masjid Al 

Bina Senayan 

25,000,000    

  

Bantuan Paket Takjil untuk 1000 

orang di Masjid Istiqlal (1 Juli 

2016 di Masjid Istiqlal Jakarta) 

25,000,000    

  

Pemberian Hadiah Lebaran 

Kepada Staff ICMI Seluruh 

Indonesia 

   5,000,000 

  

Bantuan sponsorship Milad RSU 

Pondok Kopi rekomendasi BMI 

Kalimas 

 5,000,000   

  
Santun kegiatan sosial relokasi 

kantor BMI Cab Pangkal Pinang 
16,000,000    

  

Santun sosial dakwah kegiatan 

acara BMI dengan Baitulmaal 

PBMT wilayah Jateng 

1,500,000    

  

Bantuan dana bedah buku 

khutbah ekonomi syariah MUI 

Bengkulu (100 orang) 

4,000,000    

  

Bantuan dana untuk kegiatan 

tarhib ramadhan Masjid Jami 

Ash Shobirin Bekasi Selatan 

(400 orang) 

5,000,000    
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Partisipasi Program bersama 

GRES sejuta berdaya 
94,500,000    

  

Bantuan kegiatan Tasyakuran 

Ketamatan SMP Islam AL Azhar 

rekomendasi BMI KC Kalimas 

1,550,000    

  

Santun kegiatan buka puasa 

Masjid Raya Al Musyawarah 

BMI KC Kelapa Gading 

5,000,000    

  

Santun kegiatan buka puasa 

bersama dan pesantren kilat 

rekomendasi BMI KCP 

Pamulang 

1,000,000    

  

Mukafaah penceramah selama 

bulan Ramadhan Yayasan Syekh 

Ali Jaber BMI KC Matraman 

4,500,000    

  
Operasinal support kegiatan 

Ramadhan Bank Muamalat 
 11,000,000   

  

Kegiatan Tasmi, Tahsin 

Ramadhan dan Khatmil Quran 

rekomendasi BMI KC 

Fatmawati 

 1,000,000   

  

Event Nuzulul Quran di Bank 

Muamalat dan pengukuhan 

BMM sebagai LAZNAS 

17,100,000    

  

Pemberian bantuan acara tahfidz 

Quran Juz 30 dan azan di KK 

Kemenkeu 

 8,625,000   

  Reimburse Biaya Operasional 171,800    
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“Berbagi Akhir Tahun” BMI 

KC. Malang 

  
Biaya operasional layanan 

khusnul khotimah 
 900,000   

  

Anggaran pelaksanaan fogging 

di Matraman , rekomendasi KC 

Matraman 

  1,460,000  

  

Pemberian bantuan Santunan 

Beras Lauk di bulan Ramadhan 

melalui DKM Muamalat Tower 

45,000,000    

  Sosialiasi Ziswaf & Publikasi 1,939,000 38,503,000 400,000  

Ketenagakerjaan, 

Kesehatan dan 

Keselamatan 

Kerja (K3) 

Program BCM Awareness di Bank Muamalat yang dilakukan sepanjang tahun 2016 adalah 

bagian dari implementasi mitigasi risiko operasional agar kelangsungan operasional & layanan, 

kesehatan dan keselamatan kerja (K3) dapat dikelola dengan baik. Aktifitas ini dilakukan di 

Bank Muamalat baik di Kantor Pusat maupun di Cabang dengan tujuan utama agar kesadaran 

(awareness) seluruh karyawan yang terlibat dalam program tersebut semakin meningkat. 

Tanggung Jawab 

Terhadap 

Konsumen 

JAWAB TERHADAP KONSUMEN Responsibility to consumer 

Pengembangan penanganan pengaduan nasabah terus dilakukan dengan mengacu pada 

kepuasan nasabah. Dengan adanya sistem penanganan pengaduan nasabah yang komprehensif, 

sistemastis, responsif, cepat dan tuntas diharapkan dapat meningkatkan kualitas layanan di 

cabang 

SubTotal 1,688,911,740 384,615,500 261,347,600                 58,729,100 

Gran Total  2,373,603,940 

 (Sumber laporan tahunan BMI Tahun 2016) 

  



 
 

 
 

 


