
BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dengan  sistem  ini  data  lebih  akurat.  Masalah-masalah  lain  yang

sebelumnya  tidak  teridentifikasi  dapat  ditemukan  dan  diselesaikan,  seperti

kesalahan pada penentuan klasifikasi pelanggan yang berdampak pada kesalahan

perhitungan  tagihan.  Selain  akurasi,  penyajian  data  penyambungan  pelanggan

baru menjadi tepat waktu tanpa terpengaruh kondisi luasnya wilayah pelayanan

PDAM Denpasar. 

5.2 Saran

Beberapa  saran  untuk  pengembangan  selanjutnya  adalah   melengkapi

aplikasi dengan sistem baca meter pelanggan yang dilengkapi dengan posisi lokasi

dan gambar yang berbasis kecerdasan buatan.
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