
 

 
 

LAMPIRAN 1 KUSIONER  

 

KUSIONER STRES KERJA 

NO Pertanyaan Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Pekerjaan dan tugas saya terasa 

membosankan 

     

2 Saya merasa pekerjaan yang saya 

kerjakan monoton dan hanya itu – itu 

saja 

     

3 Waktu akhir (deadline) dalam 

menyelesaikan pekerjaan membuat 

saya terdesak dan menimbulkan 

banyak kesalahan. 

     

4 Saya diberi banyak tugas pada saat 

bersamaan sehingga susah 

mengaturnya 

     

5 Saya tidak diberikan kesempatan 

untuk menggunakan keterampilan 

yang saya miliki 

     

6 Dalam mengerjakan pekerjaan saya 

mendapatkan desakan dari atasan 

     

7 Dalam bekerja saya selalu dikejar 

waktu untuk menyelesaikan tugas 

dengan baik 

     

 

  



 

 
 

Kusioner kinerja 

NO Pertanyaan Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Saya selalu berusaha untuk 

menyelesaikan tugas dengan penuh 

rasa tanggungjawab untuk 

mencapai hasil yang maksimal 

     

2 Saya selalu berusaha mencapai 

target kerja yang ditetapkan 

perusahaan 

     

3 Saya selalu bekerja sesuai dengan 

standar mutu yang telah ditetapkan 

oleh perusahaan 

     

4 Pengetahuan akan pekerjaan dapat 

membantu saya dalam mengatasi 

permasalahan yang muncul pada 

saat bekerja 

     

5 Saya selalu bekerja sama dengan 

sesame anggota perusahaan 

     

6 Saya selalu berusaha 

Menyelesaikan pekerjaan tepat 

pada waktunya 

     

7 Saya selalu hadir tepat waktu 

sesuai dengan jadwal yang 

jadwal yang sudah ditentukan 

     

8 Saya tidak pernah meninggalkan 

tempat kerja tanpa izin 

     

 

  

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

Kusioner konflik peran 

NO Pertanyaan Jawaban 

SS S N TS STS 

1 Saya melakukan suatu pekerjaan 

dengan cara yang berbeda – beda 

     

2 Saya menerima penugasan tanpa 

sumberdaya manusia yang cukup 

untuk menyelesaikannya 

     

3 Saya harus mengesampingkan 

aturan 

atau kebijakan agar dapat 

menyelesaikan tugas 

     

4 Saya menerima permintaan dua 

pihak 

atau lebih yang masing - masing 

tidak sesuai satu sama lain 

     

5 Saya melakukan pekerjaan yang 

cenderung diterima oleh satu pihak 

tetapi tidak diterima oleh pihak lain 

     

6 Tugas - tugas yang saya lakukan 

saling Bertentangan 

     

7 Saya melakukan kegiatan yang 

sebenarnya tidak perlu 

     

8 Saya merasa kurang memiliki 

arahan yang pasti serta perintah 

yang kurang jelas pada pekerjaan 

ini 

     

9 Masalah pribadi yang muncul 

membuat saya tidak fokus dalam 

melakukan Pekerjaan 

     

 

 

 

 

 

 



 

 
 

LAMPIRAN 2 HASIL OUTPUT SPSS 

 

NO Jenis Kelamin Jumlah  

1 Laki-Laki 32 

2 Perempuan 18 

 Jumlah          50 

 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

T Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) 45.372 3.096  14.655 .000 

Konflik Peran -.407 .078 -.484 -5.209 .000 

Stres Kerja -.472 .085 -.517 -5.556 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja 

 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the 

Estimate 

1 .784
a
 .614 .597 3.946 

a. Predictors: (Constant), Stres Kerja, Konflik Peran 

 

 

A. Validitas konflik peran 

Correlations 

  KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP 
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KP3 Pearson 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.972 9 

 

B. Validitas stress kerja 

Correlations 

  SK1 SK2 SK3 SK4 SK5 SK6 SK7 SK 
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Correla
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Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.975 7 

 

C. Validitas Kinerja 

Correlations 

  K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8 K 
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Correla
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Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 
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