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BAB V 

SIMPULAN, IMPLIKASI, SARAN DAN KETERBATASAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan, dapat disimpulkan sebagai 

berikut : 

1. Gender tidak berpengaruh terhadap kepatuhan Wajib Pajak kendaraan 

bermotor di Kota Yogyakarta. Karena pada dasarnya Wajib Pajak baik 

laki-laki maupun perempuan memiliki perilaku yang sama terhadap 

kepatuhan perpajakan. 

2. Persepsi sanksi perpajakan berpengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib 

Pajak kendaraan bermotor di Kota Yogyakarta. Semakin tinngi persepsi 

Wajib Pajak terhadap sanksi perpajakan akan semakin tinggi pula 

kepatuhan Wajib Pajak tersebut dalam memenuhi kewajiban 

perpajakannya. 

3. Program SAMSAT corner berpengaruh positif terhadap kepatuhan Wajib 

Pajak kendaraan bermotor di Kota Yogyakarta. Semakin tinggi 

kepercayaan Wajib Pajak terhadap program SAMSAT corner akan 

semakin tinggi pula kepatuhan Wajib Pajak tersebut dalam memenuhi 

kewajiban perpajakannya. 
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B. Implikasi dan Saran 

Melalui pengujian dan analisisnya, hasil penelitian ini memiliki implikasi 

berupa : 

1. Dampak Ekonomi 

a. Penelitian ini dapat membantu menerangkan bahwa laki-laki dan 

perempuan memiliki perilaku yang sama dalam hal kewajiban 

perpajakan khususnya PKB, sehingga dapat membantu pemerintah 

dalam memaksimalkan pendapatan asli daerah. 

b. Pendapatan asli daerah nantinya akan berdampak kepada masyarakat 

dan dapat meningkatkan kesejahteraan masyarakat itu sendiri. 

2. Dampak Sosial 

a. Penelitian ini dapat membantu masyarakat akan lebih paham mengenai 

fungsi program SAMSAT corner. 

b. Individu yang mempunyai bekal edukasi dan informasi yang cukup 

mengenai pentingnya membayar pajak tentunya akan menimbulkan 

persepsi yang baik mengenai peraturan pemerintah yang dibuat.  

c. Rasa tanggung jawab akan muncul seiring dengan meningkatnya 

persepsi Wajib Pajak tentang sanksi perpajakan untuk mematuhi 

peraturan perpajakan 

3. Dampak Lingkungan 

a. Penelitian ini membantu menerangkan bahwa program utama 

pemerintah kepada masyarakat adalah memberikan suatu pelayanan 

publik yang baik. 
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b. Masyarakat dimudahkan dalam membayar pajak kendaraan bermotor 

melalui berbagai cara yang memang dianggap lebih tepat, cepat, efektif 

dan efisien. 

Beberapa saran dari penelitian ini dapat dijadikan pertimbangan untuk 

penelitian selanjutnya adalah sebagai berikut: 

1. Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat menambah jumlah variabel dan 

jumlah sampel penelitian dan disarankan untuk tidak hanya pada satu 

daerah saja, karena mengingat banyaknya jumlah populasi. 

2. Selain itu bagi peneliti selanjutnya juga diharapkan agar dapat 

menggunakan metode yang lain dalam penelitiannya yaitu wawancara 

sehingga data yang di dapatkan bisa lebih akurat. 

C. Keterbatasan Penelitian 

Beberapa keterbatasan dalam penelitian ini antara lain: 

1. Sampel penelitian yang diambil oleh peneliti hanya Wajib Pajak kendaraan 

bermotor yang terdaftar di Kantor Bersama SAMSAT Kota Yogyakarta 

saja, sehinga hasil yang diperoleh kurang dapat mewakili Wajib Pajak 

kendaraan bermotor di kabupaten lain khususnya DIY. Peneliti membatasi 

jumlah sampel karena adanya keterbatasan waktu dan tenaga. 

2. Sampel penelitian yang diambil oleh peneliti hanya berjumlah 100 

responden saja, karena keterbatasan waktu dan dana sehingga kurang 

mampu mewakili populasi yang jumlahnya ribuan. 
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3. Penelitian ini hanya menggunakan 3 variabel independen yaitu gender, 

persepsi sanksi perpajakan dan program SAMSAT corner tanpa 

memasukkan variabel yang lain. 




