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LAMPIRAN 1 
Kuesioner Penelititan 
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KUESIONER 

PENGARUH STRES KERJA TERHADAP TURNOVER INTENTION DENGAN 

KEPUASAN KERJA SEBAGAI VARIABEL INTERVENING 

 

A. Petunjuk Pengisian  

1. Pernyataan yang ada, mohon dibaca dan dipahami dengan sebaik-baiknya serta 

dibandingkan sesuai dengan kondisi teman-teman alami. 

 

2. Setiap pernyataan diikuti oleh lima (5) pilihan jawaban, teman-teman cukup memilih 

salah satu dari lima (5) jawaban yang tersedia dengan ketentuan sebagai berikut: 

 

Simbol Kategori Nilai Bobot 

STS Sangat Tidak Setuju 1 

TS   Tidak setuju 2 

N   Netral 3 

S Setuju 4 

SS   Sangat Setuju 5 

 

3. Cara menjawabnya adalah dengan memberi tanda ceklis  (√)  pada salah satu alternatif 

jawaban yang telah disediakan yang sesuai dengan kondisi teman-teman alami. 

 

4. Kuesioner  ini  dapat  digunakan  secara  optimal  apabila  seluruh  pernyataan  telah 

terjawab,  oleh karena  itu  teman-teman  saat  mengembalikan  kuesioner  ini, apakah 

semua pertanyaan sudah terjawab jangan sampai ada yang terlewati. 

 

B. Identitas Responden:  

Jenis Kelamin   : (   ) Laki-laki     (   ) Perempuan 

Usia    :  

a. 20-25 tahun 

b. 26-30 tahun 

c. 31-35 tahun 

d. 36-40 tahun 

Divisi dalam Organisasi  : ................................................................... 

Masa jabatan   :  

a. 1 - 12 bulan 

b. 1 - 2 tahun 

c. 2 – 3 tahun  
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No Pertanyaan/Pernyataan 
Jawaban Responden 

STS TS N S SS 

Variabel Stres Kerja 

1. 
Beban kerja yang dihadapi melebihi kemampuan kerja saya, 

sedangkan pekerjaan harus cepat selesai 

     

2. 
Pekerjaan yang saya hadapi melebihi jumlah waktu kerja saya, 

sehingga saya merasa frustasi 

     

3. 
Wewenang atau tanggung jawab yang tidak dijelaskan dengan baik, 

membuat saya merasa tertekan 

     

4. 
Konflik antara pimpinan dan pegawai sering terjadi, akan tetapi dapat 

diselesaikan dengan baik 

     

5. 
Situasi atau keadaan kerja yang tidak sehat menyebabkan hubungan 

antar pegawai kurang baik  

     

6. 
Peralatan kerja yang kurang memadai dapat menghambat saya, 

sehingga sulit untuk menyelesaikan pekerjaan dengan tepat  

     

7. 
Balas jasa yang berupa bonus terlalu rendah menyebabkan saya 

kurang termotivasi, sehingga banyak pegawai yang mengeluh 

     

8. 
Penilaian terhadap saya menyebabkan saya kesulitan dalam 

melaksanakan pekerjaan 

     

9. 
Pegawai diperlakukan dengan tidak adil oleh atasan, sehingga para 

pegawai merasa tidak nyaman dalam bekerja 

     

 

No Pernyataan 
Jawaban Responden 

STS TS N S SS 

Variabel Kepuasan Kerja  
Ability Utilization 

1. Saya ditempatkan sesuai dengan keahlian (kemampuan) saya            
Achievement 

2. Atasan saya lebih mengutaman prestasi kerja            
Activity  

3. Rekan sekerja tidak memperdulikan kesibukan saya             
Advancement  

4. Institusi memberi kesempatan untuk kemajuan dalam keahlian dan 

keterampilan kerja saya 

          

 
Authority  

5. Saya selalu diberi kebebasan (wewenang) oleh atasan dalam 

mengerjakan pekerjaan saya 

          

 
Company polices 

6. Saya puas terhadap kebijakan (aturan) yang diterapkan institusi           

 Compensation  

7. Saya menerima gaji sesuai dengan beban kerja dan tanggung jawab           

 Co-workers 

8. 
Rekan kerja saya memberikan batuan langsung dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

          

 Creativity  

9. 
Atasan saya memberi kesempatan untuk dapat berkreasi pada 

pekerjaan yang saya lakukan 

          

 Independence 

10. 
Atasan saya memberi kesempatan untuk mandiri dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

     

 Security  

11. Saya bekerja dalam lingkungan kerja yang aman, bersih dan nyaman           
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Social service 

12. 
Rekan kerja saya bersedia dalam membantu mengatasi kesulitan 

sesamanya 

          

 Social status 

13. Saya puas semua karyawan diberikan kesempatan untuk promosi           

 Moral values  

14. 
Atasan saya memberi kesempatan untuk melakukan hal-hal pekerjaan 

yang tidak bertentangan dengan hati nurani 

          

 Recognition  

15. 
Atasan selalu memberi pujian pada saya atas kerja yang saya 

selesaikan 

          

 Responbility  

16. 
Atasan saya memberi kesempatan untuk menyampaikan ide-ide atau 

masukan yang mungkin berguna 

          

 Supervision-Human Relation 

17. 
Atasan saya selalu bersedia membantu jika saya mengalami kesulitan 

dalam menyelesaikan tugas 

          

 Supervision-Technical 

18. 
Saya puas terhadap pengawasan yang dilakukan atasan mengenai hal-

hal teknis 

          

 Variety  

19. 
Institusi memberi kesempatan pada saya untuk melakukan kegiatan 

lain yang berbeda (selingan), seperti seni & olahraga 

          

 Working Conditions 

20. 
Lingkungan kerja mendorong semangat saya dalam menyelesaikan 

pekerjaan 

          

 

No Pertanyaan/Pernyataan 
Jawaban Responden 

STS TS N S SS 

Variabel Turnover Intention 

1. 
Saya pernah/sering berfikir untuk berhenti dari pekerjaan saya dan 

mencari pekerjaan lain 
          

2. Saya akan berusaha untuk mencari pekerjaan lain secepatnya           

3. 
Saya akan secepatnya memutuskan untuk segera meninggalkan 

perusahaan ini 
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LAMPIRAN 2 
Data Mentah Hasil 

Kuesioner 
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Jenis kelamin Usia Masa Jabatan stres1 stres2 stres3 stres4 stres5 stres6 stres7 stres8 stres9 StresKerja 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 2 4 4 2 5 3 4 2 28 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 2 5 5 5 5 2 5 3 34 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 2 4 5 5 5 3 2 4 32 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 3 2 3 4 1 3 4 3 2 25 

perempuan 26-30 tahun 1-12 bulan 3 2 2 3 2 4 4 2 2 24 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 4 4 2 4 2 2 2 2 2 24 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 4 4 4 2 4 4 2 2 28 

perempuan 31-35 tahun 1-12 bulan 3 3 2 2 2 1 3 3 2 21 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 3 2 1 5 4 4 5 1 4 29 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 4 3 5 5 5 5 3 3 5 38 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 4 4 5 4 2 3 5 3 3 33 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 5 3 4 3 4 4 5 3 5 36 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 2 1 4 2 2 4 2 2 21 

laki-laki 26-30 tahun 1-12 bulan 2 3 2 4 2 4 4 2 1 24 

laki-laki 36-40 tahun 1-2 tahun 1 1 2 1 4 3 2 2 2 18 

perempuan 31-35 tahun 1-2 tahun 2 2 4 4 4 2 4 2 1 25 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 2 2 4 4 2 5 3 4 2 28 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 2 5 5 5 5 2 5 3 34 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 2 2 4 5 5 5 3 2 4 32 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 3 2 3 4 1 3 4 3 2 25 

laki-laki 20-25 tahun 2-3 tahun 3 2 2 3 2 4 4 2 2 24 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 4 4 2 4 2 2 2 2 2 24 

laki-laki 31-35 tahun 1-12 bulan 2 4 4 4 2 4 4 2 2 28 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 3 3 2 2 2 1 3 3 2 21 

perempuan 20-25 tahun 1-2 tahun 3 2 1 5 4 4 5 1 4 29 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 4 3 5 5 5 5 3 3 5 38 

perempuan 36-40 tahun 1-2 tahun 4 4 5 4 2 3 5 3 3 33 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 5 3 4 3 4 4 5 3 5 36 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 2 2 1 4 2 2 4 2 2 21 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 2 3 2 4 2 4 4 2 1 24 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 1 1 2 1 4 3 2 2 2 18 

perempuan 20-25 tahun 1-2 tahun 2 2 4 4 4 2 4 2 1 25 

laki-laki 31-35 tahun 1-12 bulan 4 4 2 4 2 2 2 2 2 24 

perempuan 31-35 tahun 1-12 bulan 2 4 4 4 2 4 4 2 2 28 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 3 3 2 2 2 1 3 3 2 21 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 3 2 1 5 4 4 5 1 4 29 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 4 3 5 5 5 5 3 3 5 38 

perempuan 31-35 tahun 1-12 bulan 4 4 5 4 2 3 5 3 3 33 

laki-laki 36- 40 tahun 1-12 bulan 5 3 4 3 4 4 5 3 5 36 
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K
K1 

K
K2 

K
K3 

K
K4 

K
K5 

K
K6 

K
K7 

K
K8 

K
K9 

KK
10 

KK
11 

KK
12 

KK
13 

KK
14 

KK
15 

KK
16 

KK
17 

KK
18 

KK
19 

KK
20 

Kepuasan
Kerja 

4 4 2 5 5 4 4 5 5 4 2 4 5 4 4 5 5 2 4 4 81 

5 4 1 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 79 

4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 2 4 74 

3 3 2 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 69 

4 3 1 4 3 2 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 5 4 3 4 70 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 75 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 2 4 3 73 

3 4 2 4 4 4 2 3 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 2 3 66 

5 3 4 2 5 4 2 2 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 3 71 

5 5 5 5 1 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 89 

3 5 5 5 4 3 1 3 4 5 3 3 5 3 3 5 4 3 3 3 73 

4 5 3 3 4 1 1 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 70 

4 3 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 71 

4 3 2 4 4 3 2 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 71 

5 3 1 4 3 4 3 5 3 3 5 5 3 3 4 3 4 3 3 4 71 

3 3 4 3 4 4 4 3 3 5 3 3 4 4 4 5 4 3 5 3 74 

4 4 2 5 5 4 4 5 5 4 2 4 5 4 4 5 5 2 4 4 81 

5 4 1 4 5 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 79 

4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 5 4 2 4 74 

3 3 2 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 69 

4 3 1 4 3 2 4 4 3 4 4 4 3 4 3 4 5 4 3 4 70 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 75 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 2 4 3 73 

3 4 2 4 4 4 2 3 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 2 3 66 

5 3 4 2 5 4 2 2 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 3 71 

5 5 5 5 1 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 89 

3 5 5 5 4 3 1 3 4 5 3 3 5 3 3 5 4 3 3 3 73 

4 5 3 3 4 1 1 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 70 

4 3 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 71 

4 3 2 4 4 3 2 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 3 71 

5 3 1 4 3 4 3 5 3 3 5 5 3 3 4 3 4 3 3 4 71 

3 3 4 3 4 4 4 3 3 5 3 3 4 4 4 5 4 3 5 3 74 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 75 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 4 3 2 4 3 73 

3 4 2 4 4 4 2 3 4 4 3 2 3 4 3 4 4 4 2 3 66 

5 3 4 2 5 4 2 2 4 4 4 2 3 4 4 4 4 4 4 3 71 

5 5 5 5 1 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 89 

3 5 5 5 4 3 1 3 4 5 3 3 5 3 3 5 4 3 3 3 73 

4 5 3 3 4 1 1 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 70 
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turnover1 turnover2 turnover3 TurnoverIntention 

2 2 2 6 

4 3 2 9 

4 2 3 9 

3 3 3 9 

2 3 2 7 

4 3 3 10 

4 3 2 9 

4 3 3 10 

5 4 3 12 

4 4 4 12 

3 3 3 9 

5 5 5 15 

3 2 2 7 

3 2 2 7 

3 2 2 7 

5 4 4 13 

2 2 2 6 

4 3 2 9 

4 2 3 9 

3 3 3 9 

2 3 2 7 

4 3 3 10 

4 3 2 9 

4 3 3 10 

5 4 3 12 

4 4 4 12 

3 3 3 9 

5 5 5 15 

3 2 2 7 

3 2 2 7 

3 2 2 7 

5 4 4 13 

4 3 3 10 

4 3 2 9 

4 3 3 10 

5 4 3 12 

4 4 4 12 

3 3 3 9 

5 5 5 15 
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LAMPIRAN 3 
Hasil Uji Instrumen 
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Validitas tahap I 
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Validitas tahap II 
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Reliabilitas 
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LAMPIRAN 4 
Data mentah Setelah 

Uji Instrumen 
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Jenis kelamin Usia Masa Jabatan stres1 stres3 stres4 stres5 stres6 stres8 stres9 StresKerja 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 4 4 2 5 4 2 28 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 5 5 5 5 5 3 34 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 4 5 5 5 2 4 32 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 3 3 4 1 3 3 2 25 

perempuan 26-30 tahun 1-12 bulan 3 2 3 2 4 2 2 24 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 4 2 4 2 2 2 2 24 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 4 4 2 4 2 2 28 

perempuan 31-35 tahun 1-12 bulan 3 2 2 2 1 3 2 21 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 3 1 5 4 4 1 4 29 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 4 5 5 5 5 3 5 38 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 4 5 4 2 3 3 3 33 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 5 4 3 4 4 3 5 36 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 1 4 2 2 2 2 21 

laki-laki 26-30 tahun 1-12 bulan 2 2 4 2 4 2 1 24 

laki-laki 36-40 tahun 1-2 tahun 1 2 1 4 3 2 2 18 

perempuan 31-35 tahun 1-2 tahun 2 4 4 4 2 2 1 25 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 2 4 4 2 5 4 2 28 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 2 5 5 5 5 5 3 34 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 2 4 5 5 5 2 4 32 

laki-laki 20-25 tahun 1-12 bulan 3 3 4 1 3 3 2 25 

laki-laki 20-25 tahun 2-3 tahun 3 2 3 2 4 2 2 24 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 4 2 4 2 2 2 2 24 

laki-laki 31-35 tahun 1-12 bulan 2 4 4 2 4 2 2 28 

perempuan 20-25 tahun 1-12 bulan 3 2 2 2 1 3 2 21 

perempuan 20-25 tahun 1-2 tahun 3 1 5 4 4 1 4 29 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 4 5 5 5 5 3 5 38 

perempuan 36-40 tahun 1-2 tahun 4 5 4 2 3 3 3 33 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 5 4 3 4 4 3 5 36 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 2 1 4 2 2 2 2 21 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 2 2 4 2 4 2 1 24 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 1 2 1 4 3 2 2 18 

perempuan 20-25 tahun 1-2 tahun 2 4 4 4 2 2 1 25 

laki-laki 31-35 tahun 1-12 bulan 4 2 4 2 2 2 2 24 

perempuan 31-35 tahun 1-12 bulan 2 4 4 2 4 2 2 28 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 3 2 2 2 1 3 2 21 

perempuan 26-30 tahun 1-2 tahun 3 1 5 4 4 1 4 29 

laki-laki 26-30 tahun 1-2 tahun 4 5 5 5 5 3 5 38 

perempuan 31-35 tahun 1-12 bulan 4 5 4 2 3 3 3 33 

laki-laki 36- 40 tahun 1-12 bulan 5 4 3 4 4 3 5 36 
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KK
1 

KK
2 

KK
3 

KK
4 

KK
5 

KK
7 

KK
8 

KK
9 

KK 
10 

KK 
12 

KK 
13 

KK 
14 

KK 
15 

KK 
16 

KK 
17 

KK 
19 

KK 
20 

KepuasanKerja 

4 4 2 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 81 

5 4 1 4 5 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 79 

4 4 2 4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 5 2 4 74 

3 3 2 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 69 

4 3 1 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 5 3 4 70 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 75 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 73 

3 4 2 4 4 2 3 4 4 2 3 4 3 4 4 2 3 66 

5 3 4 2 5 2 2 4 4 2 3 4 4 4 4 4 3 71 

5 5 5 5 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 89 

3 5 5 5 4 1 3 4 5 3 5 3 3 5 4 3 3 73 

4 5 3 3 4 1 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 70 

4 3 2 4 2 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 71 

4 3 2 4 4 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 71 

5 3 1 4 3 3 5 3 3 5 3 3 4 3 4 3 4 71 

3 3 4 3 4 4 3 3 5 3 4 4 4 5 4 5 3 74 

4 4 2 5 5 4 5 5 4 4 5 4 4 5 5 4 4 81 

5 4 1 4 5 4 5 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 79 

4 4 2 4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 5 2 4 74 

3 3 2 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 69 

4 3 1 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 5 3 4 70 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 75 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 73 

3 4 2 4 4 2 3 4 4 2 3 4 3 4 4 2 3 66 

5 3 4 2 5 2 2 4 4 2 3 4 4 4 4 4 3 71 

5 5 5 5 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 89 

3 5 5 5 4 1 3 4 5 3 5 3 3 5 4 3 3 73 

4 5 3 3 4 1 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 70 

4 3 2 4 2 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 71 

4 3 2 4 4 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 71 

5 3 1 4 3 3 5 3 3 5 3 3 4 3 4 3 4 71 

3 3 4 3 4 4 3 3 5 3 4 4 4 5 4 5 3 74 

4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 75 

4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 73 

3 4 2 4 4 2 3 4 4 2 3 4 3 4 4 2 3 66 

5 3 4 2 5 2 2 4 4 2 3 4 4 4 4 4 3 71 

5 5 5 5 1 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 89 

3 5 5 5 4 1 3 4 5 3 5 3 3 5 4 3 3 73 

4 5 3 3 4 1 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 70 
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turnover1 turnover2 turnover3 TurnoverIntention 

2 2 2 6 

4 3 2 9 

4 2 3 9 

3 3 3 9 

2 3 2 7 

4 3 3 10 

4 3 2 9 

4 3 3 10 

5 4 3 12 

4 4 4 12 

3 3 3 9 

5 5 5 15 

3 2 2 7 

3 2 2 7 

3 2 2 7 

5 4 4 13 

2 2 2 6 

4 3 2 9 

4 2 3 9 

3 3 3 9 

2 3 2 7 

4 3 3 10 

4 3 2 9 

4 3 3 10 

5 4 3 12 

4 4 4 12 

3 3 3 9 

5 5 5 15 

3 2 2 7 

3 2 2 7 

3 2 2 7 

5 4 4 13 

4 3 3 10 

4 3 2 9 

4 3 3 10 

5 4 3 12 

4 4 4 12 

3 3 3 9 

5 5 5 15 
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LAMPIRAN 5 
Hasil Karakteristik 

Responden 
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LAMPIRAN 6 
Hasil Uji Statistik 

Deskriptif 

  



23 
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LAMPIRAN 7 
Hasil Uji Asumsi 

Klasik 
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Heteroskedastisitas regresi 1 

 

Heteroskedastisitas regresi 2 

 

Normalitas regres 1     Normalias regres 2 

    

Multikolinieritas 
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LAMPIRAN 8 
Hasil Uji Hipotesis 
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Hasil regresi 1 

 

 

Hasil regresi 2 

 

 

SOBEL TEST 

 

 


