
87 
 

BAB V 

SIMPULAN, KETERBATASAN PENELITIAN DAN SARAN 

A. SIMPULAN  

 Adapun simpulan yang dapat diambil dari hasil analisis dan pembahasan 

tentang pengaruh komunikasi interpersonal dan stres kerja terhadap motivasi kerja 

sebagai intervening dan dampak nya terhadap kinerja karyawan PT Pura Barutama 

Kudus. Maka dapat ditarik simpulan sebagai berikut : 

1. Komunikasi interpersonal berpengaruh signifikan terhadap motivasi kerja 

karyawan PT Pura Barutama Kudus.  

2. Stres kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap motivasi kerja PT Pura 

Barutama Kudus.  

3. Komunikasi interpersonal berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan 

PT Pura Barutama Kudus. 

4. Stres kerja tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan PT Pura 

Barutama Kudus. 

5. Motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan PT Pura 

Barutama Kudus. 

6. Terdapat pengaruh signifikan antara komunikasi interpersonal terhadap kinerja 

melalui motivasi kerja.  
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7. Tidak terdapat pengaruh signifikan antara stres kerja terhadap kinerja melalui 

motivasi kerja.  

B. KETERBATASAN PENELITIAN 

 Dalam penelitian yang telah dilakukan oleh peneliti meskipun sudah mengikuti 

prosedur dan tahapan tata cara penelitian tetapi masih adanya keterbatasan yang ada 

dalam penelitian ini diantaranya meliputi :  

1. Dalam menyebarkan kuisioner penelitian, peneliti tidak dapat mengawasi langsung 

ke responden penelitian karena disebabkan kendala waktu,jarak dan regulasi atau 

aturan dari perusahaan. 

2. Penelitian ini hanya meliputi tiga variabel bebas yaitu komunikasi interpersonal, 

stres kerja, dan motivasi kerja. Hal ini dapat dilihat pada hasil uji koefisien 

determinasi (Adjusted R Square) sebesar 0,466 atau 46,6% merupakan pengaruh 

yang diberikan dari variabel komunikasi interpersonal, stres kerja dan motivasi 

kerja terhadap kinerja sisanya sebesar 53,4% merupakan variabel lain seperti : 

budaya organisasi, kepuasan kerja,  kepemimpinan dan lain – lain yang tidak 

disebutkan dalam penelitian. 

C. SARAN 

Berdasarkan hasil penelitian, adapun saran yang akan diberikan oleh peneliti 

sebagai berikut :  

 

1. Bagi Perusahaan  
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a. Diharapkan dapat membantu perusahaan dalam menerapkan komunikasi 

interpersonal dengan pengaplikasikan aspek-aspek yang ada pada komunikasi 

interpersonal, terutama dalam sikap mendukung antar rekan kerja yang satu dengan 

yang lainnya. Sehingga suasana kerja yang terjalin pada PT Pura Barutama Kudus 

dapat berjalan dengan baik dan juga karyawan akan merasa nyaman di lingkungan 

kerja maupun di luar lingkungan kerja. 

b. Perusahaan harus selalu memperhatikan tingkat stres kerja para karyawan 

walaupun di dalam penelitian ini stres tidak berpengaruh signifikan, namun ada  

baiknya bila tingkat stres bisa dijadikan pemacu dalam peningkatan  kotribusi  dari  

para karyawan. Stres yang terjadi pada karyawan bila dapat diatasi dengan baik 

akan menjadi keuntungan karena dapat memicu motivasi dalam mereka bekerja 

sehingga kinerja mereka juga akan meningkat. 

c. Untuk perusahaan perlu meningkatkan lebih lagi motivasi dan kinerja karyawan 

agar produktivitas perusahaan meningkat ini akan menjadi keuntungan bagi 

perusahaan, salah satunya dengan memberikan penghargaan atau reward serta 

bonus kepada karyawan agar karyawan termotivasi lebih dalam bekerja sehingga 

kinerja mereka juga akan ikut meningkat. Dan juga hasil penelitian ini semoga bisa 

menjadi pertimbangan dalam penilaian kinerja karyawan untuk meningkatkan 

kinerja karyawan agar lebih baik lagi nantinya. 

 

2. Bagi Peneliti Selanjutnya 
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a. Dapat dijadikan sebagai bahan pemikiran, pertimbangan, atau bahan refrensi 

dalam penelitian lebih lanjut dalam bidang yang sama yaitu mencari pengaruh 

lain dari variabel kinerja. 

b. Dapat juga dilakukan wawancara langsung terhadap responden terkait variabel 

yang akan diteliti bagi penelitian yang akan datang dan juga bisa menambahkan 

variabel independen selain komunikasi interpersonal, stres kerja, motivasi kerja 

terhadap kinerja. 

 


